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ACIKLAMALAR

MODULUN KODU

814EH0003

ALAN Konaklama ve Seyahat Hizmetleri
DAL/MESLEK Kat Elemanhg:
MODULUN ADI Y lzey Temizligi

MODULUN TANIMI

Kat hizmetleri departmamnda, yuzey temizligi ileilgili bilgi
beceri kapsayan dgrenim materyalidir.

SURE 40/ 16

ONKOSUL Malzeme Hazirlama Modul Ginii alhus olmalidir.

YETERLIiK Modult adiktan sonraytizey temizligi yapmak.
MODULUN AMACI Gerekli ortam saglandiginda kat hizmetlerinde teknige uygun

olarak ylUzey temizligi yapabileceksiniz.

1. Kat hizmetleri departmaninda, teknigine uygun olarak
cam yuzey silebileceksiniz.

2. Kat hizmetleri departmaninda, teknigine uygun olarak
aynasilebileceksiniz.

3. Kat hizmetleri departmamnda, konuk odast
mobilyalarimin, yizey Ozelliklerine uygun toz alma
malzemelerini dogru olarak hazirlayabileceksiniz.

4. Kat hizmetleri departmaninda, teknigine uygun olarak
toz amaislemini uygulayabileceksiniz.

EGITiM OGRETIM
ORTAMLARI VE

Konuk odasi, tesis, oda cami, ayna, cam bezi, glderi, cam
sil, metal parlatici, ahsap-plastik temizleyici, yatak takimlari,
mobilyalar, elektrikli esyalar, toz bezi, toz amailaci, kova.

DONANIMLARI

- Modultn icinde yer aan her faaliyetten sonra verilen 6lgme
QGRS araclan ile kazanchgniz bilgileri lcerek kendinizi
DEGERLENDIRME &

degerlendireceksiniz.

Ogretmen modiil sonunda size 6l¢gme aract uygulayarak
modul uygulamalar: ile kazandiginiz bilgileri 6lgerek
degerlendirecektir.







GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Kuresellesen dunyamizda hareketliligin artmasi ile birlikte turizm sektord 6nemli bir
gelisme, icerisindedir. Turizm sektdriinde konaklama hizmetleri, konugun memnuniyetinde
en 6nemli etkenlerin basinda gelmektedir. Bu sektériin basarisinda kaliteli hizmeti veren
kalifiye, elemanin, dnemi ¢ok buyuktar.

Ulkemiz cografi konum olarak her tiirlii turizme uygun bolgededir. Cesitli turistik
drunleri Ureterek yilin her guind turizm faaliyeti yapilir.

Degerli arkadasim bu meslegi secerek hayatimzda isabetli bir karari amig
bulunuyorsun. Turizm sektorinde her gecen gin kalifiye eleman ihtiyaci artmaktadr.
Sektorde calisan elemanlarin kariyerleri yukseldikge gelir diizeyi de bir o kadar artmaktadir.
Bu sektdrde bilgi, beceri dizeyi yuksek nitdikli elemanlarin is bulamamasi stz konusu
degildir.

Turizm sektorine hos geldiniz, sizi meslektasim olarak gormekten onur duyuyor ve
basarilar diliyorum.






OGRENME FAALIYETI-1

( AMAC )

Uygun arag, gere¢ saglandiginda kat hizmetleri departmaninda teknigine uygun olarak
cam silebileceksiniz

(ARASTIRMA )

Kat hizmetleri alaninda cam temizligi konusunda yazilmis kitap ve dergileri
arastirnnmz.

Cevrenizdeki bir otelin housekeeper’1 ile goriiserek cam silme konusunda bilgi
ainiz

Internet ortaminda cam silme ara¢c ve gerecleri, ozellikleri ve kullamm
tekniklerini arastirimz.

Toplanan dokiimanlar: bir rapor haline getirerek (varsafotograflarla 15 - 20 dk.)
sunum yapiniz.

1. CAM TEMizZLiGi

YV V¥V VYV V¥V

1.1. Cam Temizliginin Onemi

Cam, konuklarin kullandigi alanlarda gok gorilen bir yizey tipidir. Tozu ve Kiri
fazlasiyla belli eden bir 6zelligi vardir. Bu nedenle buradaki toz ve kirler insanlarin dogrudan
dikkatini ceker. Isletmelerin basarili olabilmesi icin cam temizligine dikkat etmesi
gerekmektedir. Tozlu yizeyler konuklarin temizlik ve hijyen konusunda rahatsiz olmasina
neden olur.

1.2. Cam Silme Aragclari ve Ozdllikleri

Resim 1. 1Cam ¢ek-cek



1.2.1. Lastikli Cam Cek-cek

Genis cam yulzeylerin kisa zamanda silinmesini saglar. YoOntemine uygun olarak
kullanilldiginda is gliclinden tasarruf saglanir. Bu aracin en 6nemli bolimu lastik agzidir.
Lastik pirizsiiz ve temiz olmalidir, aksi halde camlar silinirken iz birakar.

Kullanildiktan sonra her seferinde lastik agiz kuru bez ile kurulanmalidir.

Kullamm sirasinda, éncelikle cam deterjanli su ile 1datilir ve ylzeydeki kir alinir.
Lastikli cam silecek ile yukaridan asagiya dogru” S’ seklinde cam Uzerindeki su
alinir.(Resim1.1)

1.2.2. Peliis

Cam Uzerindeki kaba kirleri amak ve yizeyi deterjanlamak icin kullanilir. Bol su
emicidir. Kiri gabuk akitmasi, kolay temizlenmesi sebebiyle sentetik pelUs tercih edilir.

Resim 1. 2: Pells Resim 1. 3: Teleskopik sap

1.2.3. Teleskopik Sap

Lastikli cam cek-¢cek ve pelisun yiksek yerlerde kullanimini saglayan ic¢ ice gecmeli
uzatilabilir saptir.

1.2.3. Guderi:

Cam yuzeyleri, metal esyalarin temizlenmesinde ve parlatilmasinda kullanilir. Camlar:
son derece iyi parlatir. Gimis esyalarin parlatilmasinda da kullanlir.

Yikamaya elverislidir. Yikarken asla sicak su kullamlmamalidir. Kirlenen gideri 111k
sabunlu suda citilenmeden yikanir ve kurutulur. Kurutulurken atesten ve kizgin giinesten
uzak tutulmalidir. Eger sertlesmisse iyice kuruduktan sonra ovusturulmalidir. Kuruduktan
sonra depolanmalidir.



1.2.4. Cam Bezi

TUm pencere, ayna ve diger cam esyaan kolayca temizlemede ve parlatmada
kullanilir. Emiciligi yiksek olan, tiy birakmayan Ozel bez, guderi gibi 6zellikle pencere,
ayna ve diger cam esyaan temizlemede kullamimaktadir. Yiksek 1sida ve camasir
makinesinde yikanabilen bu bez ilk kullanimdan 6nce bol su ile yikanmalidir, ancak,
asindirnic temizlik maddeleriyle kullanilmamalidir. Eski garsaflar ve yastik kiliflar: toz bezi
olarak otellerde degerlendirilmektedir.

Resim 1. 4:Cam bezi Resim 1. 5: Kovalar

1.2.5. Eldiven

Personelin calisirken, olabilecek is kazalarindan korunmak ve kullandigi temizlik
kimyasallarindan etkilenmemek amaciyla kullanmak zorunda oldugu plastik e koruma
aracidir.

1.2.6. Kova

Temizlikte en cok kullanilan araglardir. Kullansliligi, estetik olusu, renkli ve hafif
olmasi, kolay saklanmasi ve temizligi bakimindan plastik kovalar tercih edilir.

1.2.7. Cam Jileti

Cam yizeylerde olusan insaat sonrasi kalintilar: ve boya artiklarin temizlemek amaci
ile kullanlir. Normal jiletten daha genistir, cam ylzeyleri temizlerken ¢izmez, cam silme
aparatlarinin takildig: teleskopik sapa takilarak yiksek ve uzak yerdeki lekeleri, kolayca
temizlenmesini saglar.(Resim 1.6)



Resim 1. 6 Cam jileti... Resim 1. 7 Elektrik stpirges
1.2.8. SUnger

Gozenekli ve yumusak bir yapisi vardir. Kullanmildigi yizeyin Ozelliklerine goére
buyulUkleri, sertlikleri degismektedir. Cam temizligi veya cercevelerin temizlenmesinde
kullanlir.

1.2.9. Elektrik Supirgesi

Kirli camlarin ve cercevelerinin tozlarim almak icin kullanilir. Daha fazla bilgi icin
zemin temizligi modullne bakiniz.

1.3. Cam Silme Geregleri ve Ozédllikleri

1.3.1. Cam Silmeilaa

Piyasada satilan ve puskirtmeli bir kaba konulmus 6zel temizlik ilaci kullamldig: gibi,
kendi yontemlerimizle de cam silmeilaci yapabiliriz.

Ornek; sirke, ispirto, bulasik deterjanlarn  sulandirilarak cam  temizliginde
kullanilabilir.

1.3.2. Cerceve Silmeilac Cesitleri
1.3.2.1. Plastik Cerceve
Plastik cerceveler deterjanli sudaidanmis ve iyice sikilmus bir bezle silinir daha sonra

duru su ile yikanmus bezle durulanir ve kuru bezle kurulamir. Zor ¢ikan lekeler varsa krem
mekanik ovucu ile temizlenir.



Resim 1. 8 Ahsap cerceve

1.3.2.2. Ahsap Cerceve

Ahsap gercevelerin 1lik suda 1datilip iyice sikilan bir bezle tozu alinir. Eger ¢ok kirli
ise Ozel cilal1 ahsap ylzey temizleyici malzemelerle silinerek temizlenir.(Resm1.8)
1.3.2.3. Metal Cerceve

Hafif nemli bezle silinir ve daha sonra kuru bezle kurulamir.Belirli araliklarla piyasada
bulunan 6zel ilaglarla parlatilabilir.

1.4. Cam Siime Y oOntemleri

1.4.1. Cam Silme Y éntemlerinin Onemi

Otellerde en ¢ok bulunan ylzeydir. Lobide cam sehpa, cam asansorler, gece
kulublindeki cam ve ayna yuzeyler, restorandaki cam yuizeyler isletmeye glizellik verir. Bu
ylzeylerin ayni zamanda ¢abuk kirlenmesi ve kiri amnda belli etmesi stz konusudur. Cam
silme yontemleri dogru uygulandigi zaman islem daha kolay yapilir ve sonug daha kaliteli
olur.

1.4.2. Ylzeye Uygun Malzeme Hazirlama
Cam yuzeylere uygun temizlik araclar: olarak asagidakiler temin edilmelidir:

Kova

Camlar icin deterjan ve su (1l1k)

Pel s

Lastikli cam ¢ek cek

Cam bezi

Teleskop sap: Personelin is standartlarina uygun calisa bilmesi icin kullanmast
gereken bir temizlik aracidir.

YVVVYVYYYVY



1.4.3. Eldiven Giyme

Cam silme islemine baglamadan 6nce eldiven giyilmelidir. Calisma amnda ol abilecek
kazalara ve temizlik ilaglarina kars: ellerin korunmas: agisindan onemlidir.

Resim 1. 9 Cam silmeteknigi

1.4.4. Teknigi Uygun Cam Silme
Camlarin bezle silinmesi

Uniformagiyilir.

Y apilacak ise uygun temizlik arag gereglerini hazirlanr
Silmeden 6nce elektrik siplrgenin 6zel aeti ile perdeler, cerceve etrafi iyice
supdrdldr.

Dikey perde varsa, 0zel aleti ile temizlenir.

Tuyleri dokUlmeyen, suyu iyi emen bez kullanilir.
Kovayariya kadar su ile doldurulur.

Suya bir miktar cam silmeilaci eklenir.

Bez, bu suicindedatilir, sikilir.

Bu bezle camlarin kabakirleri alinir.

Cergeve ve cam Onleri silinir.

Temiz su ile durulanip tiy birakmayan bezle durulanir.
Kuru, yumusak bez ya da guderi ile parlatilir.

VVVVVVVVY VVYY



Cam sime aleti ile camlarin silinmesi

Y Uksek ve zor yetisilen genis alanli cam ve ayna ylzeyler cam silme aleti kullamlarak
silinir. Bununigin:

Uniformagiyilir.

Y apilacak ise uygun temizlik arag gereclerini hazirlanir..

Y arim kova suya bir miktar cam silme ilaci karistirilir.

Aletin pells veya singer kismu bu suya batirilir. Fazla suyu ainarak sap
kismina takalir.

Cam silme islemine yiksekten bagslanir.

Kabakirler yukaridan asagiya dogru cekilir.

Asagiya akan kirli sularin, cerceveyi kirletmemesine dikkat edilir.

Kaba kirler aindiktan sonra, pells ve singer yikanarak isleme temiz su ile
devam edilir.

Sapi kurulayarak lastikli bolim sapa takilir.

Lastik, yukardan asag: ¢ekilerek cam kurulanir.

Bu islem yapilirken, lastik agizla cam arasinda bosluk birakilmamalidhr.

Her defasinda lastik agiz bezle silinmelidir.

Lastigin girmedigi yer ve kdseler bez ya da guideri ile temizlenmelidir.

VVVVY VVVV VVVYVY
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Resim1. 10 Asansor veteleskop sapla cam silmeteknigi

1.4.5. Arag Gerecleri Teknige Uygun Toplama

Cam silmede kullanilan araclar: kullandiktan sonra ginltk bakimlarini yaparak tekrar
kullamma hazir halde yerlerine kaldirmalyiz.



1.5. Ergonomi Kurallarina Uygun Calhsma

NOT: Ergonominin Tanm /gin Zemin

Esyalarin yanlis kaldirilmasi, tasinmasi ve depolanmasi bel incinmelerine, bacak
ezilmelerine, sirt zedelenmelering, i¢ organlarinin sarkmasina, €l, kol, ayak ezilmelerine,
kanamaya ve kesilmel ere neden olmaktadhr.

Kazalardan korunmak icin yuk kaldirirken, tasirken ve depolarken asagidaki kurallara
dikkat edilmelidir:

>

YV VYVYV

Y VvV

Tasinacak esya agir ise kaldinnlmamali, yik tasima arabast veya bir ekip ile
tasinmalidir. Erkekler 23 kg. bayanlar 15 kg’ dan fazla yik kaldirmamalidir.

Y eri degistirilecek esyalar itilmemeli, kaldirilarak taginmalidir.

Y Uksek yerlere uzamlacagi zaman merdiven veya tabure kullanilmalidir.

Esya elle tasinacaksa, tasinacak esyanin oninde dizler bukulerek egilmeli ve
esyaavug ici ile stkica kavranmalidir.

Esya agirlig: iki tarafa esit olarak dagitilarak ve bacaklardan kuvvet alinarak
kaldinlmalidir. Eger esya belden kuvvet alinarak kaldirilirsa sirt ve bel
rahatsizliklarina neden olabilir.

Calisirken uygun ayakkabilar giyilmelidir.

Tasinan esya, gorUsu engellememeli, yirlirken adim atilan yer goérdlmelidir.
Eger iki kisi tasiyacaksa bir kisi 6nde ve ylzii gidilen tarafa donik olmalidhr.

1.6. Gerekli Onlemleri Alma

vV ¥V 'V

Personel cam yizeyleri temizlerken eldiven takarak sagligimi tehlikelerden
korumalidr.

Calismalari sirasinda ergonomi kurallarina uyarak meslek hastaliklarindan
korunmalidir.

Temizlik araglarimi standartlara uygun kullanarak is kazalarimin olmasinin
onidne gecilmelidir.

D1s cephede ve yiiksek yerlerde cam silerken emniyet kemeri takilmalidir.
Catlak ve kirik camlarda calisilirken dikkatli olunmalidr.

10



KONTROL LISTESI

Uygulama faaliyetinde yapmis oldugunuz cam silme calismalarini kendiniz yada
arkadasimz degerlendirme 6lgegine gore degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgitleri Evet Hayir

1. Silmeden o6nce elektrik sUplrgesinin 6zel aparat1 ile
perdeleri, cerceve etrafini iyice siipurdiniuz ma?

2. Dikey perde varsa, elektrik stiplrgesinin 6zel aparati ile
temizlediniz mi?

Tlyleri dokilmeyen, suyu iyi emen bezi kullandiniz mi?

Kovay: yariya kadar su ile doldurdunuz mu?

Suya bir miktar cam silmeilacim ilave ettiniz mi?

Cam bezini, bu suicinde 1datip siktiniz mi?

Bu bezle camlarin kaba kirlerini adiniz mi?

Cerceve ve cam onlerini sildiniz mi?

© | N o O kW

Temiz su ile durulayip tty birakmayan bezle kuruladiniz
mi?.

10. Kuru, yumusak bez veya gideri ile parlattiniz mi?

11. Zamanimzi iyi kullandiniz mi?

Degerlendirme sonunda eksik oldugunuz konudaki faaliyeti tekrarlayinz.

11



OLCME SORULARI
1. Asagidakilerden hangis cam ylzeyleri temizleme araglar arasindayer amaz?
A) Kova
B) Camlaricin deterjanvesu
C) Peis
D) Paspas

2. Camyizeyler temizlenirken asagidaki islemlerden hangisi yanlistir ?
A)  Yarim kova suya bir miktar camasir suyu ve deterjan konur.
B)  Aletin pells veya siinger kismu bu suya batirlir. Fazla suyu ainarak sap kismina
takilr.
C) Camsilmeislemine asagidan baslanir.
D) Kabakirleri yukaridan asagiya dogru gekilir.

3. Dis cephe camlarim ve yiksek yerlerde cam silerken neden emniyet kemeri
takilmalidir?
A)  Personelin emniyetini saglamak icin
B)  Camlar kirletmemek icin
C) Konuklar rahatsiz etmemek icin,
D) Gulzel gorundugl icin

4.  Camsilerken eldiveni neden takmak zorunday1z?
A) Elimizislanmasinicin
B) Guzel gorinmes ve ¢catlamasinm engellemek icin
C)  Soguktan korunmak igin
D) Caisann calisma ortamindaki mikroplardan korunmasi igin

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastirinmz.
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OGRENME FAALIYETI- 2

( AMAC )

Uygun arag gerec saglandiginda kat hizmetleri departmaninda teknigine uygun olarak
aynasilebileceksiniz.

(ARASTIRMA )

> Kat hizmetleri damnda ayna temizligi konusunda yazilmis kitap ve dergileri
arastirimz.

> Cevrenizdeki bir otelin housekeeper: ile gorisulerek ayna silme konusunda bilgi
ainz

»  Aynasilmek icin gereken, arag ve gerecler, ozellikleri ve kullanimi hakkinda
bilgi edininiz.

> Internet ortamindan cam ve ayna yiizeylerin temizligi konusunda bilgi taramas
yapinz.

»  Toplanan doktimanlar: bir rapor haline getirerek varsa resmler ile (15 -20 dk.)
sunum yapiniz.

2. AYNA TEMIZLIGI

2.1. Aynanmn Tanim

Camun bir ylzeyinin simle kaplanarak gorinti ve 1s1k yansitma 6zelliginin saglanmasi
sonucunda elde edilen ylzey.

2.2. Ayna Temizliginin Onemi

Ayna yuzeyler, cam ylzeylerde oldugu gibi ginimizde en ¢ok kullanilan yizey
maddelerinin basinda gelir. (Glzel gorinim saglamasi, dar mekanlar: daha genis ve ferah
gostermesi, ortamlart daha aydinlik, sik gostererek ortamlara otantik ve cagdas dizayn
eklemesi ayna yulzeylerin sikca kullammim saglamaktadir). Ayrica, ayna ylzeyler
gorunusgleri itibariyle otellerde temizlik ve hijyenin sembol i konumuna gelmistir.

Y ansitma 6zelliginden dolayr ayna ylzeyler insanlarin en ¢ok dikkatini ceken ylizeyler
oldugundan, daimatemizligi 6zen ve titizlik isteyen yuzeylerdir.
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Resim 2. 1 Temiz ayna

2.3. Ayna Temizlik Arag-gereg Cesitleri ve Ozdllikleri
2.3.1. Cam Bezi

TUm pencere, ayna ve diger cam esyadar kolayca temizlemede ve parlatmada
kullanilir. Dahafazlabilgi icin cam temizligine bakimz.

2.3.2. Guderi

Cam yuzeylerin temizligine bakiniz..
2.3.3. Cam Silmeilaa

Cam yuzeylerin temizligine bakiniz.
2.3.4. Lastikli Cam Cek-¢ek

Cam yuzeylerin temizligine bakiniz.

2.3.5. Peliis

Cam yuzeylerin temizligine bakiniz.
2.4. Cerceve Temizleme Gereci ve Ozdllikleri

2.4.1. Piring Cerceveler

Hafif nemli bezle silinir ve daha sonra kuru bezle kurulanir. Eger parlatmak istiyorsak
0zel parlatict kimyasallarla silerek gerceveyi parlatinz.
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2.4.2. Metal Cerceveler

Hafif nemli bezle silinir ve daha sonra kuru bezle kurulanir. Eger parlatmak istiyorsak
0Ozel parlatict kimyasallarla silerek bu gergeveleri parlatirz.

2.4.3. Ahsap Cerceveler

Ahsap cercevelerin 1lik suda idatilip iyice sikilan bir bezle tozu ainir. Eger ¢ok kirli
ise 0zel cilal1 ahsap ylzey temizleyici malzemelerle silinerek temizlenir.

2.4.4. Ferforje Cerceveler

Hafif nemli deterjanli bezle silinir temiz suyla yikannus bezle durulanir ve kuru bezle
kurulanir.

2.5. Ayna SiimeKurallari

25.1. Malzeme Hazirlama

Ayna yuzey kirlilik ¢esidine uygun kimyasallar: ve temizlik malzemeleri ¢alismaya
baslamadan 6nce hazirlanir.

2.5.2. Eldiven Giyme

Gorevli personel , ¢calismaya baslamadan 6nce is kazalarindan, kimyasal ilaglardan ve
mikroplardan kendisini korumak amaciyla eldiven kullanmak zorundadir.

2.5.3. Cercevenin Teknigine Uygun Silinmesi

Cerceveler yapildiklart materyallerin Ozelliklerine gore uygun ilaglarla silinmelidir.
Farkl1 ilaglarin kullanilmast gergevelerin deforme olmasina ve kullamilmaz hale gelmesine

yol acar.
Piring cerceveler

Gunlik temizliginde nemli bez kullanilir.Parlatmak icin 6zel parlatici kimyasallar
kullanilir.

Metal cerceve
Bakiniz cerceve temizleme gereci ve 6zellikleri.
Ahsap cerceve

Bakinz gergeve temizleme gereci ve Ozellikleri.
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Ferforje cerceve
Bak-1n1z cerceve temizleme gereci ve ozellikleri.
2.5.4. Aynamin Teknigine Uygun Silinmes

Y tizeye uygun hazirlanan kimyasall1 su , bez veya pelusla ayna silinir. Kuru bez veya
cam cek-gekle kurulanr.

Yiksek ve zor yetisilen genis alanli ayna ylzeyler (6zellikle dis cephelerde),

teleskopik cam silme aleti ile silinmelidir. Bunun igin, Cam yuzeylerin temizliginde
kullanilan arag ve geregler kullanmlir. Dahafazlabilgi icin bakimz cam temizligi.

Resim 2. 2 Aynanin silinmesi

2.5.5. Malzemelerin Teknigine Uygun Toplanmasi

Ayna silme de kullanilan araglar1 kullandiktan sonra temizleyip tekrar kullamma hazir
halde yerlerine kaldirmaliyiz.
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Islem Basamaklari Oneriler
» Ayna gerceve 0zelligine gore » Y apilacak ise uygun temizlik arag
kullanacaginiz araclar: tespit ediniz. gereclerini hazirlayiniz.
» Temizlik arag-gereclerini temin » Teknigine uygun aynave yizey temizligini
ediniz. yaparken, asir1 baski yapmayiniz
» Cerceveyi siliniz. » Temiz ve dizenli ¢aligimz.
» Aynatemizligini yapinz. > Uniformanizi giyiniz.
» Kontrol ediniz. > Is glivenligine 6zen gosteriniz.
» Ergonomi kurallarina dikkat ediniz.
» Temizlik arag gereglerinin kullandiktan
sonra araglari teknigine uygun toplayinz.
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KONTROL LISTESI

Degerlendirme Olgitleri Evet Hayir
Tuyleri dokilmeyen, suyu iyi emen bez kullandiniz mi?

5

6. Kovay: yariyakadar su ile doldurdunuz mu?
7. Suyabir miktar deterjan eklediniz mi?
8
9

Bezi, su icinde 1slattimz mi?
Bu bezle camlarin kabakirlerini adimz mi?
10. Cerceve ve cam Onlerini sildiniz mi?
11. Temiz suiledurulanip tly birakmayan bezle duruladiniz mi?

12. Kuru, yumusak bez veya gideri ile parlattiniz mi?
13. Zamanin iyi kullandimz mi?

Ayna silme ile ilgili yapmis oldugunuz calismay: degerlendirme Olgegine gore
degerlendiriniz.

DEGERLENDIRME

Y aptiginiz uygulamay1 degerlendirme 6lgegine gore degerlendiriniz. Eksik oldugunuz
konu ileilgili calismay: tekrarlayiniz.

18



Asagidaki bilgileri okuyarak, dogru olanlar: (D) veya yanls olanlari (Y) olarak
isaretleyiniz.

() Ahsap cerceveler kaol ile temizlenir.

() Aynayuzeyler yansitma 6zelliginden dolay: kiri goster mez.

() Aynayuzeyler mekanlar: daha genis gostermek amaciyla kullanilir.
() Aynasiimeislemine asagidan yukariya dogru baglanr.

pODNPRE

Asagidaki bilgileri okuyarak,dogru olan secenegi daireicine alimz.

5. Cam yuzeylerin temizliginde neden lastik ¢cek ¢ek kullaniriz?
A)  Goruntist guzel olduguicin
B) Ekonomik oldugu igin
C) Teeskopik sap takildigr icin
D) Camylzeyde su birakmadhigi icin
6. Metal ylzeylerin temizliginde neden Kaol kullanilir?

A)  Omriinii uzatmak icin

B) Ekonomik oldugu igin
C) Yzeyi parlattigi igin

D) Persone tercih ettigi icin
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OGRENME FAALIYETI- 3

( AMAC )

Uygun ara¢ gere¢ saglandiginda kat hizmetleri departmaninda, konuk odasi
mobilyalarimn (donamm) ylzey Ozelliklerine uygun toz alma malzemelerini dogru olarak
hazirlayabileceksiniz.

(ARASTIRMA )

Cesitli kitap ve dergilerden oda mobilyalar: (donamm) hakkinda bilgi taramast
yapinz.

Internet ortanminda degisik otellerin oda donammlarin: inceleyiniz.

Cevrenizdeki bir otelin housekeeperi ile gériserek konuk odalarinda toz ama
konusunda bilgi ainz.

Topladigimz bilgilerden 10 -15 dakikalik bir sunum hazirlayinmz.

3. TOZ ALMA MALZEMELERI

3.1. Oda donammlari

vV VYV 'V

3.1.1. Mobilyalar

Mobilyanin tammmi Konuk odalarinda degisik materyallerden yapilan, misterinin
hayatini kolaylastiran ve ona konfor saglayan, oda donanimdir.

Mobilyamin 6nemi  MdUsterilerin  otelde kaldigi silirece rahat edebilecekleri,
dinlenebilecekleri, konforlu bir ortam saglayan, dekoru tamamlayan en 6nemli unsurdur.
Mobilyalarin tird, kalitesi, konforu ve mobilyanin oda dekorasyonundaki uyumu, otelin
hizmet kalitesini belirler.

M obilya cesitleri

> Karyola ( Baza ): Otelin asil amacinin konaklama imkan saglamak oldugu
disunuldiginde karyolamin 6nemi daha iyi anlasilacaktir. Odamin kullanim
amacina bagli olarak odada kullanilan yatagin buyuklugl ve sayist degisir.
Karyola saglam, konforlu, dayanikli ve hafif malzemeden yapilmis olmalidir.
Temizleme kolaylig1 saglamasi agisindan otel odalarinda kullanilan karyolalarin
bas tarafinin tekerlekli olmasi tercih sebebidir.

> Yatak basi: Karyola ya da bazanin tamamlayici bir parcasi olan yatak basi
tamamen dekoratif amagclakullanilir.
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Resim 3. 1: Komodin

Komodin Y atagin tamamlayici bir parcasi olan komodin tek kapakli, cekmeceli
veyarayli olmalidir.

Komodinin Ust ylzeyi gece lambasi, telefon, rehber, kil tablasi vs esyaarin ayrica
musterinin koyabilecegi esyalar: alabilecek genislikte olmalidir.

Resim 3. 2 Sehpa Resim 3. 3 Koltuk Resim 3. 4.Tuvalet masas

Sehpa: Konugun ihtiyacini karsilamak amac ile degisik materyallerden yapilan
kictk masa tirudar.

Koltuk: Konuklarin rahat oturma imkanina kavusmalar: icin, ahsap, metal
malzemeden yapilan dis ylzeyi tekstil veya deri kaplamali, yumusak konforlu
mobilyalardir.

Tv sehpasi: Uzerine televizyon konulan ve oda dekorasyonunu tamamlayan
degisik materyaller kullamlarak yapilan bir mobilya cesididir. Glntmiizde
duvara gémitil i ve plazma televizyonlar konaklama isletmel erinde yaygin olarak
kullanilmaya baslannustir.

Tuvalet masasi: Cok amagli, kullamm kolayligi saglayan, arkasinda aynasi
bulunan odadaki en 6nemli mobilyalardan biridir.

Puf: Fazla yer kaplamayacak, tuvalet masasimin bosluguna kolay
yerlestirilebilecek nitelikte olmalidir. Kumasi, odadaki diger esyalarla uyumlu
olmalidir. YUksekligi tuvalet masasiyla orantili, hafif ve kolay cekilebilir
nitelikte olmalidir.
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Bagaj sehpas:: Uzerine canta ve vaiz konulan sehpadir. Katlanabilir
olanlarinin yan: sira sabit olanlart davardir.

Gardrop: Konugun elbisdlerini, i¢ camasirlarini, ayakkabilarini koyabilecegi
sekilde duizenlenmis, rafli ve cekmeceli dolaptir. Igerisinde konugun elbiselerini
asmasi icin yeteri kadar elbise askisi bulunmalidir. Ayrica yedek yastik,
battaniye, yatak ortusti gibi malzemelerin konulabilecegi genis bir rafi vardir.
Camagir yikama listesi, camagir torbasi, ayakkabr silme siingeri vb malzemeler
dolapta bulunabilir.

Mini bar dolabi: igerisine sogutucu bar dolabimin sigabilecesi mobilyalardir.

Resim 3.5 Mini bar dolab1 Resim 3. 6 Televizyon

3.1.2. Konuk Odasim1 Tamamlayan Diger Esyalar

>

Mini bar: Yiyecek ve iceceklerin bozulmadan saklanmasim saglar. Genellikle
konugun ihtiyac duyabilecegi yiyecek ve icecekler, isletme tarafindan belirli
miktardaicerisine konur.

Televizyon: Konuklarin haber alma ve eglence ihtiyaclarini karsilamak icin
odalara konulan donanimdir.

Telefon: Konuklarin haberlesmesini saglayan iletisim aracidir.
Aplik: Duvara monte edilen dekoratif bir aydinlatma aracidir.

Ayakli Aydinlatma Araci(lambader): Tasinabilir ve 1s1g1n yonl ayarlanabilir bir
dekoratif aydinlatma aracidhr.

MuUzik Yayin Cihazi: Bir merkezden yapilan mizik yayinlarim odada
dinlenmesini saglayan cihazdir.
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Resim 3. 7 Havalandir ma Uinitesi Resim 3. 8 Dekor Perde

Masa Lambasi: Konugun calisma masasinda kullandigi, masay: daha iyi
aydinlatan aydinlatma aracidir. Calisma masalarinda konugun (is adamlari)
calismalarim kolaylastirmak ve internet erisimini saglamak igin telefon
baglantisi vb. donammlar gerekmektedir.

Havalandirma Unitesi: Isi ayarlamasi yapan cihazlar ve bunun donammlaridir.

Sifreli  Dolap Kasass (safe box): Konuklarin kiymetli  esyalarin
saklayabildikleri 6zel kasalardir. Genellikle gardrop igerisinde bulunur.

3.1.3. Oda Mefrusati

>

Oda Méefrusatinin Tammi: Odaarin genel gorinimind  olumlu ya da
olumsuz etkileyen perde, koltuk, kanepe kiliflar1, yatak ortileri gibi 6nemli
araclardir.

Oda Mefrusatinin Onemi: Dekorasyonun en onemli parcasichr. Diger
mobilyalar ve ortamda kullamlan renklerle uyumlu olmasi halinde konuklar:
dinlendirir ve ortama huzur verir, hog bir atmosferin olusmasim saglar.

Konaklama isletmelerinin basarisinda mefrusatin ve dekorasyonun oOnemi ¢ok

buyuktdr.

Cunkt konuk yasadigi konforun sayesinde kendisini 6nemli ve mutlu

hi ssedecektir.

Oda Mefrusati Cesitleri

Perdeler

>

Perde(astarhh  kalin perde): Bazi isletmelerde perdelerin  glnesten
etkilenmemesi icin astar ilave edilir ya da ayrica guneslik kullamlabilir. Bu
kalin perdeye dekor perde denir.

Tul Perde: Oday: karanlik gostermeyecek dokunusta ve renkte olam segilmeli,
renk ve tip olarak dekor perdesini tamamlamalidir. Bir otelin, distan ¢ekici ve
cazip gorinmesini, tll ve dekor perdelerin saglayacag: fikri hicbir zaman
akildan ¢ikarilmamalidir.
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Resim 3. 9 Yatak

> Jaluzi: istendiginde odanin disardan gorinmesini engellemek amaciyla
kullanilan plastik, ahsap vb. perde tlridur.

Resim 3. 10: Yayh yatak Resim 3. 11 Yatak takimlari Resim 3. 12 Koltuk kilifi

Dekor

> Hal: Konugun bulundugu ortamda rahatlik ve huzur veren dekoru tamamlayan
bir tir zemin Ortlsudir. Gunumizde bazi sahil otellerinde rutubet, koku
yapmasi nedeniyle tercih edilmemektedir.

»  Yatak: Konugun yatmasi, rahat uyumasi ve zinde uyanmasi i¢in en 6nemli oda
mefrusatidir. Y apildigi malzemeye gore: (Resim 3.9)

o Yayh yataklar (Resim 3.10)
o Singer yataklar vardir.

»  Yatak takimi: Yatak yapiminda kullanilan araglardir.
> Yastik: Yastiklar, kus tiyd, pamuklu, yinl U ve elyafla dolu olmalarindan dolay:

farkli adlarla piyasada bulunmaktadir. Yastik turleri genellikle dikdortgen
seklindedir.
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icinde,

> Koltuk ortust: Koltuklarin kirlenmesini engelleyen, dekora uygun renkte
koltuk kiliflaridir.(Resim 3.12)

Havlular

> Kuglk havlu: Kadife ve pamuklu tirlerden secilebilmektedir. Pamuklu
havliular suyu kolay emdikleri icin tercih edilmektedirler. Yatak sayisina gore
konulmasi gerekir olgtleri 30x70 cn' dir.

> Blyuk Havlular: Yatak sayisina gore konulmalichr. Olgiileri; 80x140 cm dir.
Havlular kat gorevlisinin eksiksiz olarak koymasi gereken en 6nemli araclardan
bir tanesidir.

»  Ayak Havlulary: Ayak havlularinin kalinliklar: , dlclleri ve desenlerinin, kiiglik
havlulardan ay1rt edilmesi gerekmektedir.

> Bornoz: Baz otellerde mUsteri sayisina gore, bornoz kullanilir. Bornoz, banyo
havlusundan farkl: kalinlikta ve dokunustadir.

> Makyaj Havlusu (Kisisel bakim havlusu): Ruj silme havlularinin byUklGgu
15x25 cm yi gecmemedli, jilet kurulama icin kullamlan bu havlular suyu emen
kumastan yapilmalidir.

> Dus Perdes :Kivet veya dus kullanilirken sularin, etrafi islatip kirletmesini

Onlemek amaciyla kuvetin ontini kapatmak icin kullanilan araglardir. Sentetik
veya naylondan yapilir.

3.2. Toz Alma Aragclari ve Ozdlikleri:

3.2.1. Bezler

Toz bezi ¢ok ¢esitli kumaslardan yapilir ve nemli ya da kuru olarak kullanilabilir. Toz
bezinin tly birakmayan kumaslardan secilmesi, blyukltkte olmasi gerekmektedir. Ayrica
her alanda kullamlan toz bezlerinin ayr1 renkte segilmes gerekmektedir bu sekilde daha
kolay ayirt edilebilecektir.

Toz bezleri kullamldiktan sonra sabunlu su ile yikanmalidir. Temizlik yapilan alan
silkelenmemelidir.
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Resim 3.14 Toz bezi Resim 3. 15 Fircalar

3.2.2. Firgalar

Kullanilacak yuzeye gore bigimleri farklilik gosterir. Dogal liflerin (kil,ot) highir
zaman killar Uzerinde dayali durumda birakilmamalidir aksi taktirde kullamm émri kisalir.
Kil fircalari, kendinden daha sert bir firca ile veya madeni bir tarakla fircalanarak killarin
(Gzerindeki tly, kirpinty, iplik, sag, toz gibi maddeler) temizlenmelidir.
3.2.3. Kova

Bakimz cam temizligi.
3.2.4. Guderi

Bakimz cam temizligi.

3.3.Toz Alma Geregleri

3.3.1. Toz Alma Gerecinin Onemi

Resim 3. 16 Ahsap ytizeydetoz alma Resim 3. 17 Cam yuzey temizligi

Basarili toz ama isi igin yuzeye uygun gere¢ kullamilmalidir. Yanlis kullamlan
gerecler ylzeyin bozulmasina neden olur. (Resim3.16)
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3.3.2. Toz Alma Gereg Cesitleri ve Ozellikleri
3.3.2.1. Ahsap Yiizeyler icin

Bu yuzeyler icin kullanilan kimyasal ilaglar vardir. Piyasada c¢esitli markalar
bulunmaktadir. Gunlik toz almalarda toz bezi hazirlanan kimyasal karisimlt su ile
nemlendirilerek ahsap ylzeyin tozu alinir, kurulama yapilarak islem bitirilir.
3.3.2.2. Cam Yuzeyler icin

Ozel hazirlanmus kimyasal karisimli su hazirlamir. (Resim 3.17)

3.3.2.3. Elektrikli Esyalar Icin

Televizyon:
Bilgisayar:
Telefon:

Gece Lambasi:
Lamba

VVYYVYYVY

Cesitli sprey, cam temizleyici, 6zel temizlik maddeleri ve su kullanilir.
3.3.2.4. Metal Yizeyler Icin

Isletmelerde gok farkl: yiizeylerde kullamlan metaller, piring, bakir, kromajli demir,
aiminyum olabilir. Metal temizliginde, ¢esitli deterjanlar ve parlatici kimyasallar kullanilir.
Metal yUzeylerin parlatiimas: sirasinda yiizeylerin kuru ve temiz olmasina dikkat edilir.

3.3.2.5. Plastik Yiizeyler icin

Nemli bir bez ile yizey sdlinir. Kolay cizildigi icin sert temizlik arac
kullamlmamalidir. Asitli ve eritici kimyasallar (tiner, tuz ruhu, benzin) bu tir ylzey
temizliginde kullanilmamalidir.

3.3.2.6. Mermer Yiizeyler icin
Kolay temizlenebilen, guizel bir gorunime sahip bir ylzeydir. Mermer temizliginde
tuz ruhu, sirke gibi asidik 6zellikli maddeler kullamilmamalidir. Clnki asitler mermerin

yapisin bozar. Nemli bezle glinltik tozlar alinir, lekeler asit icermeyen temizlik maddeleri ile
cikarilir.
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Islem Basamaklari Oneriler

» Odamobilya cesitlerini belirleyiniz » Toz dmamalzemelerini dogru olarak

» Odalar1 tamamlayan diger esya hazirlayiniz.

cesitlerini belirleyiniz. » Odada bulunan tablolarin tozunu
alirken nemli bezle tozu aindiktan

» Odadonanimlarinin yizey 6zelliklerini
sonra kurulayiniz.

tespit ediniz.
» Hassas ylzeylerin tozunu airken

» Donammlara uygun arag ve gerecleri dikkatli olunuz

hazirlayimz.
» Detaylara 6zen gosteriniz.

» Planli ve organize olunuz.
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A. Asagdaki bilgileri okuyarak, dogru olanlari (D) veya yanhs olanlar: (Y) olarak
isaretleyiniz.

) Plastik ylizeylerde asitli, eritici kimyasallar (tiner, tuzruhu, benzin) kullamlir.
) Mermer ytizeylerin temizlenmesinde kaol kullamlir.

(
(
() Camyulzeylerin, meta esyalarin temizlenmesinde ve parlatilmasinda glideri
kullanilir.

B. Asagidaki bilgileri okuyarak,dogru olan segenegi daireicine alimz.

10. Ayse hamm 107 no’lu odada camin Ontindeki mermeri silmistir. Mermer ytizeyinin
bozuldugu gorulmustir. Sebebi asagidakilerden hangisidir?
A)  Sirkeli suylasiimistir.
B) Kurulamay: unutmustur.
C) Deterjanli bezleile silmigtir.
D) Nemli bezle silmistir.

11. Guderiyi yuzey temizliginde neden kullamriz?
A)  Ekonomik oldugu igin.
B) Kolay kullanildigricin.
C) Giuzel gorundigu igin.
D) Sildigi camyuzeyi parlattig: igin.

Cevaplarinizi cevap anahtartyla karsilastiriniz.
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OGRENME FAALIYETI- 4

( AMAC )

Bu modulu basaryla tamamladiginizda uygun ortam saglandiginda teknigine uygun
olarak toz alabileceksiniz.

(ARASTIRMA )

Toz alma konusunu otelde ¢alisan bir personelle gortisme yaparak 6greniniz.
Temizlik firmalarindan temizlik (hastane ve diger kurum temizligi yapan) toz
ama konusundaki uygulamalar iliskin bilgi alimiz.

Yasathgimz cevrede 5 yildizli bir otelin genel kat yoneticisinden goruserek
hassas yuzeylerin tozunu alma konusunda onlarin uygulamal arini dgreniniz.
Topladiginz bilgileri bir rapor haline getirerek, bir sunu yapimz.

4. TOZ ALMA

YV WV VYV

4.1. Tozun Tanmu
Gozle fark edilmeyecek kadar kiicik madde parcalaridir. Her tirlii mikro organizmay:

Uzerinde tasiyabilen bu maddeler havada serbestce dolasabilir. Rizgarsiz ve hareketsiz
ortamlarda bulundugu ortamin ylzeyini bir 6rtt gibi kaplar.

4.2. Toz Almanin Onemi

Toz adma islemi iyi uygulanmadigi takdirde, gbrinimi bozar, mobilyalarin kisa
stirede bozulmalarin saglar.

Mikroorganizmalarin olusmasina ortam hazirlayarak insanlarin sagliginin tehlikeye
girmesine neden olur. Y tzeylerde kir olusmasina neden olur.

Resim 4. 1 Duvar vetavan tozu alma Resim 4. 2 Genis ylzeyde toz alma
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4.3. Teknigine Uygun Toz Alma

Toz alirken dikkat edilecek noktalar:

Toz bezi, su tutan, tiy birakmayan kumaslardan olmalidir.

Toz bezi standart katlandiginda avug icini dolduracak kadar olmalidir, fazla
buyuk veya gok kicik bezler ¢alisamn is verimini dusurdr.

Toz bezi bohcaya dadiger sekilde katlanmali.

Y Uizeyin cinsine uygun toz almatekniklerine bas vurulmalidir.

Toz almaya odanmin giris kapisina en yakin yerden baslanmalidir.(Resim 4.1/4.2)
Toz alma, yukardan asagiya dogru olmalidir.

Distan ice dogru olmalidir.

Ylzey sekline uygun hareketlerle toz ainmali, dairesel hareketlerden
kagtnilmalt

Nemli bezle toz aliyorsak bez sik sik yikanarak temizlenmelidir.

Islak bezle silinen ylzeyler hemen kurulanmal idhir.

YVV VVVVVV VY

4.3.1. Ylzey Ozdligine Uygun Gerecin Hazirlanmasi

> Hassas ylzeylerin tozu alimirken; eldiven, kuru bez, firga, elektrik sliptirges
gibi araclar kullanilir.

>

> Nemli toz almak igin kova, su, genel temizlik maddesi, nemli bez, kuru bez
gerekmektedir. DIKKAT bezi hemen sikmayin. icinde cam parcalari, igne gibi
size zarar verecek parcalar olabilir.

Ln
1
]’ -

Resim 4.3 Perde tozu alma Resim 4. 4 Kare Katlama Resim 4. 5 Bohca Sekli

d

4.3.2. Toz Bezinin Nemlendirilmesi

Kovaiginde hazirlanan, uygun 6l¢lide genel temizlik maddesi katilmis su ile yikanarak
iyice sskilmalidir.
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4.3.3. Toz Bezinin Katlanmasi

Bezin katlanmasi ve her tarafimin etkin bir sekilde kullamilmast icin ¢gok tnemlidir.
Bezin katlarint kirlendikge degistirerek toz alma zamandan ve enerjiden tasarruf saglar.

Bezin katlanmasi.-Dikdortgen seklinde bir bez ainir, enine ikiye katlanir,

uzunlamasina ikiye katlanir, ayn sekilde bir daha katlanir. Bazi isletmeler toz bezinin bohga
seklinde katlanmasin tercih etmektedirler.

4.3.4. Toz Bezini Tutma

Bezin avucunuza iyice oturmasini saglayin. Bazi isletmel erde bohca seklinde katlanan
toz bezlerinin katli kismu avug icine gelecek sekilde tutulmalidir.

v

Resim 4. 6 Toz bezinin tutulusu Resm 4.7 Tozalma

4.3.5. Teknigi Dogru Uygulama
4.35.1. Kuru Toz Alma

Dikkatli caligilmasi gereken ytizeylerde uygulanan bir tekniktir. Kuru toz almak icin
elektrikli slpirge, kuru toz bezi, firca kullanilabilir. Genellikle bozula bilecek tablolar,
hassas biblolar, kitaplik, ahsap ylzeyler, metal ylzeyler ve elektrikli aletler de tercih edilir.
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Resim 4. 8 Yanls ve dogru durus Resim 4. 9 Toz bezinin yikanip sikilmasi

4.35.2. Nemli Toz Alma

Nemden etkilenmeyen yizeyler icin tercih edilen bir tekniktir.

VV YV VVVV 'V

Toz almadan 6nce calisamin toz alma faaliyeti icin ihtiyac duyacag: aragc ve
gerecleri eksiksiz hazirlamas: gerekmektedir.

Islak ve kuru toz bezleri,

Kovaveicinde uygun temizlik maddesi konulmus su, puskurtmeli kaplar,
Eldiven hazir edilmelidir.

Toz bezinin bir tanes deterjanli suda yikanip, sikilip, teknigine uygun olarak
katlanmal ichir

Y Uizeyin sekline uygun hareketle, toz alma kurallarina uyarak toz alinmalidir.
Silinecek ylizey genis ve yatay ise tozu alinirken silinecek alan bolumlere
ayrilarak S seklinde hareketler ile silinmelidir.

Silinecek ylzey dik ve dar ise asagidan yukari silinmelidir.

Silinecek ylizey yatay ve dar ise sagdan sola dogru toz alinmalidir.(Resim 4.9)
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4.3.5.3. Elektrikli Araclarin Tozunu Alma

> Elektrikli araglarin tozunu amadan once fisleri kontrol edilerek fis prizden
cekilmelidir. Odalarda meydana gelen is kazalarimin blydk bir kismi elektrik
carpmast seklindedir.

»  Tozamaislemi, kuru bez, fircaveya hafif nemli bez ile yapilir.

> Eger temizlenmesi istenen elektrikli arag plastik kaplama ise bunlarin renkleri
soldugunda 6zel sprey cilaari ile parlatilirlar.

> Cam yizeyleri var (tv. Bilgisayar ekram gibi)ise hafif nemli bez ile silinerek
tozu alindiktan sonra kuru bezle kurulanarak islem tamamlanir.

Resim 4.10 Elektrikli araglarin tozunu alma

4.3.6. Araclarin Teknigine Uygun Toplanmas

Toz alma islemi bittiginde kullandigimiz tim temizlik arag ve gereglerimiz, temizlik
yapilan alandan eksiksiz olarak toplanmalidir. Toplanan temizlik arag ve gerecleri ertesi giin
kullanilacak sekilde hazirlanarak kat ofiderindeki yerlerine kaldirilmalidir.(Resim 4.11)



Resim 4.11Araclarin teknigine uygun toplamp yerlestirilmesi
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UYGULAMA FAALIYETI

Islem Basamaklar1

Oneriler

»Masanin ylzeyini tespit ederek uygun
olan temizlik teknigine karar veriniz.

» Ahgap ylzeylerin temizligine uygun arag
ve gerecleri (ahsap ylzeyler icin
hazirlanmis kimyasal) hazirlayiniz.

»Toz bezinin bir tanesini kovada
hazirlachgimiz suyla yikayip sikimiz.

»|dak bezle masanin ylizeyini teknigine
uygun olarak siliniz.

» Kuru bezle yiizeyi kurulayimz.

» Ahsap ylzeylerin temizligine bakinz.

» Ahsap ylzeyin temizligi icin gerekli arag
ve gerecleri dnceden hazirlayiniz.

»Nemli bezle yizeyi sildikten sonra
kurulamay1 unutmayiniz.

» Arag-geregleri teknigine uygun olarak
toplayinz.
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KONTROL LISTESI

Nemli toz almaileilgili galismamz degerlendirme 6lgegine gore degerlendiriniz.

Deger lendirme Olgiitleri

Evet

Hayr

Eldiveninizi giydiniz mi?

Y Uzeye uygun arag-geregleri hazirladiniz mi?

Toz bezini nemlendirdiniz mi?

Toz bezini teknigine uygun olarak katladiniz mi?

Toz bezini teknigine uygun olarak tuttunuz mu?

Nio|gMwNE

Toz almateknigini dogru uyguladimz mi?

Kullanilan araglar teknigine uygun olarak topladinmz

m?

©|m

Son kontrol U yaptimz nmi?

Zaman iyi kullandimz mi?

To

plam

Degerlendirme sonucuna gore eksik oldugunuz konuda faaliyeti tekrarlayinmz.
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A) Asagidaki bilgileri okuyarak, dogru olanlar: (D) veya yanhs olanlart (Y)
olarak isaretleyiniz.

() Konuk odalarindaki tablolar: tozu nemli bezle alinir.

() Paspasbir toz alma aracidir.

() Toz, mikroorganizmalarin olusmasina ortam hazirlayarak insanlarin sagliginin
tehlikeye girmesine neden olur.
4. () Odayagirildiginde toz almaya kapiya en yakin yerden baslanir.

wbhpE

B) Asagidaki bilgileri okuyarak,dogru olan segenegi daireicine aliniz.

5. Toz alirken neden siirekli daire seklinde hareket ettirilmemelidir?
A)  Sildigi yeri tekrar kirletir.
B) Goze hos gelmez.
C) Personel ¢ok enerji harcamaz.
D) Caismay: zorlastirir.

DEGERLENDIRME

Dogru cevap sayinizi belirleyerek kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevapladiginiz
konularlailgili 6grenme faaliyetlerini tekrarlayinmz.
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PERFORMANS DEGERLENDIRME

METAL CERCEVELiI CAM SILME ile ilgili ¢aismamzi degerlendirme 6lgegine
gore degerlendiriniz.

Deger lendir me Ol gegi Evet Hayir

1. Silmeden 6nce elektrik siiplrgesinin §zel aparati ile
perdelerin, cercevelerin etrafin iyice stiplrdiniz mu?

2. Dikey perde varsa, eektrik stipirgesinin 6zel aparat
iletemizdiniz mi?

3. Tuyleri dokilmeyen, suyu iyi emen bez kullandiniz

mi?

Metal cerceveyi sildiniz mi?

Kovay: yariyakadar su ile doldurdunuz mu?

Suya bir miktar cam silme ilacin ilave ettiniz mi?

o gk~

Cam bezini , bu sui¢inde idattimz mi?

Bu bezle camlarin kaba kirlerini aldimz mi?

Cerceve ve cam onlerini sildiniz mi?

0. Temiz su ile durulamp tiy birakmayan bezle
kuruladiniz mi?

B|©|®oN

11. Kuru, yumusak bez veya guderi ile parlattiniz nu?

12. Zamanmniyi kullandiniz mi?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonucunda eksik oldugunuz konuda faaliyeti tekrarlayinmz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Ylzey temizligi modild, faaliyetleri ve arastirma calismalart sonunda kazandigimz
bilgilerin dlglilmes ve degerlendirilmesi icin Ogretmeniniz size 6lgme aract uygulayacaktir.
Bu degerlendirme sonucuna gore bir sonraki faaliyeti uygulamaya gecebilirsiniz.

Yizey temizligi modulini bitirme degerlendirmesi icin Ogretmeninizle iletisim
kurunuz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI 1IN CEVAP ANAHTARI

I
O > 0|0

OGRENME FAALIYETI 2’ NIN CEVAP ANAHTARI
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OGRENME FAALIYETI 3 UN CEVAP ANAHTARI
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OGRENME FAALIYETI 4 UN CEVAP ANAHTARI
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