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Milli Egitim Bakanligi tarafindan gelistirilen modiiller;

Talim ve Terbiye Kurulu Baskanliginin 02.06.2006 tarih ve 269 sayili
Karar ile onaylanan, Mesleki ve Teknik Egitim Okul ve Kurumlarinda
kademeli olarak yayginlastirilan 42 alan ve 192 dala ait cerceve 6gretim
programlarinda amaglanan mesleki yeterlikleri kazandirmaya yonelik
gelistirilmis 6gretim materyalleridir (Ders Notlaridir).

Modiiller, bireylere mesleki yeterlik kazandirmak ve bireysel 6grenmeye
rehberlik etmek amaciyla Ogrenme materyali olarak hazirlanmis,
denenmek ve gelistirilmek iizere Mesleki ve Teknik Egitim Okul ve
Kurumlarinda uygulanmaya baslanmistir.

Modiiller teknolojik gelismelere paralel olarak, amacglanan yeterligi
kazandirmak kosulu ile egitim Ogretim sirasinda gelistirilebilir ve
yapilmasi onerilen degisiklikler Bakanlikta ilgili birime bildirilir.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlari, isletmeler ve kendi kendine mesleki
yeterlik kazanmak isteyen bireyler modiillere internet {izerinden
ulasilabilirler.

Basilmis modiller, egitim kurumlarinda Ogrencilere iicretsiz olarak
dagtilir.

Modiiller hicbir sekilde ticari amagla kullanilamaz ve {icret karsiliginda
satilamaz.
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ACIKLAMALAR

KOD 812STEOQ07

ALAN Seyahat Acenteciligi
DAL/MESLEK Operasyon Elemam
MODULUN ADI Tur Program Uygulamalari

MODULUN TANIMI

Ogrencinin icinde bulundugu bélge 6zelliklerine uygun
tur programini hazirlayarak,turu gergeklestirmeyi
saglayabilecegi 6grenme materyalidir.

SURE 40/ 32
ON KOSUL Tur organizasyonu modiiliinii almis olmak
YETERLIK Turizm gesitlerine uygun 6rnek tur programi hazirlayarak

turu gerceklestirmek

MODULUN AMACI

Genel Amag
Turizm cesitlerine uygun olarak 6rnek tur programlari
hazirlayip gergeklestirebileceksiniz.
Amaclar
> Cevre kavramim
kavrayabileceksiniz.
> Turizm ¢esitlerine uygun olarak ornek tur programlari
hazirlayip gerceklestirebileceksiniz.

ve turizm ile c¢evre iliskisini

EGITIM OGRETIM
ORTAMLARI VE

Bu modiil ile kazandirilacak yeterlilige ulagabilmek icin
bilgisayar, internet ve kiitiiphaneden ayrica ¢evre gezi

DONANIMLARI organizasyonlarindan faydalanabilirsiniz.

Modiil ile kazandirilacak yeterligin, 6grenci tarafindan
OLCME VE kazanilip kazamlmadig:r 6lgmek icin ¢oktan se¢meli, dogru-
DEGERLENDIRME yanlig, tamamlamali ve uygulama ile degerlendirme kriterleri

kullanilacaktir.
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Sevgili Ogrenci,

Bu modiil ile turizm gesitlerine uygun ornek tur programi hazirlama ve turu
gergeklestirme ile ilgili bilgi ve becerileri kazanabileceksiniz.

Modiilii tamamladiktan sonra, seyahat acenteciligi alaninda c¢aligmalarinizda
kullanacagimiz tur programlarint hazirlayabileceksiniz. Alacagimz bilgi ve elde edeceginiz
yeterlik sizin mesleginizde bagarili olmanizi saglayacaktir.

Ogreneceginiz bilgilerin pekismesinde yapacagimz arastirma ve uygulamalar ¢ok
etkili olacaktir. Turizmde g¢evre bilincinin 6nemi her gecen giin artmaktadir. Turizmi,
cevrenin ve doganin disinda diisinmek c¢ok yanlis olacaktir. Gergekte turizmle gevre
iliskisinin iyi tahlil edilmesi sonunda turizmin ana malzemesinden birinin ¢evre oldugu
hemen ortaya ¢ikacaktir.

Sektor beklentileri, degisen kosullar ve mesleklerin gelisimi ile ilgili bilgilere bu
modiilde 6greneceginiz bilgi ve kazanacagiz yeterliklerle, alanda yapacagini ¢alismalarda
basarimzi artiracak ve diger ¢alisanlarin 6niine gegebileceksiniz.

Sizin modiilii ilgi ile takip ederek basarili olacaginiza inantyorum.

Biitlin egitim hayatiniz boyunca basari dileklerimle.






OGRENME FAALIYETi-1

( amac )

Cevre kavramini ve turizm ile gevre iliskisini kavrayabileceksiniz.

(' ARASTIRMA )

Bu modiile baglamadan ©nce; bulundugunuz cevreyi goézlemleyerek, gordiigiiniiz
olumlu ve olumsuzluklar not ediniz.

1. TURIZM VE CEVRE

Canlilarin tiimii, yagsamlar1 boyunca tek veya toplu olarak bir yerde yasamak ve bu
yasam yerinde canli ve cansiz unsurlarla iletisimlerini siirdirmek durumundadir. Canli
varliklar yasam alanlarina yasamsal baglarla bagli olduklari, bu yerleri farkli seklilerde
etkiledikleri vebu yerlerden farkli bi¢imlerde etkilendiklerinden yasam yerlerine, yasama
ortam veya cevre denilmektedir.

Canlilarin ¢evresi; tiirli biyolojik, sosyal, kiiltirel ve ekonomik g¢alismalarin
stirdiiriildiigl, yasamda gerekli olan tiim ihtiyaclariin karsilandig: yerdir.

Turizmin ekonomik, sosyal ve fiziksel gevre ile yakin iliskisi vardir. Turizmin tlke
ekonomisine gelir getirmesi ve déviz kazandirmasi, alt yapi ve ist yapinin gelistirilmesi,
istihdam olusturmasi, bolgeler arasinda ekonomik dengesizlikleri yok etmesi, diger
ekonomik sektorlere etkisi, ekonomik cevre ile iliskilidir.
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Ekonomi ile sosyal hayat birbirinden ayrilamaz. Giinimiizde iletisim araglari ¢ok
gelismis olmasina karsin bir bolgenin kiiltiirel 6zelliklerini 6grenebilmek igin 0 bolgeye
gitmek gerektigi bir gergektir.

1.1. Cevre Bilimi (Ekoloji) ve Cevre Bilinci

Cevre bilimi (Ekoloji) biyolojinin bir alt bilimidir. Cevre bilimi; canlilarin birbirleriyle
ve cevreleri ile olan iliskilerini inceleyen bir bilim dalidir. Insanligin varolusundan itibaren
var olan ¢evre bilimi, 20. yy’1n ikinci yarisindan itibaren ¢agdas bilimler arasinda yer almaya
baslamustir.Cagdas ¢evre bilimi; “Biitiin canli varliklar ile bunlarin canli ve cansiz ¢evreleri
arasindaki iligki ve etkilesimlerini, yasamin devamini saglayan madde ve enerji dongiilerini,
canli varliklarin kendilerini yenileyebilen yasam birimleri i¢inde inceleyen bir bilim dalidir.”
seklinde tamimlanabilir. Biyoloji, ormancilik, ziraat, tip, cografya, sosyoloji, antropoloji,
ekonomi, kimya, fizik, mimarlik, mithendislik gibi pek ¢ok bilim dalinin gevre bilimine
etkisi vardir.

Cevre koruma fikri 18. yy’ da kirsala geri doniis ile bagladigi s6ylenilmektedir. Ancak
18.yyan ikinci yarisinda yasanan savaslar sonunda ortaya c¢ikan gevre tahribati, bu
calismalar etkilemistir. Bunun yaninda, iilkemizde son yillarda yasanan cevresel sorunlara
kars1 gosterilen tepkiler ve yaratilan duyarlilik, kamuoyu ilgisi goz ardi edilemeyecek
diizeydedir.

Cevre sorunlarinin her gecen giin ¢esitlendigi ve artarak giindemimize girdigi siiregte
“yiikselen degerler”, kar, hizli carpik kalkinma arayislarinin yarattigi sonug¢ diinyanin yok
olma noktasina gelmesidir. Bilim insanlarinin tahminlerine gore gelismis iilkelerin kalkinma
hizlar1 bu sekilde devam ederse, 2050 yilinda diinyamiz iklim degisikligi nedeni ile
asanilmaz bir gezegen haline gelecektir.

Cevre bilincine sahip olmak, temel insan haklarinin esitlik ve adalet ilkelerini igine
alan cagdas insan davraniglarinin ¢ergevesini olusturmaktadir. Cagdas insanin ¢evre bilinci;
esitsizlikle, yoksullukla, aglikla, ahlak yapilari ile miicadeleyi de getirmektedir. Bu nedenle
cevre bilincinin yerlesmesi icin ¢evre egitiminin diizenli, tutarli ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi gerekmektedir. Egitimin 6ziinde, benimseme olgusu; temelinde ise sevgi ve
sorumluluk duygusunun gelistirilmesi yatar.



1.2. Turizm ve Cevre iliskisi

Turizm talebinin bir ilke ya da bir yorede olusmasinda ve olusan bu talebin devam
ettirilmesinde ¢evre onemli bir etken olmaktadir. Bunun yani sira turistin gidecegi yeri
secmesinde ve kalis siiresini belirlemesinde gevre 6nemli bir belirleyicidir.

Bundan da anlasildigi gibi turizm ile cevre, birbirinden ayrilamaz bir iligki
icerisindedir. Cevrenin turizm talebinin olusmasinda onemli etkileri vardir. Yapilan
aragtirmalarin sonuglar, éniimiizdeki yiizyilda turizm talebinin belirlenmesinde ¢evrenin
onemli bir belirleyici olacagin1 gostermektedir.

Turizm 6nemli bir ¢evresel olaydir. Turizmin kazang potansiyeli, ekonomik boyutlari,
turistik bolgelerin kisa siirede yapilagsma ve kentlesme siirecine girmesine neden olmaktadir.
Onemli bir isgiicii potansiyeline gereksinim gdstermesi nedeniyle mevsimlik is¢ci akinina
ugrayan bolgeler oldugu gibi, arsa degerlerinin artmasi, artan talep ve benzeri gibi nedenlerle
yerlesim alanlarinin hizla genislemesine de yol acabilmektedir.

Doganin sundugu verilerin sergilenmesi veya sunulmasi, turizm etkinliklerinin
olugmasini, biiyiik 6lgtide etkilemektedir. Bununla beraber turizmin ¢evre tizerinde olumlu
ve olumsuz etkileri vardir. Ornegin turistik tesisler ve yerlesimler gevreyi tahrip edip
Kirletirken, restorasyonlar ile mevcut tarihi yore, amt ve yapilarin iyilestirilmesinde itici
olumlu bir gii¢ olusturmaktadir.

1.3. Mavi Bayrak Projesi

Mavi Bayrak Projesi, Avrupa Toplulugunun kendi ilkelerinde yiizme amact ile
kullanilacak g6l ve deniz sular1 i¢in su kalitesini belirleyen mikrobiyolojik parametreleri, yol
gosterici, uyulmasi zorunlu hiikiimler olarak belirlenmistir.

1987 yilinda Avrupa Cevre Egitim Vakfi (FEEE) tarafindan yiiriitiilen Mavi Bayrak
Kampanyasi ile Mavi Bayrak Projesi ¢aligmalar1 birlestirilmis ve énce 11 AT tilkesi daha
sonra 22 iilkede basari ile uygulanmstir.

2001 yilinda kampanyanin kapsami genigletilerek Avrupa Cevre Egitim Vakfi'nin adi
Cevre Egitim Vakfi olarak degistirilmistir.

Mavi Bayrak Kampanyas1 dort temel konu {izerinde yogunlasmistir. Bunlar:

> Yiizme amaciyla kullanilan suyun niteligi

> Cevresel egitim ve bilgilendirme ¢alismalarinin yonlendirilmesi

> Plaj diizeni ve plaj emniyetinin saglanmasi

> Cevre yonetimi.

Belirlenen bu temel konular Uluslararas1 Cevre Egitim Vakfi tarafindan belirlenen 27
kritere dagitilmigtir. Bu kriterleri saglayan plajlar 1 yil siireyle Mavi Bayrak verilerek
odiillendirilmektedir. Mavi Bayrakli plaj ve marinalar Uluslararast Cevre Egitim Vakfi
tarafindan internet ortaminda yayimlanarak tiim diinyaya duyurulmaktadir.



Ulkemizde 1991 yilinda Mavi Bayrak Kampanyasi'na yonelik calismalar
baslatilmigtir. Mavi Bayrak Projesi Saglik Bakanligi ve Bakanligimizin onciiliigiinde 1993
yilinda kurulan Tiirkiye Cevre Egitim Vakfi'nin (TURCEV) esgiidiimiinde yiiriitiilmektedir.
Bu ¢aligmalar dogrultusunda, 1992 yili Mart ayindan itibaren her 15 giinde bir olmak {izere,
Canakkale'den Hatay'a kadar 2500 km’ lik sahil seridinde belirlenen 300 noktada, Avrupa
standartlarina uygun olarak, mikrobiyolojik ve fiziko-kimyasal analizler yapilmaya
baslanmigtir. Bugiin Karadeniz kiyilar1, Egirdir ve Hazer Golii de dahil toplam 380 noktada
deniz ve g6l suyu analizleri yapilmaktadir.

Mavi Bayrak Projesi; bir ¢evre odiilii olmakla birlikte, uluslararasi standart 6zelligi
tagimasi ve uygulama alaninin kiyilar olmasi nedeni ile turizm sektorii agisindan biiyiik bir
oneme sahiptir. Cevre bilincinin gelismesinde, turizm pazarlanmasinda ve kiyilarin
korunmasinda Mavi Bayrak Projesinin énemli bir yeri bulunmaktadir.

Ulkemizde Mavi Bayrakli plaj, marina ve gllerden bazilar1 sunlardir:

Alanya; Keykubat Plaji. Izmir; Setur Cesme Marina, Belediye Halk Pasaji. Mugla;
Bodrum Milta Marina, Belediye Onii H.P. Aydin, Kadimlar Denizi, Papaz Hamamu.
Balikesir; Setur Ayvalik Marina, Ogretmen Evleri Plaji. Isparta; Egirdir Golii, Elazg;
Sivrice Baraj Goli.v.b.

1.4. Cevre ile Tlgili Yasal Diizenlemeler (Cevre ile Tlgili Vakiflar)

Cevre duizenlemeleri ile ilgili ¢ok cesitli, ulusal ve uluslararast kurulus vardir.
Uluslararasi kuruluslar sunlardir:

Birlesmis Millet Kalkinma Programu (UNDP), Birlesmis Milletler Gida ve Tarim
Teskilat1 (FAO), Diinya Metoroloji Teskilatt (WHO), Milletler Aras1 Egitim-Bilim ve Kiiltiir
Teskilat1 (UNESCO), Birlesmis MilletlerYerlesmeler Teskilati (HABITAT), Diinya Bankasi
(IMF), Avrupa Toplulugu (EC), Uluslar Arast Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:
(DECD), Kuzey Atlantik Paktt (NATO), Goniillii Kuruluslar ( 6rnegin Green Peace).

Bunlarin disinda ¢ok sayida sézlesme, anlasma ve protokol hazirlanarak uygulamaya
konulmustur.

Tiirkiyedeki cevre ile ilgili kuruluglar ise sunlardir: Yiiksek Cevre Kurulu, Cevre
Surasi, Mahalli Cevre Kuruluslari, Ozel Cevre Koruma Kurumu Baskanlhgi, Kiiltiir
Bakanligi, Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1t Koruma Genel Miidiirliigii, Turizm Bakanligs,
Orman Bakanligr, Orman Koruma ve Yanginla Miicadele Genel Miidiirliigii, Orman
Bakanligi, Milli Parklar Genel Miidiirliigii, Tarim ve Koy Isleri Bakanligi, Koruma ve
Kontrol Genel Miidiirliigii, Baymdirlik ve Iskan Bakanligi, Afet isleri Genel Miidiirliigii,
Saglik Bakanlgi, Koruyucu Saglik Hizmetleri Genel Midirligi Hifzisaha Baskanlig,
Belediyeler, Cevre Koruma Daire Baskanligi.

Cevre ile ilgili kurulmus ve cahisan bilimsel kuruluslar ise sunlardir: TUBITAK,
Devlet Planlama Teskilati, Ozel ihtisas Komisyonlari, iiniversitelerin cevre miihendisligi
boliimleri, ¢cevre arastirma ¢erkezleri.



Tiirkiye’de cevre ile ilgili goniilli kuruluslar séyle siralayabiliriz: Tirkiye Tabiatini
Koruma Dernegi, Tiirkiye Cevre Koruma veYesillendirme Dernegi, Cevre Sorunlart Vakfi,
Dogal Hayati Koruma Dernegi, Tiirkiye Erozyonla Miicadele, Agaclandirma ve Dogal
Varliklar1 Koruma Vakfi (TEMA), Av ve Yaban Hayatim1 Koruma Gelistirme Vakfi, Cevre
ve Kiiltiir Degerlerini Koruma ve Tanitma Vakfi, Ekoloji ve Cevre Dostlar1 Dernegi, Tiirkiye
Cevre Egitim Vakfi, Tirkiye Hayvanlari Koruma Dernegi, Tiirkiye Ormancilik Dernegi,
Tiirkiye Toprak {lmi Dernegi, Tiirkiye Bitki Koruma Dernegi, Tiirkiye Tarihi Evleri Koruma
Dernegi.

Bugiin Ulusal Cevre Politikas1 Yasast geregi CED (Cevresel Etki Degerlendirmesi)
uygulamasi baglatilmustir.

Cevresel etki degerlendirmesi, kalkinmanin geregi olan calismalarin, ¢evre lizerinde
yaratabilecegi etkileri dnceden belirleyerek, olumsuz etkilerin giderilmesi i¢in onlem ve
oOnerileri belirmek icin yapilan ¢aligmalardan olusan bir rapordur.



( UYGULAMA FAALIYETI

)

Cevrenizdeki turizm ¢evre iligkisini inceleyerek bu konuda g¢evreyi kullanarak tur

organizsayonu konusunda daha neler yapilabilir, aragtiriniz.

ISLEM BASAMAKLARI

ONERILER

Turizm-gevre iligkisini dogru analiz
ediniz.

Yapilacak c¢alismada dikkatli ve
pratik olunuz.

Turizm ve ¢evre kavramlart ile ilgili
bilgilerinizden kontrol ediniz.
Turizm c¢evre iligkisini internet ve
ansiklopedilerden arastiriniz.

Cevre ile ilgili yapilmas: gerekenleri
arastiriniz Ve yapilabilecek neler
oldugunu bulmaya caliginiz.

Yapilacak c¢aligmada pratik ve
dikkatli olunuz.

Sonuglart belirlerken agik ve net
olunuz.

Yasadigimz g¢evreye karsi ilgili ve
duyarli olunuz.




(OL(;ME VE DEGERLENDIRME )

Asagidaki sorular1 “Dogru-Yanlig” bigiminde cevaplandiriniz.

() Turizmin ekonomik, sosyal ve fiziksel ¢evre ile yakin iligkisi vardir.
() Turizmin iilke ekonomisinde ekonomik ¢evre olarak iliskisi vardir.

() Ekonomi ile sosyal hayat birbirinden farklidir.

() Bolgenin kiiltiirel 6zelliklerini 6grenmek i¢in o bolgeye gitmek gerekmez.
() Turizmin etkilerinin olusmasinda ¢evrenin etkisi yiiksektir.

agbrwdE

Asagidaki coktan se¢meli sorulari cevaplandiriniz.

1. Mavi Bayrak Uygulamasi neleri kapsar?
A) Golleri
B) Ormanlari
C) Cevreyi
D) Havay1
E) Hepsini

2. Avrupa Cevre Egitim Vakfi'nmin adi Cevre Egitim Vakfi olarak, hangi tarihte
degistirilmistir?
A) 2004
B) 2003
C) 2002
D) 2001
E) 2000

3. Ulkemizde hangi tarihte Mavi Bayrak Kampanyasi'na yonelik g¢alismalar
baglatilmigtir?

A) 1991
B) 1992
C) 1993
D) 1994
E) 1995

4.  Ulkemizde Mavi Bayrak Projesi hangi sosyal grubun esgiidiimiinde yiiriitiilmektedir?
A)  Saglik Bakanlig1 ve Bakanligi
B) Tirkiye Cevre Egitim Vakfi
C) Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi
D) Turizm ve Kiiltiir Bakanlig
E) Dogal Hayati Koruma Dernegi



5. Mavi Bayrak Projesi hangi konularda 6nem kazanmaktadir?
A) Cevre bilincinin gelismesinde
B)  Turizm pazarlamasinda
C) Kiyilarin korunmasinda
D) Bolge ve yorenin tercih edilmesinde
E) Hepsi

DEGERLENDIRME

Sorulara verdiginiz cevaplar ile cevap anahtarinizi karsilastirmiz, cevaplariniz dogru

ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz. Yanlis cevap verdiyseniz 6grenme faaliyetinin
ilgili boliimiine donerek konuyu tekrar ediniz.
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( PERFORMANS DEGERLENDIRME )

Yukaridaki resmi ¢evre ve ¢evre bilinci yonleri ile degerlendiriniz.

DEGERLENDIRME KRITERLERI

Evet

Hayir

Resmi iyice anladiniz m1?

Rihtim ¢evre bilincine uygun mu?

Gorlintii istenilen ¢evreyi yansitiyor mu?

Denizin goriintiisii temiz mi?

Resimde  goriintiilenen  rihtim,  saghikli
kullanim goriintiisii veriyor mu?

Denizdeki bataklik kuslarinin yerinde martilar
mi olmaliydi?

Denizde yasam sartlarinin istenilen diizeyde
oldugu anlagiliyor mu?

Bu resim c¢evre bilinci ile istenilen sekle
getirilebilir mi?
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OGRENME FAALIYETI - 2

( amac )

Turizm ¢esitlerine uygun olarak Omek tur programlart hazirlamayr ve
gerceklestirebileceksiniz.

(' ARASTIRMA )

Bu modiile baslamadan dnce;

> Yazili basindan seyahat acentelerinin tur programi ilanlarinm toplaymiz ve simf
ortaminda inceleyiniz.

> Cevrenizdeki seyahat acentelerine giderek tur brosiirleri alip sinif ortamina
getirerek diger 6grencilerle inceleyiniz.

2. TURIZM VE FUARLAR

Son yillarda turizm ¢esitlerinin icerisinde 6nemli bir yer tutan fuar ve fuarcilik, sektor
icinde 6nemlidir.

Siirekli gelisen teknolojinin, hizla artan {iretimin ve giincel, sosyal olusumlarin takip
edilmesi ve paylasilmasi agisindan, kurumsal ve uluslararasi firmalar, ulusal&uluslararasi
kongre ve seminerler diizenlemektedir. Gerek firmalarin stratejik planlama toplantisi olsun,
gerekse belli konular iizerine yogunlasmis tartismali bilimsel kongreler giiniimiiziin
vazgegilmez egitim ve iletisim platformlarindandir.
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2.1. Tanim

Fuar; belli bir iriinlin, belli tarihte, belli bir yerde, belirli bir siire sergilenmesiyle
Uriinii tanitan pazar veya satis merkezleridir.

2.1.1. Fuar Cesitleri

Fuarlar; tiikketim, endiistri, esantiyon, 6zel giinler, bolgesel, ihtisas fuarlari olmak tizere
cesitlidir.

Fuarcilikta o6nemli olan fuarm konuyla ilgili kisi ve kuruluslara zamaninda
iletilmesidir. Her fuarin belirli bir kitlesi vardir. Her y1l acilan fuarlar vardir. Bu fuarlar i¢ ve
dis turizmi etkiler; ¢ilinkii yurt icinden ve yurt disindan ¢ok sayida insan, fuarlar1 gérmek ve
aligveris yapmak iizere seyahat ederler.

2.1.2. Fuar Organizasyonu

Fuar organizasyonlar1 {i¢ ay Oonceden baglar. Yazigsmalar, kotologlarin hazirlanmasi,
katilimcilarin konaklayacagi oteller, yiyecek-igecek ihtiyaglarin kargilanmasi ¢aligmalarini
kapsar.

Fuar organizasyonlar ile ilgilenen kurum ve kuruluglar bu is ile ilgili, bu meslegi
kabul etmis olan kisilerdir.

Acentelerin de ilgilendigi fuar organizasyonu konu ile ilgili uzmanhgi gerektirir ve
fuar turizmi ile ilgili gerceklesen operasyonlar, bir siirecten olusmaktadir. Bu siirecin ilk
asamasi, organizasyon igin talepte bulunulmasidir. Operasyonun ilk adiminda satig ve
pazarlama birimi yer alir. Taleplerin karsilanmasi igin satis ve pazarlama departmanlart,
firmalar ile iletisim halinde olur. Ardindan yapilan goriismeler neticesinde sirketler arasinda
sozlesmeler imzalanir. Imzalanan bu sézlesmeler operasyon ile direk baglanti halinde olacak
birimlere dagitilir. Ayn1 zamanda operasyonun igerigini anlatan Function Sheet yayimlanmasi
da sik¢a kullanilan bir yontemdir. Bu Function Sheet, operasyon boyunca hangi giin hangi
aktivitelerin gerceklesecegini ve otelin ilgili birimlerinin bu aktivitelerde ne gibi gorevler
istlendiklerini icerir. Otellerde organizasyonu yapan firma ile sozlesmede belirtilen (eger
belirtiliyorsa) 6n O6demelerin tahsilati i¢in baglantiya gecen ve tahsilati yapan birim ise,
muhasebe veya finans birimidir. Daha sonra organizasyonu yapan firma organizasyondan
belirli bir siire dnce, otele isim listeleri gonderir. Rezervasyon birimi bu listelerin kontroliini
ve odalarin blokajin1 yapar. Organizasyonu yapan firmalar, s6zlesmelerde complimentary
(licretsiz) oda talebinde bulunur. Rezervasyon birimi bu odalar1 iyi takip etmek zorundadir.
Clnkii operasyonun son asamasinda, hesaplarin Ortiistiiriilmesi asmasinda, iicretsiz
(Complimentary) odalarda anlagsmazliklar meydana gelmektedir.
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Genellikle grubun girisinden birka¢ giin 6nce gerekli hazirliklarin yapilamasi igin,
grup yetkilileri otele gelir. Biiyiik bayi toplantilarinda, seminerlerde ve fuar
diizenlemelerinde incentive firmalar operasyonun hizli yiirtimesi i¢in kendi desk alanlarini
olusturur. Bu durumda katilimc1 girisinden 6nce, 6n biiro tarafindan hazirlanmig olan oda
anahtarlar1 veya kartlar1 grup yetkililerine verilir. Katilimeilar da grup yetkililerine ve teknik
servis departmanina, ihtiya¢ oldugunda, kolayca ulagabilmektedir.

Ayni zamanda bu desk alanimin olusturulmasinda, grup yetkililerinin, teknik servis
departmanini da ihtiyaglar olustugunda yardim edebilecek durumda hazir bekletmeleri
gerekmektedir.

Housekeeping departmanin da olast meydana gelebilecek temizlik, tasima gibi
ihtiyaglara yamit verebilmesi i¢in hazir durumda olmasi fuar ve kongre operasyonunda
kagmilmaz bir durumdur. Katilimcilarin otele girisinde giizel bir etki yaratilmasi ve
konukseverligin gosterilmesi, misafir iliskileri departmaninin gorevi olmaktadir. Bir ince
ayrintida sudur; katilimcilarin otomobille katildigi fuar ve kongrelerde oteller otopark
problemi yasamaktadir. Operasyonun bir giin dncesinde otoparkin uygun duruma getirilmesi
bu problemin yasanmamasini saglar. Toplanti aralarinda katilimcilarin kahve molasi
ihtiyaglarin1 ise mutfak departmanlari karsilar. Onceden belirlenen kahve molasi saatlerinde
standlar hazir hale getirilmelidir. S6zlesmenin gala yemegi icermesi durumunda ise yine
mutfak departmanlar1 gala yemegi ile ilgili gerekli hazirliklar1 tamamlamalidir.

Oda durumu ile ilgili hesap kontrolii ve ortlistirmelerin giinliikk olarak grup yetkilileri
ve rezervasyon birimi tarafindan yapilmasi dogru olacaktir. Son giine birakilan hesap
kontrolleri sonugta sorun yaratir.

Operasyonun son asamasi ise grubun otelden ayrilmasidir. Bu durumda o6n biiro
departmaninda  biiyiik yogunluk yasanir. Teknik servis departmanin toplanti kullanim
alanlarim kontrol ederek hasar tespiti yapar,ve otel yonetimine bildirir. Operasyon boyunca
takip edilen grubun hesabi; satig, pazarlama, rezervasyon, muhasebe departmanlarinin ve
grup yetkililerinin ortak katilimlar1 ile sonuca baglanir. Yapilmasi gereken indirim veya
diger diizeltmeler ile grubun otele olan toplam borcu kesinlestirilir. Grubun oda tutarlarini,
diger ekstra harcama tutarlarin1 gosteren detayli ve ona bagl olarak icmal bir rapor tablo
olugturulmast ve karsilikli olarak “mutabik kalindigina” dair imzalanmasi ihmal
edilmemelidir. Organizasyon bedeli, sézlesme belirtilen sartlara gore tahsil edilir.

2.1.3. Turizm Fuarlarin Acentecilikteki Yeri ve Onemi

Turizm sektoriinde, seyahat acentelerinin ¢aligmalar1 arasinda fuar organizasyonlari
yer almustir.

Fuarcilik ¢alismalari ile seyahat acenteleri garantili rezervasyon yaparak, turizme
uygun olmayan yorelerdeki turizm tesislerinde dolulugu saglar.

Seyahat acentelerinin ¢aligmalari, turizm organizasyonlar1 yapmaktir;bu nedenle
acenteler, organizasyon diizenlemelerini zorlanmadan yapabilmektedir; ancak bu ¢alismalart
yapan acentelerin, fuar turizmi konusunda uzman olmalari gereklidir; ¢iinkii konuya yabanci
olan acenteler organizasyonu eksiksiz diizenlemede zorlanir.
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2.1.4. Ulusal ve Uluslararas: Turizm Fuarlarn

Fuarcilik ¢aligmalarinda ulusal ve uluslararasi fuar organizasyonlarinda caligmalar
farklidir. Ulusal turizm fuarlarinda ¢aligmalar ve organizasyonlar yurt icinde gerceklestirilir.
Uluslararasi fuar organizasyonlarinda ise fuarin diizenlendigi yorenin tur operatorleri ile
baglanti kurma zorunlulugu vardir.

Insanlarin bilgilerini diger kisilere aktarmasi; konularinda ulastiklar1 yeni boyutlari
bagkalariyla paylasmasi yeni gelismeleri izlemesi, giintiimiiziin 6nemli gereksinimlerindendir.
Bunlar ozellikle cesitli kurulus yoneticileri, bilim adamlari, satis elemanlar1 igin ¢ok
onemlidir. Bu nedenle fuarlarin diizenlenmesi ve uygulamasi gibi ¢ok onemli olan bu
etkinliklerin 6zgiin, diizenli, titiz yapilmalari, kalici olmalari ve gevreden ses getirmeleri
gerekmektedir.

2.1.5. Ornek Tur Uygulamasi

Istanbul otomobil fuarma diizenlenen 6rnek tur programu.
OTO-2006
> 1. GUN
. Acente Oniinden hareket

Istanbul’a varis

Otele yerlesme

Otel restoraninda 6gle yemegi

Fuar alanina otobiisiimiizle hareket

Fuar alanina varig

Fuar alanindan ayrilis

Otele varis ve dinlenme

Otelde aksam yemegi

Sabah bulugmak iizere ayrilma
.GUN

Kahvalt1 ve otelden ayrilma

Otobiistimiizle fuar alanina hareket

Fuar alanina varis

........ Restoranda 6gle yemegi

Ankara’ya doniis icin yola ¢ikis

Acente Oniine varig ve diger turda bulugsmak iizere vedalagma.

® 6 o o o o L e o o o o o o o o

15



2.2. Miize ve Oren Yerleri

Turistik bir bolgede turistik faaliyetlerin olusmasinda tarihi degerlerin de biiyiik 6nemi
vardir; ¢iinkii tarihsel yapi ve tarihsel degerlere, diinyanin her yerinde ilgi vardir.

Insanlar kendi ge¢mislerini ve baskalarinin gecmislerini grenmek isterler, gegmisten
gelen kiiltiirel degerleri 6grenebilmek i¢in o yorelere gitmek gerekir.

2.2.1. Miize ve Oren Yeri Kavrami

Miize; tarihten gelen eserlerin ve buluntularin, bulunduklari yerden getirilerek, belli
bir sira ile sergilenerek toplumun gelismesi ve egitilmesi amaciyla incelendigi, korundugu
kapali ve agik mekanlara denir.

Oren yeri; iistii agik olarak, tarihsel kent ve yap1 kalintilarinin, bulunduklar: yerde,
oldugu gibi gosterildigi yerlere denir.

Tirkiye’de tarih Oncesi yasamis pek c¢ok uygarligin, yasanmig tiim ¢aglarin
kalintilarinin bulunmasi, dren yerlerinin, fazlasiyla, bulunmasina nedendir. Her bdlgede pek
cok Oren yerine rastlanmaktadir.

Oren yerleri ve miizeler; o yer ya da ydre hakkinda insan soyunun nasil olustugunu,
aile yasaminin nasil 6rgiitlendigini, sanat tekniklerinin, kiiltiir ve uygarligin nasil gelistigini
etkili anlatim yontemleriyle anlatan yerlerdir.

Miize ve oOren yerleri bir bolgenin egitim ve rekreasyon merkezi oldugu gibi, turizm
potansiyelini hareketlendirecek bir etken olarak degerlendirilmektedir.

2.2.2. Miize Cesitleri
Miizeler ¢esitlidir. Arkeoloji miizeleri, etnografya miizeleri, oyuncak miizeleri, ugak

miizeleri, tren miizesi, mozaik miizesi, yoresel ev ve saray miizeleri, su alti miizesi, anit
mezar miizesi, 0zel sahis miizeleri, vb.
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2.2.3. Ulkemizdeki Onemli Miizeler ve Ozellikleri

Ulkemizdeki en énemli miizelerden biri Ankara Arkeoloji Miizesidir. Bu miizede tarih
oncesi devirlerden kalma eserler kronolojik bir sira ile sergilenmektedir.

Antakya Mozaik Miizesi diinyaca tinlii miizelerdendir; ¢iinkii mitolojik devirlerden
kalma mozaiklerin sergilendigi bir miizedir. Bu miizede yer alan en 6nemli eser ise bir erkek
moazik portresidir. Bu eserin 6zelligi nereden bakarsaniz bakin size bakan gozlere sahip
olmasidir. Miizede dolasirken tablodaki gozlerin sizi takip ettigini tablodaki resmin gozlerine
baktiginizda onun da size baktigini gérmenizdir.

Gaziantep Saugma Miizesi. mozaikleri ile iinliidiir. Zamanin yasam tarzini sergilerken
tavan, taban ve duvarlarda kullanilan mozaiklerin 6zelliklerini yansitir.

Topkap1 Sarayr Miizesi diinyanin biiyiik bir bolimiine hiikkmeden bir imparatorugun
yonetildigi yer olmasi nedeni ile 6nemli ve tinliidiir.

Saray ve Kasirlar, doneminin yasam seklini ve ihtisamini gosteren miizelerdir.
Sanat Tarihi miizeleri sanatla ilgili resim ve heykellerin sergilendigi miizelerdir.

Sehirlerde yer alan tarihi evlerin restorasyonu ile olusturulan miize evler ya da
restoran veya oteller, o yerlerdeki yasanmusliklart ve kiiltiirii yansitan yerlerdir.

Safranbolu, Beypazari, Amasya Kent Miizeleri o yorenin kiiltiirinii yansitmasi ile
tinlidiir.

2.2.4. Ornek Tur Uygulamalar

Bir turizm destinasyonuna 6rnek giiniibirlik tur programi hazirlayarak uygulayimiz.

2.3. Incentive (Ozendirme) Turizm

Tiirkiye’de turizm sektorii, onemli Ol¢lide kiyr ve Oren yeri turizmi iizerine
kurulmustur. Alternatif turizm tiirlerini igine alan iiriin ve hizmet karmalar1 oldukc¢a yenidir.

2.3.1. Tamim
Isletmelerin kendi personeline is veya baska bir alanda basarili olmalar1 karsiliginda
verilen tatil ya da kisa donemli 6diiller igin kullanilan turizm gesidine incentive (6zendirme)

turizmi denir.

Bu turizm ¢esidi ile 6diil yontemiyle ise motivasyonlar1 saglanir. Isletmeler bu
caligmalari bir gruba uygulamak ister; ¢iinkii bu yontemle takim ruhunu gelistirmis olur.
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Incentive turizm, is nedeni ile turizmin olusmasi anlamma geldigi icin is turizmi
olarak da degerlendirilmektedir.

2.3.2. Ozellikleri

Incetive turizm, katilimcilarin ilgi ve yasam sekillerine hitap edecek sekilde
programlanmalidir.

Diizenlenen program katilimcilarin hatiralarinda kalici izler birakacak sekilde
olmalidir.

Bu turizme katilan katilimcilarin diger is seyahatlerine gore daha fazla para
harcamalar1 g6z oniine alimas1 gereken diger bir dzelliktir.

2.3.3. Incentive Turizminin Gergeklestirilecegi Merkezde Bulunmasi Gereken
Nitelikler

Incentive turizminin gerceklestirilecegi merkezde bulunmasi gereken nitelikler soyle
belirtile bilir: Bolgenin dogal, tarihi, arkeolojik ve sosyo-kiiltiirel turizm degerleri yansitan;
kis, av ve su sporlar1 ve saglik turizmi ile mevcut diger turizm potansiyelinin varlig1 dikkate
alnir.

2.3.4. Ornek Tur Uygulamalan

Bir isletmeye ait incentive turizmi tur programi hazirlayiniz.

2.4. Dag Turizmi

Son yillarda kentlerde cevre kirliligin artmasi, dag turizmi gibi insan ile dogayi
yakinlastiran turizm tiirlerinin artmasina yol agmaktadir.
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Tiirkiye’de son yillarda iiniversitelerin dagcilik kuliipleri ile baglayan dagcilik
calismalari, seyahat acenteleri tarafindan paket turlarin gergeklestirildigi bir turizm c¢esidi
olarak geligsmektedir.

2.4.1. Tanim

Insanlarin daglarn temiz ve giizel havasindan yararlanmak iizere, daglara yonelik
olarak gergeklestirdikleri turizme dag turizmi denir.

Dag turizmi magara turizmi, kis turizmi, yayla turizmi olarak incelenir.
2.4.2. Ozellikleri ve Kapsam (Kis Turizmi, Magara Turizmi, Yayla Turizmi)

Dogal siiregler sonunda olugsmus yeralti oyuguna magra denilmektedir. Magaralarin
olugumlarina gore obruk diye adlandirilan olusumlarina da rastlanir.

Tiirkiye’de pek ¢cok magra ve obrugun bulunmasi dagcilik turizmi igerisinde magara
turizminin olusup gelismesine nedendir.
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Diinyadaki diger iilkelere gore 'magara cenneti iilke' durumunda olan yurdumuzda
yaklagik 40.000 magara bulunmaktadir. Magara olusumlar1 bakimindan énemli bir jeolojik-
jeomorfolojik nitelik olan karstik alanlar, tilkemizde Bat1 ve Orta Toros Daglarinda (Mugla,
Antalya, Isparta, Burdur, Konya, Karaman, Icel ve Adana ) yer almaktadir. Tiirkiye'nin en
uzun ( Beysehir Goli batisindaki Pinardézii Magarasi, 16 km) ve en derin magaralar
(Anamur'un kuzeyinde Cukurpinar Diideni, 1880m) bu dag kusag tizerindedir.

Gliniimiize kadar tim yerli ve yabanci magaraci gruplarinin inceleyerek
belgelendirdigi magara sayis1 800'diir.

Bazi magaralarimizi ve obruklar soyle siralayabiliriz: Giidiill magarasi, Geyikbayiri
Magarasi, Cennet Obrugu, Cehennem Obrugu, Karain Magarasi, Giirleyik Magarasi.

Yayla turizmi de dag turizmi igerisinde yer alan turizm ¢esitidir. Kendine has cografya
ve iklime sahip olan Tiirkiye'nin zengin yasama kiiltiirii igindeki yayla yasantis1 ¢ok 6nemli
yer tutar.

Tiirkiye yaylalari, tim diinyanin giderek daha fazla birbirine benzemeye bagladigi
yeni bin yilda, gecmisten gelen ve tadi yasandikca fark edilen; giinlimiiz modern yasamina
gore Dogulu ve egzotik, tabiattan uzaklastigimz oOlgiide otantik yasama big¢imi olarak
kusatict ve farkli yaylalardir.

Yaylalar; bakir tabiatin kirlenmemis havasini, billur gibi soguk sulari; yazin en sicak
glinlerde bile korunma ferahlatici serinligini; bityiileyici giizellikte manzaralarini; hormonsuz
ve dalinda yavas yavas olgunlasan bitkilerini; tabii ortamlarinda yetisen hayvanlardan elde
edilen ve yapilan gidalarini da sunar.

Tirkiyedeki yaylalar1 soyle siralayabiliriz. Toros Yaylalar;; Toros Yaylalar1i Gazi
Antep, Hatay, Adana, icel, Antalya ve Mugla il simirlarindadir. Karadeniz Yaylalari; Sinop,
Ordu, Giresun, Trabzon, Rize, Artvin, Giimiishane, Bayburt Il sinirlarindadir. Adana
Yaylalari, Antalya Yaylalari, Artvin Yaylalari, Bayburt Yaylalari, Gaziantep Yaylalari,
Giresun Yaylalari, Giimiishane Yaylalari,Hatay Yaylalari, Mersin (igel) Yaylalari, Mugla
Yaylalari, Ordu Yaylalari, Osmaniye Yaylalari, Rize Yaylalar1, Sinop Yaylalari, Trabzon
Yaylalart.

Kis turizmi, dag turizminin bdoliimlerindendir. Tiirkiye, dag turizmi i¢in zengin
kaynaklara sahiptir.

Yaz kis tizerinde kar eksik olmayan yiiksek daglariyla ve bu daglarda kurulan kayak
tesisleriyle Tiirkiye dnemli bir kis turizmi merkezidir. Turizm Tesvik Kanunu ile pek ¢ok
dagda kayak merkezleri kurulmustur. Yatak kapasiteleri artirilmis, tesis Ozellikleri
genisletilmistir.

2.4.3. Ulkemizdeki Dag Turizm Merkezleri

Tirkiyedeki bazi dag turizmi merkezleri sunlardir: Agri - Bubi Dagi, Ankara -
Elmadag, Antalya - Saklikent, Bingdl - Yolacti, Bitlis - Merkez, Bolu - Kartalkaya, Bursa -
Uludag, Elazi1g - Sivrice Hazarbaba, Erzincan - Bolkary, Erzurum - Palandoken, Glimiishane
- Zigana, Isparta - Davraz, izmir - Odemis Bozdag, Kastamonu - llgaz, Kars - Sarikamus,
Kayseri - Erciyes.
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http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45328
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45328
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45330
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45331
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45332
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45333
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45334
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45335
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45336
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45337
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45339
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45339
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45340
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45341
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45342
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45343
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45344
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=45344
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44692
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44693
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44693
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44694
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44695
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44696
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44697
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44698
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44698
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44699
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44700
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44701
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44702
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44702
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44703
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44704
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44705
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44706
http://www.kulturturizm.gov.tr/portal/turizm_tr.asp?belgeno=44707

2.4.4. Ornek Tur Uygulamalan

Dag turizmi gesitlerine uygun 4 gece, 5 giinliik tur programlar1 hazirlaymiz.

2.5. Kongre Turizmi

Giiniimiizde kongre turizmi, ulusal ve ululararas: 6zellik kazanarak ve yeni bir turizm
cesiti olarak gelisme gostermektedir. Kongre turizminin belli bir sezona bagli olmama
ozelligi, sezon dig1 gelir getiren bir turizm ¢esiti niteligi kazandirmstir.

2.5.1. Tamm
Uluslararas1  nitelikteki  kuruluslarin, c¢esitli konularda belirli zamanlarda

diizenledikleri kongre, seminer, konferans vb. faaliyetlere gerek konusmaci, gerekse izleyici
olarak katilanlarin olusturduklari turistik hareketlerin biitiiniine "Kongre Turizmi" denir.
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Kongre turizmi ile ilgili gerceklesen operasyonlar belirli siirecten olugmaktadir. Bu
stirecin ilk asamas1 oganizasyon igin talepte bulunulmasidir. Operasyonun ilk adiminda, satis
ve pazarlama birimi yer alir. Taleplerin karsilanmasi igin satis ve pazarlama departmanlari
firmalar ile iletisim halinde olur. Ardindan yapilan goriismeler neticesinde sirketler arasinda
sozlesmeler imzalanir. Imzalanan bu s6zlesmeler operasyon ile direk baglant: halinde olacak
birimlere dagitilir. Ayn1 zamanda operasyonun igerigini anlatan Function Sheet yayimlanmasi
da sikca kullanilan bir yontemdir. Function Sheet’ler, operasyon boyunca hangi giin, hangi
aktivitelerin gerceklesecegini ve otelin ilgili birimlerinin bu aktivitelerde ne gibi gorevler
edineceklerini igerir. Otellerde organizasyonu yapan firma ile sdzlesmede belirtilen (eger
belirtiliyorsa) 6n 6demelerin tahsilati i¢in baglantiya gecen ve tahsilati yapan birim ise
muhasebe veya finans birimidir. Daha sonra organizasyonu yapan firma organizasyondan
belirli bir siire once, otele isim listeleri gonderir. Rezervasyon birimi bu listelerin kontroliinii
ve odalarin blokajin1 yapar. Organizasyonu yapan firmalar sdzlesmelerde complimentary
(licretsiz) oda talebinde bulunur. Rezervasyon birimi bu odalari iyi takip etmek zorundadir.
Hesaplarin ~ ortilistliriilmesi  asamasinda, iicretsiz odalarda anlagmazliklar meydana
gelmektedir.

Genellikle grubun girisinden birka¢ glin 6nce gerekli hazirliklarin yapilamas: igin,
grup yetkilileri otele gelir. Biiyiik bayi toplantilarinda, seminerlerde ve fuar
diizenlemelerinde incentive firmalar operasyonun hizli yiirlimesi i¢in kendi desk alanlarini
Olusturur. Bu durumda katilimer girisinden once, 6n biiro tarafindan hazirlanmis olan oda
anahtarlar1 veya kartlar1 grup yetkililerine verilir.

PR

W ngf "

Katilimeilar da grup yetkililerine ve teknik servis departmanina ihtiya¢ oldugunda,
kolayca ulasabilmektedirler.
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Housekeeping departmanin da olasi meydana gelebilecek temizlik, tasima gibi
ihtiyaglara yanit verebilmesi igin hazir durumda olmasi, fuar ve kongre operasyonunda
kaginilmaz bir durumdur. Katilimcilarin otele girisinde, giizel bir etki yaratilmasi ve
konukseverligin gosterilmesi, misafir iligkileri departmaninin gorevi olmaktadir. Bir ince
ayrintt da sudur; katilimcilarin otomobille katildigi fuar ve kongrelerde oteller otopark
problemi yaganmaktadir. Operasyonun bir giin Oncesinde otoparkin uygun duruma
getirilmesi bu problemin yasanmamasini saglar. Toplanti aralarinda katilimcilarin kahve
molasi ihtiyaglarmi ise mutfak departmanlar1 karsilar. Onceden belirlenen kahve molast
saatlerinde standlar hazir hale getirilmelidir. Sozlesmenin gala yemegi igermesi durumunda
ise yine Mutfak departmanlar1 gala yemegi ile ilgili gerekli hazirliklari tamamlamalidir.

Oda durumu ile ilgili hesap kontrolii ve ortlistiirmelerin giinliik olarak grup yetkilileri
ve rezervasyon birimi tarafindan yapilmasi dogru olacaktir. Son giine birakilan hesap
kontrolleri sonucta sorun yaratir. Bu yiizden rezervasyon, muhasebe ve grup yetkilileri
harcamalar ile ilgili bilgi aligverigini kopartmamalidir.

Operasyonun son asamasi ise grubun otelden ayrilmasidir. Bu durumda on biiro
departmaninda biiyliik yogunluk yasanir. Teknik Servis departmani, toplanti kullanim
alanlarin1 kontrol ederek hasar tespiti yapar ve otel yonetimine bildirir. Operasyon boyunca
takip edilen grubun hesabi; satis, pazarlama, rezervasyon, muhasebe departmanlarinin ve
grup yetkililerinin ortak katilimlar1 ile sonuca baglanir. Yapilmasi gereken indirim veya
diger diizeltmeler ile grubun otele olan toplam borcu kesinlestirilir. Grubun oda tutarlarini,
diger ekstra harcama tutarlarim1 gosteren detayli ve ona bagli olarak icmal bir rapor tablo
olusturulmast ve karsilikli olarak “mutabik kalindigina” dair imzalanmasi ihmal
edilmemelidir. Organizasyon bedeli, sézlesme belirtilen sartlara gore tahsil edilir.

2.5.2. Toplant1 Kavram ve Cesitleri

Belli bir amagla, belli bir yer yerde bir araya gelerek bilgi ve fikirlerin paylasilarak
kararlar alinmasina toplanti denir.

Toplant1 gesitlerini sdyle siralayabiliriz:
Is amagli toplatilar ve firma toplantilart
Y 6netim toplantilart

Egitim seminerleri

Satis toplatilart

Yeni {irlin tanitim toplantilar
Mesleki ve teknik toplantilar
Incentive toplantilart

Hisse sahibi toplatilar

Diger sirket toplantilar1
Seminerler

Incentive turlar

Kongreler, konferanslar

Dernek ve birlik toplantilar

VVVVVVVYVYVVVYY
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2.5.3. Ozellikleri

Kongre turizminin en Onemli 06zelligi, sezon disinda diizenlenen organizasyonlar
olmasi nedeni ile, 6lii sezonda da turizm geliri getiren turizm ¢esidi olmasidir.

Kongre turizmi, sergiler ve ticari fuar diizenlenme sekilleri bakimindan kongre
merkezleri ¢gekici pazar dzelligini tasimaktadir.

Kongre turizminin gelistigi yerlerde sehirler, isletme ve kuruluglardan gelen telepleri
kasilamak i¢in, gelismek ve yeni diizenlemeler yapmak durumundadir.

Kongre diizenlemeleri otellerde baska yerde olamayacaktir. Bu nedenle kongre turizmi
ile artan talebi karsilayabilmek i¢in, yatirimlar artar ve buna bagli olarak istihdam saglanir,
gelirler artar.

Gliniimiizde artan kongre turizmi talebini karsilamak amaciyla kongre merkezleri
faaliyet gdstermeye baglamustir.

2.5.4. Kongre Turizminin Gerg¢eklestirilecegi Merkezde Bulunmasi Gereken
Nitelikler

Kongre merkezlerinde bulunmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Bu merkezde sergi
salonu 15.000-22.000 metrekarelik alni kapsar, bu alanin %30-50 civar1 alan toplanti alani
olarak diizenlenmelidir, mutfak, yemek salonu ve diger hizmetler i¢in ayr1 mekanlar
gereklidir. Binanin zemin dégemesi mermer veya betondan yapilmali, tavan yiiksekligi en az
sekiz metre ya da daha yiiksek olmalidir.

Bunlarin disinda ulasim olanaklari, yonetim ve c¢alisanlarin yeterliligi, tasarim ve
konumu, gorsel ve isitsel araggere¢ ve ekipmanlar, yiyecek-icecek gibi gereksinimler ve
kalitesi, onemli ozelliklerdendir.

Ayrica kongre merkezin sehir merkezine ve otellere yakinligi, 2000 kisilik ana
salonun olmasi, ayrica bu salonun bdliinebilir olmasi, en az 10 adet ¢alisma odasi olmasi
gereken ozelliklerdir.

2.5.5. Ulkemizde Kongre Merkezleri

Ulkemizde ve diinyada pek ¢ok kongre merkezi bulunmaktadir. Bunlardan bazilari
sunlardir: Ankara; Biiyiik Ankara Oteli, Hotel Altinel Etap, ickale Oteli, Antalya; Grand Otel
Phaselis, Renaissance Resort Otel, Géyniik Sultan Saray Oteli, , Istanbul; Ciragan Saray,
Izmir; Efes Siirmeli Oteli, Hilton Otel, Bunlarin disinda kalan kongre merkezlerini
arastiriniz.
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2.5.6. Ornek Tur Uygulamalar

TURKIYE SEYAHAT ACENTELERI BIRLIGI (TURSAB)

SAYI: 500/ 549

KONU: Sempozyum 09 Aralik 2005

1. SEMPOZYUMUN TARIHI: 20 - 21 Ocak 2006

2. SEMPOZYUMUN YERIL: ...l Oteli

3. KONAKLAMA ILE ILGILI BILGILER

Otele giris : 19 Ocak 2006 Persembe giinii saat 14.00’ten itibaren
Otelden ayrilis: 22 Ocak 2006 Pazar giinii saat: 13.00
Katilimcilar tek, esleri ile veya aileleri ile konaklama sansina sahip olup, ticretler su
sekildedir.

Birlik tiyelerine, birlik tiyesi

Indirimli; olmayanlara,

Ucret Indirimli iicret

>  Gecelik konaklama iki kisilik
Odada tek kisi tam pansiyon * 60 $ 70 $
> Gecelik konaklama iki kigilik

Odada iki kisi tam pansiyon 90 $ 100 $

Tam pansiyon fiyatina acik biife kahvalti, acik biife 6gle yemegi, 6gle yemeginde kisi
basi 1 adet mesrubat, acik biife aksam yemegi, aksam yemeginde iki adet yerli igki, glinde
iki kez kurabiyeli kahve molasi ve % 18 KDV dahildir. (SPA masajinda % 20 indirim)
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SEMPOZYUM PROGRAMI
20 Ocak 2006 Cuma

Kayit

Acilis Konugmalari

Ara

L. Teblig

Ogle Yemegi

I. Panel

Ara

I1.Panel

Calistay

Cuma Giinii Programinin bitisi
Serbest zaman

Aksam yemegi ve serbest zaman
21 Ocak 2006 Cumartesi
Kahvalti

[11.Panel

Ara

IV.Panel

Ogle yemegi

V. Panel

VI. Panel

Ara

Kapanis konugmalari
Konaklama tesisinden ayrilma.

2.5.7. Saghk Turizmi

Eski Roma’ya kadar uzanan bir gegmise sahiptir. Seyahat etmek suretiyle, ikamet
ettigi yerlesmenin diginda konaklayarak tedavi olmayi amaglayan insanlarin bu hareketi,
biiyiik 6lglide termal turizmi de igeren ama onun Gtesinde ve ¢ok daha genis bir kavramdir.

Diinyada yasayan insanlar saglik sorunlarmmi daha ucuza giderebilmek amaci ile
yasadiklar1 yer diginda ¢6ziim aramaya baslamislardir. Bunun sonucu olarak Tiirkiye;
hizmetin miikemmelligi, tedavi ve saglik hizmeti {icretlerinin diisiik olmasi nedeni ile
ozellikle Avrupalilar tarafindan tercih edilmeye baslamistir. Bagka iilkede saglik tedavisi
almak amaciyla saglik turizmine katilanlar, hem tedavilerini iilkelerinden daha ucuza
yaptirdiklari hem de seyahat etmis olduklari igin saglik truizmini tilkemizde katilmaktadr.

2.5.7.1. Tamm
Insanlarin tarihin ilk caglarindan beri saglik amaciyla ozellikle termal sularm

bulundugu yerlere gittikleri bilinmektedir. Saglik turizminin diinyada gegerli bir turizm dali
oldugu bilinmektedir.
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Insanlarin dinlenme, saglik ve tedavi gibi amaclarla seyahat etmelerinden olusan
turizm hareketlerine saglik turizmi denir.

Her y1l milyonlarca turist agirlayarak dnemli oranda gelir elde eden Tiirkiye, saglik
turizminde de iddiali hale geldi. Sifali sicak ve soguk maden suyu tedavilerini de igine alan
saglik turizmi, son yillarin yiikselen degerleri arasina girmistir.

Diinyanin farkli iilkelerinden ¢ok sayida hasta, tedavi igin Tiirkiyedeki 6zel saglik
kuruluglarimi tercih ediyor. Diinyaca {inlii Tiirk doktorlari tarafindan modern ydntemlerle
gerceklestirilen tibbi operasyonlar, Avrupa ve Amerika'ya oranla Tiirkiye'de ¢ok daha ucuza
mal oluyor. Tirkiye'ye saglik turizmi igin yilda 200 bin turist geliyor. Bunlarin biiylik
cogunlugunu kaplica ve termal tesisleri ziyaret edenler olustururken, sa¢ ektirme, goz
ameliyatlari, tiip bebek gibi cerrahi yontemler i¢inde gelenlerin sayisi artmaya basladi.
Avrupa'da yasayan Tirklere, Tiirkiyedeki saglik hizmetleri konusunda 6zel danigmanlik
hizmeti veren girketler de kurulmaya baslandi.

2.5.7.2. Cesitleri ve Ozellikleri
Saglik turizmini tedavi turizmi ve termal turizmi olarak inceleyebiliriz.

Tedavi turizmi denildiginde, iilkemize, baska {ilkelerden hasta insanlarin tedavi olmak
icin saglik kuruluslarina gelmeleri ve yakinlar ile birlikte, turizm isletmelerinden de
faydalanarak, saglik kurum ve kuruluslarinda hastalarin sagliklarina kavusmalar1 amaciyla
yapilan faaliyetleri anlariz.

Termal turizmi ise maden sularinin igerisinde bulunan erimis minerallerin dinlenme,
zindelesme, tedavi vb. amagclarla kullanilmasindan dogan saglik turizmi ¢esididir.

Tarihin ilk ¢aglarindan itibaren insanlarmn termal sularinin bulunduklar yerlere, saglik
turizmi amacl gittikleri bilinmektedir.

Son yillarda dogal kaynaklara donmek, dogal besinlerle beslenmek, hastaliklar1 dogal
yontemlerle iyilestirmek tiim diinyada giiclenen bir egilim haline geldi. Temiz hava, dogal
gidalar, dogal tedavi yontemlerinin yani sira gelisen teknolojiye ragmen giderek insanlarin
daha fazla tercih ettikleri saglikli yasam modellerinden birisi de termal turizmdir.

Ulkemiz, jeotermal kaynaklar bakimindan ¢ok zengin ve cok eski ¢aglardan beri
kullanilan kaplicalara sahiptir. Eskiden sadece "hamam'"larla simirli termal tesisler, son
yillarda birgok modern {initeden olusan Kkaliteli ve ¢ok yonlii tesislerle donatilmigtir.
Giliniimiizde teshis ve tedavi merkezleri gibi boliimleri de iceren termal tesisler, genel ve 6zel
ylizme havuzlari, tedavi havuzu, masaj Uniteleri, ¢gamur tanklari, buhar banyolari, sauna ve
Tiirk hamamlar1 gibi iinitelerden olugur. Her ne kadar tip, dev adimlarla ilerliyor olsa da,
dogal kaynaklara ilginin yiiksek olmasimin sebeplerinden biri de, bu tip tesislerin sadece
tedavi i¢in degil, dinlenmek ve dinglesmek icin de ¢ok iyi olanaklar sunuyor olmasidir.
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2.5.7.3. Ulkemizdeki Saghk Turizmi Merkezleri

Gimpas Termal Tesisleri / Hamamézii-Amasya , Kiikiirtlii Termal Tesisleri/Bolu,
Yalova Kaplicalari/Yalova, Kangal Balikli (Yilanl) Cermik/Sivas, Sultaniye Termal Turizm
Merkezi/Mugla, Harlek (Ilicakdy) Termal Turizm Merkezi/Kiitahya, I[lgin Termal Turizm
Merkezi/Konya, Cesme-Sifne Kaplica ve Ig¢meleri/izmir, Cesme Termal Turizm
Merkezi/lzmir, Balcova Termal Turizm Merkezi/izmir, Saricakaya - Sakar Termal Turizm
Merkezi/Eskisehir, Pamukkale Termal Turizm Merkezi/Denizli, TUTAV Termal
Tesisleri/Yoncali/Kiitilhya, = Sandikli  Termal  Tesisleri/Afyon, = Gonen  Termal
Tesisleri/Balikesir, Kestabol Termal Tesisleri/Canakkale, Kizilcahamam Termal
Tesisleri/Ankara, Haymana Termal Tesisleri/Ankara, Haruniye Termal Tesisleri/Adana,
Ayder Termal Tesisleri/Rize, Ladik Termal Tesisleri/Samsun, Hasanapdal Termal
Tesisleri/Van, Billoris Termal Tesisleri/Siirt, Armutlu Termal Tesisleri/Gemlik, Kuzuluk
Termal Tesisleri/Sakarya, Bursa Cekirge Hamamlar Bolgesi, termal tesisleri ile tin yapmis ve
tavsiye edilen saglik turizmi merkezleridir.

2.5.7.4. Ornek Tur Uygulamasi

Termal Tesise Diizenlenen Saglik Turizmi Turu

230cak2006 / 01Subat2006

1. GUN

230cak2006 giinii Seyahat Acentemiz 6niinden hareket

Tesise Varis-odalara yerlesme

Kahvalti

Dinlenme

Kaplicadan faydalanma

Dinlenme

Ogle yemegi

Dinlenme

Serbest zaman (isteyenler SPA Merkezinden, spor salonundan
faydalanabilirler.)

Dinlenme

Aksam Yemegi

Tur katilimcilar ile kahve sohbeti

2.3.45.6.7.8.9.GUNLER

Kahvalt1

Dinlenme

Spor Salonunda doktor kontroliinde spor

Dinlenme

Kaplicadan faydalanma

Dinlenme

Ogle yemegi

Dinlenme

Fizik tedavi merkezinde tedavi

Dinlenme
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http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.2938.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1393.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1392.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1391.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1391.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1390.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1389.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1389.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1388.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1387.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1387.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1386.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1385.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1385.html
http://www.tatildunyasi.com/tr/TurizmCesitleri/SaglikTurizmi/a.1384.html

Kaplicadan faydalanma

Dinlenme

Serbest zaman

Aksam yemegi

Serbest zaman

10. GUN

Kahvalt1

Dinlenme

Spor Salonunda doktor kontroliinde spor
Dinlenme

Kaplicadan faydalanma

Dinlenme

Ogle yemegi

Otobiislere binerek Ankara’ya hareket
Acentemiz 6niinde bir sonraki gezide bulugmak {izere vedalagma.

2.6. Sosyal Turizm

Sosyal turizm ile mimkiin olan en yiiksek sayida insanin turizm olaymna katilmasi
saglanir.

Tiirkiye’de sosyal turizm uygulamalari kamu dinlenme kamplari ile saglanmaktadir.
Kamu kamplarindan ¢alisanlarin tiimiiniin yararlanmasi saglanmaktadir.

2.6.1. Tanim

Sosyal turizm, diigiik gelire sahip olan kisilerin, 6zel 6nlemler alinarak, turizm olayina
katildiklar1 turizm etkinlikleridir.

Sosyal turizmde kisilerin ekonomik giicli esas alinir. Caligmalar, gelir diizeyi diisiik
kisilere yonelik yapilir ve gelir diisiik kisilerin turizme katilmas1 saglanir.

2.6.2. Ozellikleri

Sosyal turizmin 6zellikleri sunlardir:
»  Disiik fiyat

> Kéar amacinin bulunmamasi

> Toplu tiikketimdir.

2.6.3. Sosyal Turizmin Diger Turizm Cesitlerinden Farka

Sosyal turizmde 6nemli olan diisiik gelirli kisilere tatil olanag:i saglanmasidir. Diger
turizmlerde kisi gelirlerinin yiiksek olmasi disiiniiliirken, sosyal turizmde bu s6z konusu
degildir.
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Niifusun biiyilk bir ¢ogunlugunu genclerin ve az gelirlilerin olusturdugu Tiirkiye,
gerek yurt icinden gerekse yurt disindan genglere ucuz tatil yapma olanagi veren tesis ve
kamp merkezlerine sahiptir.

Sosyal turizme devlet cesitli sekillerde katkida bulunur. Ornegin calisanlara iicretli
tatil hakki verilmesi, indirimli fiyatli ulagim araglari, &grenci yurtlarinin ve okullarin
Ogrenim siiresi disinda konaklama tesisi olarak degerlendirilmesine olanak taninmasi
sayilabilir.

2.6.4. Ulkemizde Sosyal Turizm

Ulkemizde sosyal turizm uygulamarina, 1975 yilinda T.C. Turizm Bankas1 A.S.’nin
uyguladig: tatil kredisi ile baglanmistir. 1984 yilinda bankanin kapanmas: ile tatil kredisi
uygulamasi son bulmustur. Bunun yerine isletmelerin ve kamu kurum ve kuruluslarinin
taksitli tatil uygulamasi, baslamistir. Bunun disinda en yaygin sosyal turizm uygulamasi
kamu kamplaridir.

Turizm Bakanligi, 1992 yilinda genglere yonelik sosyal turizm g¢aligmalarina
baglanmistir. Bu amagla “Genglik Turizmi Rehberi” hazirlanmistir. Bu rehberde genclere
tahsis edilen kamp yerleri, yurtlar ve konaklama tesislerinin ad ve adresleri ile kullanim
zamanlari belirlenmistir.

Genglere, yaslilara, baz1 kamu personeline, gazilere, gazi ve sehit ailelerine, ulagtirma
araclarinin bazilarinda 6zellikle TCCD’ de indirimler uygulanmaktadir.

2.6.5. Ornek Tur Uygulamalar

7 Giin 8 gecelik bir sosyal tur programi hazirlaymiz.
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2.7. Yat Turizmi

Turizm ¢esitleri igerisinde yat turizmi, liikks turizm olarak incelenir; c¢iinkii yat
turizminde elde edilen hizmetler, yiiksek fiyatlar 6denerek elde edilen hizmetlerdir.

2.7.1. Tanim

Yatlar; yelkenli, motorlu ya da hem yelkenli hem de motorlu gezinti ve yaris
teknelerine verilen isimdir.

Turistlerin yatla seyahat etmeleri ya da yat yarislarini izlemek istemeleri amaciyla,
bulunduklar1 yerden bagka bir yere,oradan da yasadiklar1 yere geri donmelerine ve turizm
isletmelerinden faydalanmalarina yat turizmi denir.

Yat turizmi yat adin1 verdigimiz araglardan yararlanarak deniz, kiy1 ve ¢evresindeki
olanaklar1 degerlendirmeyi amaglayan turizm olay1 ve iligkileridir. Yat turizmi, limanlar
arasinda diizenli yolcu ulagimini saglamaktan ¢ok gezi, eglence, dinlence ve spor amaciyla
az sayida kisinin hizmetine sunulan, pek biiyiilk olmayan gemilerle yapilan turistik, ticari
faaliyettir. Ayrica diizenlenen yat yarigmalarina katilmak i¢in baska iilkelere giden veya bu
yariglart izlemek amaciyla, yariglarin yapildigi deniz kenarlarma giden turistler de yat
turizmini gergeklestirmis olurlar.

2.7.2. Kapsam

Yat turizmi yatla seyahat etmek isteyenleri kapsar. Ayrica yat yariglarimi izlemek
isteyenler de yat turizmini olustururlar.

Tiirkiye; Akdeniz, Ege Denizi, Karadeniz ve Marmara Denizi ile {i¢ tarafi denizlerle
cevrili bir iilkedir. Bu denizler Tiirkiye'yi kuzey, bati ve giineyden cevrelemektedir. Bu
ozellik, Tiirkiye’nin yat turizmi igin tercih edilen iilke olmas1 6zelligini getirir.

Tiirkiye, yatgilarin her gece demir atacaklan egisik, 6zel koy, korfez ve plajlarin
hazinesidir ve Mavi Yolculuk’a ev sahipligi yapmaktadir. Bu siirsel deniz yolculugu, insanin
kara yerine deniz perspektifinden tarih deneyimi, korfezlerde ve denizlerde riizgara yelken
a¢gmak ve tabiatla birlesmek anlamindadir.

Endiistrinin geligsmesi, teknolojideki ilerlemeler, ulasimin kolaylasmasi bireylerin
zaman ve refah diizeyindeki artig, onceleri sadece elit bir kitlenin spor ve eglence araci
olarak kabul edilen yatciligin 1960’11 yillardan itibaren kitlesellestirilmesi ve uluslararasi
turizm hareketlerinin bir pargasi haline gelmesini saglamistir. Bu gelisme sonunda saglanan
faydalarin baglicalari,

Sakinlesmenin getirdigi monoton ve rutin yasamdan gecici de olsa uzaklagsmak,

Yatgiligin sagladig1 dogaya yakinlik olanaklarindan faydalanmak,
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Yat sporunun sagladigi saglikli degisimden faydalanarak psikolojik ve fiziksel
dinlenme saglamak,

Deniz tizerinde 6zgiirliik duygusunu tatmak, heyecan ve spor sevkini tatmin etmek,

Yeni bolgelerde degisik kiiltiirlere sahip insanlarla dogrudan temasta ve kiiltiir
aligverisinde bulunmaktir.

2.7.3. Yat Turizmi Mevzuat

Yabanci yatlar, limana girdiklerinde sinir kapisindan girer gibi, pasaport islemlerini
yaptirmak zorundadir.

Yatcilik bolgelerinde yatlarin seyir, demirleme ve durmalar agisindan sakinca goriilen
yerler, ilgili idarelerce Bakanlik Koordinatérliigiinde belirlenerek ayrica duyurulur ve kontrol
diizeni gorevli kurumlarca temin edilir, ilgili mevzuatla 6ngériilen yaptirimlar uygulanir.

Yatcilik bolgelerinde diger deniz sporlariin yapilmasinda uyulacak kurallar, ilgili
kuruluslarla is birligi halinde Turizm Bakanligi’nca tespit edilir.

Su alt1 ve diger deniz sporlarinin yapilmasina elverisli olarak imal edilen 6zel amagh
yatlar; Genelkurmay Bagkanlig1 ile Ulagtirma ve Kiiltiir Bakanliklar’mnin olumlu goriisleri ile
miinferiden belgelendirilir.

Yat yatirmmi veya isletmeciligi i¢in belge talebinde bulunacak gercek veya tiizel
kisilerin, en az 30 yatak kapasiteli Tiirk bayrakli yatlara sahip olmalar1 veya bunlar
kiralamis olmalar1 gerekir.

Yat veya yat liman1 yatirim veya isletmeciligi i¢in Turizm Bakanligi’na yapilarak,
Turizm Yatirimi veya Turizm Igletmesi Belgesi alinacaktir,

Yat isletmeciligi belgesine sahip tesebbiisler, yabancilara ait yatlar1 Bakanligin izni ile
bes yila kadar kiralayabilir.
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Yabanci bayrakh yatlarda Tirk personel cahistirilmasin tesvikine iligkin esaslar,
Bakanligin  koordinatorliigiinde Igigleri, Maliye, Giimrik ve Tekel ve Ulastirma
Bakanliklarinin isbirligi ile diizenlenir.

Tiirkiye diginda kurulu yabanci yat isletmelerinin, en az 60 yatak kapasiteli, yabanci
bayrakli yatlarin1 Tiirkiye'de tutarak, bu yatlar1 bulunduklart iilkede veya diger yerlerde,
pazarlamalarina kanun geregi, Bakanlik her yat i¢in, Turizmi Gelistirme Fonuna yapilacak
katk1 miktar1 ile, asgari déviz kazanci ve diger sartlar1 da belirleyerek, 3 yila kadar siirelerle
izin verebilir. Bu izinler gerektiginde Bakanlikca uzatilabilir.

Kisi basina sigorta miktart her yil Bakanligin belirtecegi miktar kadardir. Teminat
miktart i¢in her y1l Bakanligin belirleyecegi miktar kadar,yat kayit belgelerinin yabanci
tekneler i¢in diizenlemeleri i¢in Bakanligin belirleyecegi miktarda bedel alinir.

Yat Isletmeciligi Belgesi i¢in Bakanliga yapilacak basvurularda, asagida belirlenen
bilgi ve belgeler istenir:

> Isletmeci hakkinda bilgi,
>  Isletme hakkinda bilgi,
. Personel durumu,

. Isyeri biiro, subeler (veya bu amagla yapilmis anlasmalar) ile ilgili
ayrintilar.
> Isletmeye dahil yatlar hakkinda bilgi,
. Isletme miilkiyetinde bulunan yatlar,
. Kisa veya uzun siireli kiralanan yatlar,

Isletme plan1 ayrintilari,

Pazarlama caligmalar1 ve uygulama esaslari,

Kisa ve uzun siireli kiralama sdzlesmesi yapilan yabanci bayrakli yatlar ile ilgili
doviz kazanci programi ve taahhiitnamesi,

Isletme ile ilgili anlagmalarin &rnekleri,

Bakanlikga gerek goriilecek diger bilgi ve belgeler.

VV VYVYV

Bu yonetmelik uyarinca faaliyet gdsterecek yat isletmecileri bir sonraki yila ait fiyat
tarifelerini  Kanunun 10'uncu maddesi uyarinca Bakanligin tasdikinden sonra
uygulayabilirler.

2.7.4. Ulkemizdeki Yat Turizmi Merkezleri
Ulkemizdeki yat turizmi merkezlerini soyle siralayabiliriz. Istanbul ve g¢evresi -

Izmir’den Kusadasi’na Kusadasi’ndan Bodrum’a, Bodrum’dan Marmaris’e, Marmaris’ten
Fethiye’ye, Fethiye’den Kas’a, Kag’tan Antalya’ya.
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2.7.5. Seyahat Acenteciliginde Yat Pazarlama islemleri

Yat turizmini gerceklestiren acenteler asagidaki belirtilen sartlarla yat turizmini
pazarlar:
Fiyatlara liman giderleri, kullanma suyu, giinliik 4 saat yolculuk giderleri ve
miirettebat hizmetleri dahildir.
Yemekler, alkolsiiz igecekler, igme suyu ve alkollii icecekler fiyatlara dahil
degildir.
Tam pansiyon yemek kisi/giin bagina 18 Euro olup eger istenirse icecekler
giivertedeki bardan da alinabilir.
Minimum kiralama periyodu bir haftadir.
Yatlar yolculuk esnasinda miirettebatlariyla birlikte hazirdir.
Yat segmekle siire, rota, menii vb. Detaylar1 da kendiniz belirleyebilirsiniz.
Talepler dogrultusunda istenildinde tatil miinferit olarak planlanabilir.

VVVY V VYV V

2.7.6. Ornek Tur Uygulamalar:

Mavi Yolculuk’a uygun 7 gece, 8 giinliik tur programi hazirlaymiz.
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2.8. Av Turizmi

Tirkiye cografi yapisi, bitki Ortiisii ve yaban hayati bakimindan av turizminin
gelismesine elverisli konumdadir.

Av turizmi i¢in bazen avlanacak hayvanlar Oonceden iiretme c¢ifliklerinde iiretilir,
beslenir ve avlanmalar i¢in dogaya birakilir.

2.8.1. Tamimm ve Kapsam

Av turizmi avlanmak iizere seyahat eden insanlarin olusturduklari turizm ¢esitidir.

Av turizmine agilacak avlaklar, iilkemizin av hayvani potansiyeli dikkate alinarak,
Orman Bakanlig1 (Milli Parklar, Av ve Yaban HayatiGenel Miidiirliigii) tarafindan tespit ve
ilan edilmektedir. Ayrica, yabanci turist avcilar Orman Bakanligi Milli Parklar ve Av-yaban
Hayat1 Genel Miidiirliigiince tescil edilen 6zel avlaklarda, sadece buralarda iiretilip serbest
birakilan tiirleri avlayabilmektedir.

Av turizminin yapildig1 bolge ya da yorede usulsuz avcilik azalir ve oto kontrol
saglanir.

2.8.2. Ozellikleri

Tiirkiye; cografi yapisi, bitki Ortiisii ve yaban hayati bakimindan av turizminin
gelismesine elverigli konumdadir. Av turizmine agilacak avlaklar, lilkemizin av hayvani
potansiyeli dikkate alinarak, Orman Bakanligi (Milli Parklar, Av ve Yaban Hayati Genel
Miidiirliigii) tarafindan tespit ve ilan edilmektedir. Yabanci turist avcilar, Orman
Bakanliginca A Grubu Seyahat Acentalarina verilen Av Turizmi Izin Belgesi ile
avlanabilmektedir. Ayrica, yabanci turist avcilar, Orman Bakanligt Milli Parklar ve Av-
yaban Hayati Genel Miidiirligiince tescil edilen 6zel avlaklarda, sadece buralarda iiretilip
serbest birakilan tiirleri avlayabilmektedir.
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2.8.3. Av Turizmi Mevzuati

Av izin belgelerinde; av partisine katilacak avcinin adi, soyadi, uyrugu, yurdumuza
giris ve ¢ikis yapacaklar1 gimriik kapilar ve tarihleri, avlanacaklari yer, avlanma tarihleri ve
avlayabilecekleri av hayvani tiirleri ve sayilar1 belirtilmektedir.

Yabanci turist aveilar, Orman Bakanliginca A Grubu Seyahat Acentalarina verilen
“Av Turizmi Izin Belgesi” ile avlanabilmektedir.

Seyahat acentelerinin yabanci avcr kota tahsis igin belli zaman diliminde genel
miidiirliige postayla bagvurmalar1 gerekmektedir.

Seyahat acentelerine avlak bazinda verilecek kotalar; avlagin biiylikliigiine gore her
avlakta av organizasyonu diizenleyebilecek acente sayisi, aver givenligi, av
organizasyonlarimin rahat yliriitiilmesi ve her avlak igin belirlenen kotalar gdzoniinde
bulundurularak genel midiirliikge tahsis edilir.

Acenteler, her avlak igin en fazla yabanci avci kotasi kadar bagvuru yapabilir.

Genel midirligiin tahsis edilecek kotalara gore acenteler belirlenen tarihe kadar
avlanma izin ticretini, dekontun aslin1 genel miidiirliige gonderir.

Avlanma izin tcretleri, ait dekontlarin asillarinin bu tarihe kadar gonderilmemesi
durumunda bu kotalar talepleri karsilanamayan diger acentelere tahsis edilir.

Diger acentelerin karsilanamayan kota talebi olmamasi veya talepte bulunmamalari
durumunda bu kotalar, seyahat acentelerine bagli olmaksizin avlanacak yabanci avcilik
belgesi sahibi yabanct avcilara ve kisisel bagvuruda bulunan yerli avcilara
kullandirilabilecektir.

Avlanma izin iicretleri, kota tahsis edilen avlagin bagh bulundugu il ¢evre ve orman
miidiirliigii doner sermaye isletmesi hesaplarina yatirilacaktir.

Seyahat acentalar1 araciligiyla avlanabilen yabanci turist avcilar, 6136 sayili kanunun
uygulanmasina iligkin yonetmelik ve MAK (Merkez Av Komisyonunun) ilgili kararina gore,
av tiifegi ve aksamini beraberlerinde getirebilmektedir.
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2.8.4. Milli Parklar

Bilimsel ve estetik bakimindan, milli ve
milletleraras1 ender bulunan tabii ve kiiltiirel kaynak
degerleri ile koruma, dinlenme ve turizm alanlarina sahip
tabiat parcalaridir. i

( 35 adet Milli Park tescil edilmis olup toplam
686.631 Ha.'d1r). ==

Milli parklar Orman Bakanligi’nin koruma altina
aldigi, bitki oOrtiisli ve yaban hayati 6zelligiyle insanlarin
dinlenme ve eglenme imkani saglayan yerlerdir. :

2.8.5. Ornek Tur Uygulamasi

Ornek bir siirek avi tur programi hazirlaymiz.
Not: Siirek avlarin baglama zamanim gz 6niinde bulundurunuz.

2.9. Ozel Ilgi Turizmi

Hayatin tadina varmak i¢in aksiyon, enerji ve macera aski gerekir. Bunlar i¢in de
kayaktan yamag parasiitiine, golften paintballa kadar tiim aktiveteler, yasamin tadlarindandir.

Ozel ilgi turizmine kisiler kendi zevklerini, meraklarini, ilgi duyduklar isleri

gergelestirmek icin katilirlar. Bu turizm seklinde kisiler macera arama duygularinida
karsilarlar.

2.9.1. Tanim

Kisilerin ozel ilgileri dogrultusunda ya da aym ilgiye sahip olan kisilerle ilgileri
dogrultusunda seyahat etmek icin gerceklestirdikleri turizm seklidir.

Bu turizm ¢esitinde kisilerin gelir diizeyinin yiiksek oldugu goriiliir; ¢ilinkii kisiler,
oOzel ilgilerini karsilamak ig¢in masraftan kaginmazlar.
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2.9.2. Cesitleri Ve Ozellikleri

Ozel ilgi turizmi cesitleri olduk¢a fazladir. Golf turizmi, akarsu turizmi, rafting,
trekking, bungee jumping, microlayt, plandr, parasiit, balon, yelken (delta) kanat, yamag
parasiitii, model ugak gbi cesitleri vardir.

Ozel ilgi turizmine katilim, kisisel istekler dogrultusunda gerceklesir. Konuya ilgisi
olmayan kisileri bu turizm ¢esitlerine yonlendirmek zordur. Bu turizm ¢esitinde sezon
disinda c¢alismayan pek cok turizm isletmesi c¢alisir hale gelir. Ayrica yeni ilgilerle yeni
merkezlerin agilmasi ve insanlarin yonlendirilmesi ile istihdamin yaratilmasi s6z konusudur.

Ozel ilgi turizmi genel olarak, secilen konunun uzmani baskanliginda, rehberliginde
yapilir.

2.9.3. Ornek Tur Uygulamalar

Bir gece konaklamali 6zel ilgi turizmi tur program hazirlayiniz.

2.10. inan¢ Turizmi

Ulusal smirlar1 hesaba katmaksizin diinyada meydana gelen teknolojik degisiklikler
insanlar1 bir araya getirmektedir. Yazinin icadindan bu yana, belki de 9,000 veya 10.000 y1l
once, diinya lizerindeki bazi yerler, farkli kiiltiir, uygarlik ve dinler arasinda olusan yakin
iligkilere sahne olmustur. Gerek ilk ¢ag medeniyetlerinin Anadolu'da gelismesi, gerekse
Hristiyanlhigin ilk donemlerinde havarilerin, Ortagag’da ise Musevilerin, bulunduklart
tilkelerde karsilastiklar1 agir baski ve yok etme politikalari sonunda, Anadolu topraklarina
sigimis olmalari, Anadolu’da Islamiyet'e ait eserlerin yani sira ¢ok sayida sinagog ve
kilisenin yer almasina neden olmustur.
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2.10.1. Tanim

Insanlarin devamli yasadiklar1 yerin digina, dini inanglarmi gerceklestirmek veya
inang ¢ekim merkezlerini gérmek amaciyla yaptiklari, turizm isletmelerinden faydalanarak
gercgeklestirdikleri seyahatlerle olusturduklari turizm ¢esidine, inang turizmi denir.

Inang turizmi, diinyada yasayan insanlarin manevi degerlere verdikleri dnemin artmasi
nedeni ile gelisme gostermektedir. Bu nedenle kiiltiir degerlerinin korunmasi, turizme
kazandirilmasi ve tanitilmasi gerekmektedir.

2.10.2. Ozellikleri

Inang turizmi insanlarm dini inanglarim gerceklestirmek amaciyla yapiliyorsa, bunun
belli zamanlar1 ve yapilmasi gereken bazi gorevleri vardir. Bu turizme hizmet veren turizm
isletmeleri, bu gorev ve zamanlart goéz ardi etmeyerek hazirliklarini onlara gore
tamamlamalidir.

Inang turizminde insanlarin dinlerinin gerekleri ve baska dinlere olan meraklari s6z
konusu oldugu i¢in; dinlere ait ibadet 6zelliklerinin de inang¢ turizmine agilan yerlerde

bulundurulmasi gereklidir.

Inang turizminde konaklama ve yeme i¢me isletmelerinin, ibadet yerlerine yakin ya da
ulagim kolay olmalidir.
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2.10.3. Ulkemizdeki Inan¢ Turizmi Merkezleri

Ulkemizde inang¢ turizmi merkezleri olarak belirlenmis sehirler sunlardir: Edirne,
Bursa, Istanbul, Izmir, Denizli, Isparta, Konya, Nigde, Nevsehir, Karaman, Antalya, Adana,
Hatay, Gaziantep, S.Urfa, Adiyaman ve Mardin. Bu merkezlerdeki cami, tiirbe, sinegog,
kilise, dergah, manastir ve havralar inanglar ve meraklar nedeniyle ziyaret edilmektedirler.

Hatay; St. Pierre Kilisesi (Merkez), Aziz Hanna Kilisesi (iskenderun), izmir; izmir
Kilisesi (Merkez), Meryem Ana Evi (Selguk), Bergama Kilisesi (Bergama), Isparta; St. Paul
Kilisesi (Yalvag), Nevsehir; Hact Bektag Veli Dergahi ve Kiilliyesi (Haci1 Bektas), Tokali
Kilise (Goreme), Derbe (Merkez), Kizil Kilise (Merkez), Antalya; Aziz Nicolaus Kilisesi
(Kale (Demre), Gaziantep; Okkesiye Hazretleri Tiirbesi (Nurdagi), Rumkale (Yavuzeli),
Konya; Mevlana Tiirbesi ve Dergahi (Merkez), Nasreddin Hoca Tiirbesi (Aksehir), Sanli
Uurfa; Hz. Ibrahim'in Dogdugu Magara Ve Mevlid-I Halil Cami (Merkez), Balikli Gol
(Halil-ir Rahman ve Ayn-1 Zeliha Goli-Merkez), Hz. Eyyiip Peygamber ve Makami
(Merkez), Halil-Ur Rahman Cami (Déseme Cami-Makam Cami-Merkez), Hz. Eyyiip, Hz.
Elyasa ve Rahime Hatun Tiirbeleri (Eyyiip Nebi Koyii-Viransehir), Suayb Sehri (Harran);
Der-Yakup Kilisesi (Nemrut'un Tahti-Merkez), Deyr-i Mesih (isa Kilisesi-Merkez), Harran
(Harran), Nemrut (Kahta), Mardin; Deyr Ul Zaferan Manastiri (Merkez), Mar Izozil
Manastir1 (Midyat), Mersin; Yedi Uyuyanlar Magras1 (Eshab-1 Keyf), istanbul; Fethiye Cami
(Pammakaristos Manastir Kilisesi), Aya Irini Anit1 (St. irene), Etz Ahayim Sinagogu
(Ortakdy), Siileymaniye Cami ve Kiilliyesi 6zelikle kutsal sayilan ve dort din tarafindan da
ziyaret edilen merkezlerdir.

2.10.4. Ornek Tur Uygulamalar

Inang turizmine uygun bir tur programi hazirlaymz. ( Konya Sehir gezisi ve Seb-i
Aruz Torenlerine katilim tur programu diizenleyiniz.)

2.11. Genglik Turizmi

Genglerin seyahat etmeleri; onlarin Kisiliklerini gelistirmelerinde, yeni yerleri ve
yasamlar1 6grenmelerinde, sosyal iliskilerini gelistirmede en etkin yollardan biridir.

Yapilan arastirmalarla genglerin diger yas grubundaki insanlara gore daha hareketli,
maceract yapilart ve degisime acik olmalari nedeni ile daha fazla seyahat ettikleri
belirlenmistir.
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2.11.1. Tanim

15-24 yag arasi genglerin aile biiyiikleri yanlarinda olmadan gergeklestirdikleri turizm
olaymna genglik turizmi denir.

Turizm, seyahat etmeyi ve seyahat ederken 6grenmeyi gergeklestiren bir olaydir. Bu
nedenlerle giivenilir, temiz, uygun fiyathh dinlenme ve eglence olanaklar1 yaratilarak,
genclerin turizme katilimlarinin tesvik edilmesi tiizel ve 6zel her kiginin gorevidir.

2.11.2. Ozellikleri

Genglik turizmi igerisinde Turizm Bakanligi 1022 yilindan bu yana her yil “Genglik
Turizmi Rehberi” hazirlanmaktadir. Bu rehberde yer alan Yurtkur yurtlarinin asil gorevi,
yiiksek Ogrenimdeki genglerimize O0grenimleri sirasinda kalacak yer temin etmektir. Ayni
sekilde TUREM'ler yatili meslek egitimi merkezleridir. Bu iki kurum, egitim dis1 zamanlarda
yerli ve yabanct genclerin herhangi bir amagla ¢iktiklar1 seyahatlerde gegici
konaklamalarinda kalacak yer temin etme amaci ile olanaklarini genglere agmistir. Orman
Bakanligt Orman I¢i Dinlenme Kamplari, Genglik ve Spor Genel Miidiirligii, Genglik
Kamplar ile genglere 6zel indirim uygulayan tesislere ait bilgiler de bu rehberde yer
almaktadir.

Ulkemiz i¢inde herhangi bir nedenle seyahat eden
genglerimiz ile yabanci {ilkelerden gelen yabanci
gengler, rehberde belirtilen kosullara uymak kaydiyla
yatak kapasitelerinden yararlanabilecektir.
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Genel Kurallar:

> Bu rehberde yer alan kurumlardan yararlanma siireleri siirhdir.

> Yas sinirlamasi bulunmaktadir.

> Basvurular dogrudan tesislerin adres ve telefonlarina yapilmahdir.
> Kurumlara ait 6zel agiklamalar ilgili boliimiin i¢inde yer almaktadir.

2.11.3. Ornek Tur Uygulamalar

15-24 Yag grubuna uygun 10 giinliikk Orman Kamp1 tur programi hazirlayiniz.

2.12. Uciincii Yas Turizmi

Yapilan aragtirmalar diinyada sosyal turizm ile, turizm olayina alismis olan insanlarin,
50 yas sonrasi, emeklilik ile parali bos zamanlarinin ¢ok olmasi iiglincii yas turizminin
turizm gesitleri igerisinde 6nemli bir yer tutacagini gostermistir.

Ugiincii yas turizmine katilan insanlarin yillk izin zamani gibi bir sorunlarmin
olmamasi onlarin seyahatlerini yilin her mevsimine yaymalar1 anlaminida tagimaktadir.

2.12.1. Tanim

50 yas lizerindeki insanlarin seyahat ederek turizm isletmelerinden faydalanmalari ile
olusturduklar: turizme {igiincii yas turizmi denilmektedir.

Ugiincii yas turizmine katilan insanlar rahat yasamlari, hayattan zevk alma isteklerinin
fazla olmasi, diinya niifusunda 50 yas sinirt tizerindeki kisi sayisinin fazla olmasi bu gesit
turizmin 6nemi bir kez daha gozler 6niine sermektedir.

2.12.2. Ozellikleri

Ucgiincii yas turizminde kisiler yeterli bos zamana sahiptir.; ciinkii emekli olmuslar,
cocuklar1 evlenmis, esle birlikte gegirilecek zaman ¢ogalmis ve aile ilgili sorumluluklar
azalmugtir; bu gibi nedenlerle tglincii yastaki kisiler 6nemli bir turist potansiyelini olusturur.

Ugiincii yas turizminde, bu tiir turizme katilan kisilerin saglik problemlerine sahip
olmalar1 nedeni ile saglik hizmetleri ve diyet programlari uygulanmalidir.

Ugiincii yas grubundaki turistlerin en ¢ok kiiltiir, saglik, spor ve kruvaziyer turizmine
yoneldikleri goriilmektedir. Kiiltiirel amaglh hareket eden turistin, dini amagl miize, kilise ve
arkeolojik yerleri gezmeyi tercih ettigini gérmekteyiz. Almanya'dan gelen en az 100 bin
Protestan'in, Ege Bolgesi'ndeki antik kiliseleri ve Meryem Ana Evi'ni ziyaret ettigi turizm
istatistikleri ile belirlenmistir. Ayrica lgiincli yas grubu turistlerin saglik turizmine de
yoneldikleri ve bu gruptaki turistlerin, termal merkezlerini tercih ettikleri goriilmektedir.

2.12.3. Ornek Tur Uygulamalar

2 Gece konaklamali, Ugiincii Yas 6rnek tur programi diizenleyiniz.
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( UYGULAMA FAALIYETI

)

Bolgenizde bulunan ¢evreyle i¢ ige bir tur organizasyon plani hazirlayimiz.

ISLEM BASAMAKLARI ONERILER
Cevrenizdeki merkezlerden boyle bir | » Yapilacak c¢alismarlarda dikkatli ve
organizasyon igin en uygun olanini pratik olunuz
tespit ediniz. »  Zamani dogru kullaniniz

> Arkadaslarinizla koordineli ¢alisiniz.
Insanlarin isteklerini dikkate alarak | > Yapilacak c¢alismarlarda dikkatli ve
en uygun zaman Ve organizasyon pratik olunuz
planini hazirlayiniz. > Zamani dogru kullaniniz.

> Etkili iletisim kurunuz.

> Gilincel yasamla ilgili  kiiltiirel

geligmeleri takip ediniz.

Hazirlanan tur programini hatasiz ve | » Bu program icin etkili bir tanitim
eksiksiz uygulayiniz. stratejisi belirleyiniz.

»  Uygunlugunu test ediniz.
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(OL(;ME VE DEGERLENDIRME )

Asagidaki sorulart Dogru-Yanlis bigimde cevaplayinmz. Parantez icine, ciimle dogru
ise D, yanligsa Y harfi yaziniz.
1. Fuarlarin turizm igerisinde yeri yoktur. ()
2 Organizasyon yoniinden, ulusal ve uluslararasi fuarlar arasinda fark yoktur. ()
3. Ekonomi ile sosyal hayat birbirinden farklidir. (')
4, Seyahat acenteleri, fuar diizenlemesinde aktif olarak yer alir. ()
5 Ulkemiz diinyaca tanian saglik merkezlerine sahiptir. ()

Asagidaki ¢coktan segmeli sorulari cevaplandirin.
1. Ulkemizde hangi turizm merkezi heniiz ¢ok taninmamaktadir?
A)  Inang turizmi merkezleri
B)  Kongre merkezleri
C)  Yayla turizm merkezleri
D) Dag turizm merkezleri
E)  Sosyal turizm merkezleri

2. Tiirkiye’de genglik turizmi hangi isletmelerce gergeklestirilir?
A)  Seyahat acenteleri
B)  Kamu kurum ve kuruluslar
C) Konaklama isletmeleri
D)  Yeme i¢me isletmeleri
E)  Ozel kuruluslar

3. Ulkemizde diinyaca {inlii miize hangisidir?
A)  Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi
B) Istanbul Arkeoloji Miizesi
C) Kayseri Arkeoloji Miizesi
D) Ordu Arkeoloji Miizesi
E) Isparta Miizesi

4, Tiirkiye’de siirek avi yapilan ancak, yetistirme merkezlerinde yetistirilmeyen hayvan
hangisidir?
A) Arslan
B) Geyik
C)  Yaban 6rdegi
D) Tavsan
E) Domuz
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5. Ulkemizde iigiincii yas turizmi uygulanirken en ¢ok hangi 6zellige dikkat edilir?
A)  Inang merkezlerine
B)  Saglik problemlerine
C)  Saglik merkezlerine
D) Zamana
E) Hepsi

Sorulara verdiginiz cevaplar ile cevap anahtarimi karsilastiriniz, cevaplariniz dogru ise

bir sonraki modiile geginiz. Yanlis cevap verdiyseniz 6grenme faaliyetinin ilgili boliimiine
donerek konuyu tekrar ediniz.
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( PERFORMANS DEGERLENDIRME )

Ozel ilgi turizmi ile ilgili iki gece konaklamali cam iiflemeciligi turu programi

hazirlayimiz. Hazirladigimiz programi uygulayiniz.

DEGERLENDIRME KRIiTERLERI Evet Hayir
1 Tur hazirlayacaginiz grubu belirlediniz mi?
2 Grubunuza uygun tarihi dogru belirlediniz mi?
3 Atblye ile baglantiniz1 gergeklestirdiniz mi?

Konaklama isletmesi ile baglantiniz1 yaptiniz

mi?
5 Ulasim igletmesi ile baglantiniz1 yaptiniz mi1?
6 Yeme i¢me igletmeleleri ile baglantinizi
yaptiniz m1?
7 Grubunuza uygun tur saatlerini belirlediniz

mi?
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MODUL DEGERLENDIRME

> Yaptiginiz arastirmalarin kisa bir degerlendirmesini yaparak yazili rapor haline
getiriniz.

> Arastirmanizda edindiginiz sorunlara ¢oziimler getirmeye caliginiz.

»  Buldugunuz uygun ¢dziimleri nedenleriyle izah ediniz.

DEGERLENDIRME iCiN :

Modiiliinlizii tamamladimiz. Kazandiginiz yeterliligi 6lgmek iizere &gretmeninize
basvurunuz.

OGRETMENINIiZIN DEGERLENDIRMESi SONUCU OLUMLU iSE BIR
SONRAKI MODULE GECINiZ OLUMSUZ ISE MODULU TEKRAR EDINIZ.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETi-1 CEVAP ANAHTARI
DOGRU YANLIS TESTI

GIEN AT
O|<|<|T|0

COKTAN SECMELI SORULAR

A

2001

1991

Tiirkiye Cevre
Egitim
Vakfi’'mn(TURCEY)
5. | Hepsi

BlwiNiE

OGRENME FAALIYETIi-2 CEVAP ANAHTARI
DOGRU-YANLIS TESTi

G WIN|F-
o|o|<|<|<

COKTAN SECMELI SORULAR

GIENTAITNIS
mim|X>|w|w

DEGERLENDIRME

Sorulara verdiginiz cevaplar ile cevap anahtarinizi karsilagtirniz, cevaplariniz dogru
ise bir sonraki dgrenme faaliyetine geginiz. Yanlig cevap verdiyseniz 6grenme faaliyetinin
ilgili boliimiine donerek konuyu tekrar ediniz.
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