
T.C. 

MĶLLĊ EĴĶTĶM BAKANLIĴI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KONAKLAMA VE SEYAHAT HĶZMETLERĶ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEFRĶķAT TEMĶZLĶĴĶ 
814EH0011 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ankara, 2012



¶ Bu mod¿l, mesleki ve teknik eĵitim okul/kurumlarēnda uygulanan ¢er­eve 
¥ĵretim Programlarēnda yer alan yeterlikleri kazandērmaya yºnelik olarak 

ºĵrencilere rehberlik etmek amacēyla hazērlanmēĸ bireysel ºĵrenme 

materyalidir. 

¶ Mill´ Eĵitim Bakanlēĵēnca ¿cretsiz olarak verilmiĸtir. 

¶ PARA ĶLE SATILMAZ.   

 



 

 i 

 

A¢IKLAMALAR ................................................................................................................... iii  
GĶRĶķ ....................................................................................................................................... 1 
¥ĴRENME FAALĶYETĶ -1 .................................................................................................... 3 
1. PERDE VE JALUZĶ TEMĶZLĶĴĶ ....................................................................................... 3 
1.1. Perde ve Jaluzi Tanēmē .................................................................................................. 3 
1.2. Perde ¢eĸitleri, ¥zellikleri ve Kullanēm Alanlarē ......................................................... 3 
1.2.1. T¿l Perde ................................................................................................................ 3 
1.2.2. Dekoratif (Aĵēr) Perde ........................................................................................... 4 
1.2.3. Koruyucu Perde (G¿neĸlik ) .................................................................................. 4 

1.3. Jaluzi ¢eĸitleri ............................................................................................................... 5 
1.3.1. Al¿minyum Jaluzi .................................................................................................. 5 
1.3.2. P.V.C Jaluzi ........................................................................................................... 5 
1.3.3. Ahĸap Jaluzi ........................................................................................................... 5 
1.3.4. Dikey Perde ........................................................................................................... 5 

1.4. Perde Temizleme Yºntemleri ....................................................................................... 6 
1.4.1. G¿nl¿k Temizlik .................................................................................................... 6 
1.4.2. Periyodik Yēkama .................................................................................................. 6 
1.4.3. Lekelere Yerinde M¿dahale .................................................................................. 6 
1.4.4. Kuru Temizleme .................................................................................................... 7 

1.5. Jaluzi Temizliĵi ............................................................................................................. 7 
1.6. Temizlik Sērasēnda Dikkat Edilecek Kurallar ............................................................... 8 
UYGULAMA FAALĶYETĶ ................................................................................................ 9 
¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME .................................................................................... 11 

¥ĴRENME FAALĶYETĶ-2 ................................................................................................... 12 
2. HALILARIN TEMĶZLĶĴĶ ................................................................................................. 12 
2.1. Halē ¢eĸitleri ve ¥zellikleri ........................................................................................ 12 
2.2. Halēlarēn Kulanēm Alanēnēn ¥zelliĵine Gºre Se­imi .................................................. 12 
2.3. Halē temizleme periyodlarē .......................................................................................... 13 
2.4. Halē Temizliĵi ¥ncesi Yapēlan Ķĸlemler ..................................................................... 13 
2.5. Halē Temizleme Yºntemleri ........................................................................................ 14 
2.5.1. S¿p¿rme ............................................................................................................... 14 
2.5.2. Leke ¢ēkarma ...................................................................................................... 14 
2.5.3. Elde Temizlik ...................................................................................................... 15 
2.5.4. Makine ile Yēkama .............................................................................................. 15 
2.5.5. Kºp¿k ile Temizleme .......................................................................................... 16 
2.5.6. Kuru Temizleme .................................................................................................. 17 
2.5.7. Buharla Temizleme .............................................................................................. 18 

2.6. Halē Temizliĵi Sonrasē Yapēlan Ķĸlemler ..................................................................... 19 
2.7. ¢alēĸma Sērasēnda Dikkat Edilecek Kurallar ............................................................... 19 
2.8. Halēlarēn Korunmasē .................................................................................................... 19 
UYGULAMA FAALĶYETĶ .............................................................................................. 20 
¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME .................................................................................... 22 

¥ĴRENME FAALĶYETĶ-3 ................................................................................................... 23 
3.OTURMA GRUPLARININ TEMĶZLĶĴĶ .......................................................................... 23 
3.1. Oturma Gruplarēnēn Kullanēldēĵē Alanlar ve ¢eĸitleri ................................................ 23 
3.2. Oturma Gruplarēnēn Temizleme Yºntemleri ............................................................... 24 

Ķ¢ĶNDEKĶLER 
 



 

 ii  

3.2.1. G¿nl¿k Temizlik .................................................................................................. 24 
3.2.2. Periyodik Temizlik .............................................................................................. 25 
3.2.3. Temizlik Ķĸlemleri Yapēlērken Dikkat Edilecek Kurallar..................................... 26 

UYGULAMA FAALĶYETĶ .............................................................................................. 27 
¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME .................................................................................... 29 

MOD¦L DEĴERLENDĶRME .............................................................................................. 30 
CEVAP ANAHTARLARI ..................................................................................................... 31 
KAYNAKLAR  ....................................................................................................................... 32 
  



 

 iii  

A¢IKLAMALA R 
 

KOD 814EH0011 

ALAN  Konaklama ve Seyahat Hizmetleri 

DAL/MESLEK  Kat Elemanlēĵē 

MOD¦L¦N ADI Tefriĸat Temizliĵi 

MOD¦L¦N TANIMI 
Konaklama tesislerinde tefriĸat temizliĵi ile ilgili 

yapēlan iĸlemleri tespit etme ve iĸlemlerin sorunsuz olarak 

y¿r¿t¿lmesi ile ilgili konularē kapsayan ºĵrenme materyalidir.  

S¦RE 40/24 

¥N KOķUL Kuru Temizleme mod¿l¿n¿ almēĸ olmak.  

YETERLĶK Tefriĸat temizliĵi yapmak 

MOD¦L¦N  AMACI  

Genel Ama­ 

Bu mod¿l ile gerekli ortam saĵlandēĵēnda kat 

hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak tefriĸat temizliĵi 

yapabileceksiniz. 

Ama­lar 
1. Kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak perde ve jaluzi 

temizleyebileceksiniz. 

2. Kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak halē 

temizleyebileceksiniz. 

3. Kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak oturma gruplarēnē 
temizleyebileceksiniz. 

EĴĶTĶM ¥ĴRETĶM 

ORTAMLARI VE 

DONANIMLARI  

Ortam:  Sēnēf, iĸletme, k¿t¿phane, atºlye, ev, bilgi teknoloji 

ortamlarē. 

Donanēm: Televizyon,DVD, VCD, projeksiyon, bilgisayar ve 

donanēmlarē. 

¥L¢ME VE 

DEĴERLENDĶRME 

ü Mod¿lde yer alan her ºĵrenme faaliyetinden sonra verilen 

ºl­me ara­larēyla kazandēĵēnēz bilgileri ºl­erek kendinizi 

deĵerlendirebileceksiniz. 

ü Mod¿l sonunda ºĵretmeniniz tarafēndan hazērlanacak 

ºl­me ara­larē ile mod¿lde kazandēĵēnēz bilgi ve beceriler 

deĵerlendirilecektir. 
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GĶRĶķ 
 

Sevgili ¥ĵrenci, 

 

Turizm sektºr¿ her ge­en g¿n geliĸmektedir, buna baĵlē olarak konaklama tesislerinde 

verilen hizmetin ­eĸidi ve kalitesi de aynē oranda deĵiĸmekte ve geliĸmektedir. Teknolojinin 

geliĸmesi her alanda yapēlan hizmetin daha kaliteli ve daha kēsa zamanda olmasēnē 

saĵlamēĸtēr. Konaklama tesisleride teknolojinin sunduĵu t¿m elemanlardan yararlanarak daha 

kaliteli hizmet vermeye ­alēĸmaktadēr. 

 

Konaklama tesislerinde kullanēlan halē, koltuk ve perdeler en ­ok kullanēlan ve en ­ok 

dikkat ­eken dekoratif eĸyalardēr. ¢ok kullanēldēĵē i­in sēk sēk temizlenmeleri gerekir. Ancak 

temizlik ara­,gere­leri ve temizlik yºntemleri doĵru deĵilse bu eĸyalar iyi temizlenmediĵi 

gibi kēsa zamanda yēpranacaktēr. 

 

Sizler eĵitimli birer turizmci olarak bu konuda ¿zerinize d¿ĸen gºrevi en iyi ĸekilde 

yapacaĵēnēzdan eminiz. Yenilikleri takip ederek kendinize en uygun olanē se­ip en doĵru 

ĸekilde kullanacak bilince ve yeteneĵe sahipsiniz.  

GĶRĶķ 
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¥ĴRENME FAALĶYETĶ -1 
  

 

 
¥ĵrenme faaliyetinde kazanacak bilgi ve beceriler doĵrultusunda, uygun ortam 

saĵlandēĵēnda kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak perde ve jaluzi temizleyebileceksiniz. 

 

    
 

 
ü Bulunduĵunuz bºlgede perde ve jaluzi ­eĸitleri hakkēnda araĸtērma yapēnēz. 

ü Perde ve jaluzilerin ºzellikleri ve temizleme yºntemlerini ºĵreniniz. 

ü Elde ettiĵiniz bilgileri sēnēfta arkadaĸlarēnēzla paylaĸēnēz. 

 

1. PERDE VE JALUZĶ TEMĶZLĶĴĶ 
 

1.1. Perde ve Jaluzi Tanēmē  
 

Perde, dekorasyonda kullanēlan t¿m mobilya ve s¿sleri tamamlayan ,bina i­erisinin 

gºr¿nmesini engelleyen ,soĵuĵa ve sēcaĵa karĸē izalasyon saĵlama ºzelliĵi olan bir tekstil 

¿r¿n¿d¿r. 

 

Jaluzi,farklē malzemelerden yapēlan ­ubuklarēn yatay olarak bir araya getirilmesinden 

meydana gelen bir perde ­eĸididir.Kullanēlacaĵē pencerenin tam ºl­¿lerine uygun olarak 

hazērlanēr.Pencerenin ºn¿nde kasasē ve iki kola sahip bir aksamē vardēr.Kimi jaluzilerde 

kollarēn yardēmē ile kimilerinde ipler ile mekanizma ­alēĸtērēlēr.Kollardan  veya iplerden biri 

­ubuklar arasēndaki aralēklarē ayarlayarak ēĸēĵēn i­eriye istenilen ºl­¿de girmesini 

saĵlar.Diĵeri ise jaluzinin  tamamen kaldērēlēp kasaya girmesini veya tekrar aĸaĵēya 

indirilmesini saĵlar. 

 

1.2. Perde ¢eĸitleri, ¥zellikleri ve Kullanēm Alanlarē 
 

1.2.1. T¿l Perde 
 

Dantel gibi hafif dokunuĸlu kumaĸlardan yapēlērlar. Yarē ĸeffaf olan t¿l perdeler ēĸēĵēn 

i­eri girmesini saĵlamakla beraber, dēĸarēdan i­erisinin gºr¿nmesinide ºnler.Ortama veya 

pencerenin b¿y¿kl¿ĵ¿ne gºre uygun renklerde  ,desende,bi­imde,uzunlukta ve geniĸlikte 

yapēlēr.Tek baĸēna veya dekor perde ile birlikte kullanēlabilir.Konaklama tesislerinin pek ­ok 

alanēnda sēklēkla kullanēlan bir perde ­eĸididir. 

ARAķTIRMA 
 

¥ĴRENME FAALĶYETĶï1 

AMA¢ 
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Resim 1.1: T¿l perde 

1.2.2. Dekoratif (Aĵēr) Perde 
 

Iĸēĵē ge­irmeyen ve i­erisinin gºr¿nmesini tamamen ºnleyen perdelerdir.T¿l perdenin 

¿st¿ne takēlēr.¢ok ­eĸitli kumaĸlardan yapēlmakla birlikte hepsinin ortak ºzelliĵi sēk dokulu 

olmalarēdēr.¥zellikle konuk odalarēnda konuklarēn g¿neĸ ēĸēĵēndan rahatsēz olmadan ge­ 

saate kadar uyumalarēnē saĵlamak amacēyla kullanēlēr.Renk ve desenleri ortamda bulunan 

diĵer eĸyalara gºre se­ilir.(Resim 1.2) 

 

Resim 1.2: Dekor (aĵēr)ve t¿l perde 

1.2.3. Koruyucu Perde (G¿neĸlik ) 
 

G¿neĸ ēĸēnlarēnēn perdeleri yēpratmasēnē ºnlemek amacēyla t¿l perdenin altēna takēlan 

veya astar ĸeklinde perdenin arkasēna dikilen kumaĸ perdelerdir. 
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1.3. Jaluzi ¢eĸitleri 
 

1.3.1. Al¿minyum Jaluzi  
 

Ķnce al¿minyumdan yapēlmēĸ bir jaluzidir. Temizliĵinin kolay olmasē nedeniyle b¿ro 

ve ofislerde tercih edilir.(Resim 1.4 ) 

 

1.3.2. P.V.C Jaluzi  
 

Plastik malzemeden yapēlmēĸtēr. Temizliĵi kolaydēr. 

 

1.3.3. Ahĸap Jaluzi 
 

Farklē aĵa­larēn iĸlenmesi ile yapēlan jaluzi ­eĸididir. ¢ubuklarēn kalēnlēklarē farklē 

ºl­¿lerde olabilir. Dekorasyona uygun alanlarda kullanēldēĵē zaman ortama g¿zellik 

katar.(Resim 1.3 ) 

  

               Resim 1.3: Ahĸap jaluzi                                           Resim 1.4: Al¿minyum jaluzi 

1.3.4. Dikey Perde 
 

Jaluzi gibi mekanizmasē olan perdelerdir . Jaluziden farklē olarak yatay ­ubuklar 

yerine dikey ve kalēn ĸeritler halinde kolalanmēĸ kumaĸ veya P.V.C olmasēdēr. Jaluzide 

olduĵu gibi kumandayē saĵlayan ipler vardēr.Ķplerden biri ĸeritlerin arasēndaki aralēklarē 

ayarlar,diĵeri ise ĸeritlerin yana toplanmasēnē saĵlar.Dikey perdeler pencerenin ºl­¿s¿ne 

gºre yapēlēr ve genellikle idari ofislerde kullanēlēr (Resim 1.5 ). 
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Resim 1.5: Dikey perde 

1.4. Perde Temizleme Yºntemleri 
 

1.4.1. G¿nl¿k Temizlik  
 

Yoĵun kullanēm alanlarēnda bulunan perdelerin tozlarē elektrik s¿p¿rgesinin perde 

aparatē ile vakumlanēr. Dekor ama­lē kullanēlan perdelerin kenar katlamalarē ve pileleri tozun 

yoĵun biriktiĵi yerlerdir. Vakumlama sērasēnda katlar a­ēlarak tozlarē alēnmalēdēr. 

 

1.4.2. Periyodik Yēkama 
 

Konaklama tesislerinde kullanēlan perdeler genellikle yēkanabilen ºzellikte se­ilir. 

Aĵēr perde,t¿l ve g¿neĸliklerin yēkama programē ºnceden hazērlanēr.Perdenin bulunduĵu 

alanēn kullanēm ºzelliĵine ve kullanēm yoĵunluĵuna gºre kirlenme s¿resi belirlenerek 

yēkama zamanē proglamlanēr.Perdeler uygun yēkama programēnda yēkandēktan sonra ¿t¿ 

gerekmiyorsa nemli olarak asēlēr.Bazē ºzel dokunuĸlu perdeler ¿t¿ iĸlemi yapēlmadan 

kullanēlmaz. 

 

Yēkanabilir aĵēr perdeler kullanēm alanēn ºzelliĵine gºre genellikle yēlda iki kez 

yēkanēr. Gerektiĵi durumlarda bu sayē deĵiĸebilir. 

 

1.4.3. Lekelere Yerinde M¿dahale 
 

Kat hizmetleri personeli temizliĵinden ve d¿zeninden sorumlu olduĵu alanlarda 

bulunan perdelerin g¿nl¿k kontrol¿n¿ yapar ve leke oluĸmuĸ ise geciktirmeden leke ­ēkarma 

iĸlemi uygulanēr.Leke ­eĸidi belirlenir ve kumaĸ ºzelliĵine uygun leke ­ēkarēcē ile iĸlem ºnce 

kumaĸēn gºr¿nmeyen bir yerinde uygulanēr.Bazē kumaĸlara kimyasallar zarar verebilir bu 

nedenle leke ­ēkarma iĸlemi ºnce kumaĸēn gºr¿nmeyen bir yerinde uygulanmalēdēr.Sonu­ 

olumlu ise leke ­ēkarma iĸlemi dēĸtan i­e doĵru tamponlanarak uygulanēr. 
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1.4.4. Kuru Temizleme 
 

Konaklama tesislerinin bazē ºzel alanlarēnda hassas kumaĸtan yapēlmēĸ perdeler 

kullanēlēr.Bu kumaĸlar yēkandēĵē zaman ºzelliĵini kaybeder.Bu ºzellikte olan perdeler kuru 

temizleme ile temizlenir. 

 

1.5. Jaluzi Temizliĵi 
 

Jaluzilerin g¿nl¿k temizliĵi ºzel toz alma aracē ile yapēlēr. Yumuĸak dokusu ve toz 

tutma ºzelliĵine sahip t¿yleri olan toz alma aracē y¿zeye zarar vermez.(Resim 1.5)Ahĸap 

jaluzi dēĸēnda olan jaluziler haftalēk olarak nemli bezle silinir. Ahĸap jaluziler ºzel ahĸap 

temizleyicileri ile silinmelidir. Diĵer ¿r¿nler ahĸabēn cilasēna zarar verir. 

 

Kumaĸtan yapēlmēĸ dikey perdelerin temizliĵi daha zordur. Bu nedenle son yēllarda 

P.V.C veya al¿minyumdan yapēlmēĸ olanlarē tercih edilmektedir. Kumaĸtan yapēlmēĸ dikey 

perdeler belirli periyotlarda yerinden ­ēkartēlarak yēkanēr ve kolalanarak yerine takēlēr. 

Diĵerleri ise nemli bezle yukarēdan aĸaĵēya doĵru silinerek temizlenir.Dikey perdelerin 

temizliĵi asēlē bulunduĵu yerde ºzel donanēmlē makinelar ilede yapēlabilir.Bu yºntem zaman 

ve enerji a­ēsēndan  tasarruf saĵlar (Resim 1.6 ). 

 

Resim 1.5: Jaluzi toz alma aracē aracē 

 

Resim 1.6: Makine ile jaluzi temizliĵi 
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1.6. Temizlik Sērasēnda Dikkat Edilecek Kurallar  
 

ü Temizlik i­in gerekli t¿m ara­, gere­ler ºnceden hazērlanmalēdēr. 

ü Temizlik iĸlemleri alanēn boĸ olduĵu veya en az kullanēldēĵē zamanlarda 

yapēlmalēdēr. 

ü ¢alēĸma sērasēnda konuklar rahatsēz edilmemelidir. 

ü Perde yēkama iĸlemi konuĵun en az olduĵu dºnemlerde yapēlmalē, varsa 

perdenin yedeĵi takēlmalēdēr. 

ü ¢alēĸma alanlarēnda malzeme bērakēlmamalēdēr. 

ü Perdeler temizlendikten sonra genel d¿zeni kontrol edilmelidir. 

ü Jaluziler hassas yapēldēĵē i­in temizlik iĸlemi nazik hareketlerle yapēlmalēdēr. 

ü Temizlik iĸlemi tamamlandēktan sonra malzemeler kurallara uygun toplanmalē 

ve bakēmē yapēldēktan sonra depolara yerleĸtirilmelidir. 

ü Y¿ksek yerlere uzanēlmasē gerekiyorsa mutlaka merdiven kullanēlmalēdēr. 

ü Leke ­ēkarma iĸlemlerinde eldiven ve maske takēlmalēdēr. Kimyasallar solunum 

yollarēna ve cilde zarar verebilir. 

ü Elektrikli ara­lar kullanmadan ºnce ve kullandēktan sonra kontrol edilmelidir. 

Kullanma talimatēna uygun kullanēlmalēdēr. 

ü Aĵēr eĸyalar kaldērlērmasē veya ­ekilmesi gerekiyorsa v¿cut doĵru 

kullanēlmalēdēr. Yanlēĸ hareketler aĵrēlara neden olabilir. 
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Aĸaĵēdaki uygulamayē yapēnēz. 

UYGULAMA  FAALĶYETĶ 
 

ĶķLEM BASAMAKLARI ¥NERĶLER 

ü Tesiste kullanēlan perde ­eĸitlerini 

belirleyiniz. 

ü Perdelerin temizleme zamanlarēnē 

belirleyiniz. 

ü Perdelerin ºzelliĵine gºre temizlik 

yºntemlerini belirleyiniz. 

ü Temizlik ara­,gere­lerini belirleyiniz. 

ü Belirlenen yºntem ve tekniklerini 

uygulayēnēz 

ü Kontrol ediniz. 

ü Konaklama tesislerinde kullanēlan perde 
­eĸitlerini tanēyēnēz. 

 
ü Perdelerin temizleme yºntemlerini 

ºĵreniniz.. 

ü Perdelerin temizleme zamanlarēnē tespit 
ediniz 

 
ü Belirlediĵiniz temizlik yºntemini doĵru 
uygulayēnēz. 

ü Ķĸ g¿venliĵi ºnlemlerini alēnēz. 

ü Ķlgili birimlerle doĵru iletiĸim kurunuz 

ü Ergonomi kurallarēnē doĵru uygulayēnēz. 

ü ¦niformanēzē giyiniz. 

ü Ara­ ,gere­lerin kullanēmēna ºzen 

gºsteriniz. 

 

  

UYGULAMA FAALĶYETĶ 
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KONTROL LĶSTESĶ 

 
Bu faaliyet kapsamēnda aĸaĵēda listelenen davranēĸlardan kazandēĵēnēz becerileri Evet, 

kazanamadēĵēnēz becerileri Hayēr kutucuĵuna  (X) iĸareti koyarak kendinizi deĵerlendiriniz. 

 

DEĴERLENDĶRME KRĶTERLERĶ Evet Hayēr 

1. Perde ­eĸitlerini incelediniz mi?    

2. Perdelerin kullanēm alanlarēnē ve temizlik yºntemlerini 
ºĵrendiniz mi? 

  

3. ¦niformanēzē giydiniz mi ?   

4. G¿venlik ºnlemlerinizi aldēnēz mē ?    

5. Perdelerin g¿nl¿k temizliĵini doĵru olarak yaptēnēz mē?   

6. Jaluzilerin g¿nl¿k temizliĵini doĵru uyguladēnēz mē?   

7. Perdelerde leke kontrol¿ yaptēnēz mē ?   

8. Leke ve kumaĸ ºzelliĵine gore leke ­ēkarma iĸlemini doĵru 
uyguladēnēz mē? 

  

9. ¢alēĸma alanēnēzēn genel kontrol¿n¿ yaptēnēz mē?   

10. Elde ettiĵiniz sonu­larla hedeflediĵiniz amaca ulaĸabildiniz mi?    

 

DEĴERLENDĶRME 
 

Deĵerlendirme sonunda ñHayērò ĸeklindeki cevaplarēnēzē bir daha gºzden ge­iriniz. 

Kendinizi yeterli gºrm¿yorsanēz ºĵrenme faaliyetini tekrar ediniz. B¿t¿n cevaplarēnēz 

ñEvetò ise ñ¥l­me ve Deĵerlendirmeòye ge­iniz. 
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¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME 
Aĸaĵēdaki c¿mlelerin sonunda boĸ bērakēlan parantezlere, c¿mlelerde verilen bilgiler 

doĵru ise D, yanlēĸ ise Y yazēnēz. 

 

1. (   ) Jaluzi otel odalarē i­in en uygun perde ­eĸididir. 

 

2. (   ) Perde aynē zamanda izalasyon gºrevi yapar. 

 

3. (   ) Dikey perdeler yanlara doĵru toplanēr, jaluziler yukarē doĵru toplanēr. 

 

4. (   ) Jaluziler ayda bir yēkanēr. 

 

5. (   ) T¿l perdeler g¿neĸ ēĸēnlarēnē engellemek i­in kullanēlēr. 

 

6. (   ) Dekor perdeler sēk dokunuĸludur, g¿neĸ ēĸēnlarēnē i­eri almaz. 

 

7. (   ) G¿neĸlik perdelerin g¿zel gºr¿nmesi i­in kullanēlēr. 

 

8. (   ) T¿l ve g¿neĸlikler ¿t¿lenmeden nemli olarak asēlēr. 

 

9. (   ) Leke ­ēkarma iĸlemi tampon yardēmē ile i­ten dēĸa doĵru yapēlēr. 

 

DEĴERLENDĶRME 

 
Cevaplarēnēzē cevap anahtarēyla karĸēlaĸtērēnēz. Yanlēĸ cevap verdiĵiniz ya da cevap 

verirken teredd¿t ettiĵiniz sorularla ilgili konularē faaliyete geri dºnerek tekrarlayēnēz. 

Cevaplarēnēzēn t¿m¿ doĵru ise bir sonraki ºĵrenme faaliyetine ge­iniz. 

  

¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME 
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¥ĴRENME FAALĶYETĶ-2 

 
 

¥ĵrenme faaliyetinde kazandērēlacak bilgi ve beceriler doĵrultusunda, uygun ortam 

saĵlandēĵēnda; kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak halēlarē temizleyebileceksiniz. 

 

 
 

Bulunduĵunuz bºlgede halē ­eĸitleri ile ilgili araĸtērma yapēnēz. Halē temizliĵinde 

kullanēlan yºntemleri ºĵreniniz. Elde ettiĵiniz bilgileri sēnēfta arkadaĸlarēnēzla paylaĸēnēz. 

 

2. HALILARI N TEMĶZLĶĴĶ 
 

2.1. Halē ¢eĸitleri ve ¥zellikleri 
 

Halē konaklama tesislerinde en ­ok kullanēlan zemin dºĸeme ­eĸididir. Tek par­a 

halinde veya duvardan duvara dºĸenir. Kaliteleri ĸu ºzelliklerine gºre tespit edilir: 

 

ü Halē yapēmēnda kullanēlan lifler 

ü Ķlmek t¿r¿ ve sēklēĵē 

ü Halē ¿retiminde kullanēlan yºntem 

 

G¿n¿m¿zde deĵiĸik isimlerde, modellerde ­ok ­eĸitli halē ¿retilmektedir. ¥rneĵin el 

dokuma halēlarēn temizliĵi fabrikasyon halēlara gºre daha zordur. Konaklama tesislerinde 

kolay temizlenebilen halēlar tercih edilmektedir. 

 

2.2. Halēlarēn Kulanēm Alanēnēn ¥zelliĵine Gºre Se­imi 
 

Halēlarēn se­iminde; 

 

ü Alanēn kullanēm yoĵunluĵuna  

ü Renk ve desenin dekorasyona uygunluĵuna 

ü Alanēn b¿y¿kl¿ĵ¿ne 

ü Leke, solma ve ēsēya dayanēklē olup olmadēĵēna dikkat edilmelidir 

 

Bu ºzelliklere gºre konaklama tesislerinin bazē bºl¿mleri i­in se­ilen halēlarēn 

ºzellikleri ĸºyle olmalēdēr: 

ü Yoĵun trafik olan alanlar:  

Lobi, restoran, merdiven gibi alanlarda ayakkabēlardan gelebilecek kum, toprak, 

­amur,toz gibi kirlilik unsurlarē dikkate alēnarak kolay temizlenebilen ve 

dayanēklē olan halēlar se­ilmelidir,sēk sēk temizlenmeye dayanēklē, lekeleri 

gizleyebilecek desende ve kalitede olmalēdēr. 

ARAķTIRMA 
 

AMA¢ 

¥ĴRENME FAALĶYETĶï2 
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ü Orta trafik olan alanlar : 

 Tesis koridorlarē, b¿ro ve ofisler daha az kirlenen alanlardēr. Orta kalitede, 

desen ve renk olarak alandaki diĵer donanēmlarla uyumlu kolay temizlenebilen 

halēlar tercih edilmelidir. 

ü Hafif trafik olan alanlar:  

 Odalar, konferans salonu, VĶP salonu gibi alanlar daha az kirlenen alanlardēr. 

Orta kalitede, a­ēk renkte, d¿z veya desenli halēlar se­ilebilir. Ancak odalarda 

­ok desenli ve koyu renk halēlar odanēn sēkēcē bir ortama sahip olmasēna neden 

olur. 

Ayrēca el halēlarē ve kilimler konaklama tesislerinde dekoratif olarak kullanēlmaktadēr. 

 

2.3. Halē temizleme periyodlarē 
 

Konaklama tesislerinde kullanēlan halēlarēn temizliĵi g¿nl¿k ve periyodik olarak 

yapēlēr. G¿nl¿k temizliĵi elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanarak yapēlēr.Lobi gibi trafiĵi yoĵun 

olan alanlarda bu iĸlem iki veya daha fazla yapēlabilir.Ayrēca g¿nl¿k leke tespiti yapēlmalē ve 

leke varsa bekletilmeden ­ēkartēlmalēdēr. 

 

Periyodik temizlik zamanlarē alanēn kullanēm yoĵunluĵuna ve kirlenme durumuna 

gºre genel kat yºneticisi tarafēndan belirlenir. Bazē alanlar 15 g¿nl¿k aralēklarla 

temizlenebileceĵi gibi bazēlarē iki ay arayla temizlenebilir. 

 

2.4. Halē Temizliĵi ¥ncesi Yapēlan Ķĸlemler 
 

ü Temizleme iĸlemine baĸlanmadan ºnce gerekli t¿m ara­, gere­ler 

hazērlanmalēdēr (Resim:2.1.). 
ü Temizlenecek alan kullanēma kapatēlmalē ve uyarē levhalarē konulmalēdēr. 
ü Halē ¿zerinde bulunan eĸyalar ­ekilmelidir. 
ü Her temizleme iĸleminden ºnce halē elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanmalēdēr. 
 

 

Resim 2.1: Halē Temizlik ve Leke ¢ēkarma Malzemeleri 



 

 14 

2.5. Halē Temizleme Yºntemleri 
 

2.5.1. S¿p¿rme 
 

Halē zeminler g¿nl¿k olarak elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanarak temizlenir 

(Bakēnēz:Zemin temizliĵi mod¿l¿). 

 

2.5.2. Leke ¢ēkarma 

 

Resim 2.2: Lekeli Halē 

Halē zeminlerde g¿nl¿k olarak leke kontrol¿ yapēlmalēdēr. Halē ¿zerinde oluĸan lekeler 

ne kadar ­abuk ­ēkarēlērsa sonu­ o kadar baĸarēlē olur. Halē dokusunun i­ine iĸlemiĸ lekeleri 

­ēkartmak i­in daha yoĵun iĸlem yapēlmasē gerekir. Bu iĸlemler o bºlgede renk a­ēlmasēna ve 

yēpranmaya neden olur. Leke ­ēkarma iĸlemindede istenilen sonu­ elde edilemeyebilir. 

Leke ­ēkarma iĸlemine baĸlamadan ºnce lekenin ­eĸidi ve y¿zeyin ºzelliĵi belirlenir. Daha 

sonra lekeli y¿zeye uygun leke ­ēkarēcē hazērlanēr. Piyasada farklē markalarda pek ­ok leke 

­ēkarēcēlar bulunmaktadēr. Meyve suyu, ĸarap, yaĵ, sal­a,­amur, ­ay, pas lekeleri halē 

¿zerinde en ­ok gºr¿len leke ­eĸididir.(Resim:2.2) 

 

Ķĸleme baĸlamadan eldiven giyilmelidir. Hazērlanan leke ­ēkarēcē ºnce halēnēn 

gºr¿nmeyen bir yerinde denendikten sonra esas iĸleme ge­ilmelidir. Leke ­ēkarēcē leke 

¿zerine veya bez ¿zerine dºk¿l¿r ve leke dēĸtan i­e doĵru tamponlama yºntemi ile 

temizlenir. Sonu­ kontrol edilir, leke ­ēkmamēĸ ise iĸlem tekrar edilir.( Resim 2.3 ) 
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Resim 2.3:.Halēda elle leke ­ēkarma uygulamasē 

2.5.3. Elde Temizlik  
 

Halēnēn belirli bºl¿m¿nde oluĸan kirliliĵi gidermek i­in halēnēn t¿m¿n¿ temizlemek 

hem zaman hem de enerji kaybēdēr. Halē yēkama makinesinin olmadēĵē durumlarda elle 

temizlik en pratik yºntemdir. Ancak bu yºntem y¿zeysel bir temizlik saĵladēĵē i­in zorunlu 

olmadēk­a uygulanmamalēdēr. Zemin elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanēr. Kova i­erisine ēlēk su 

hazērlanēr.Soĵuk su lekeleri ­ēkarmaz ,sēcak su ise halēya zarar verebilir, bu nedenle halē 

temizleme suyu ēlēk olmalēdēr. Elde temizlik i­in se­ilen  kimyasal belirtildiĵi ºl­¿de su i­ine 

karēĸtērēlēr.Eldiven giyilerek silme iĸlemine kapēya en uzak kºĸeden baĸlanēr.Halē bºl¿mler 

halinde ve dokunuĸ yºn¿ne uygun olarak silinmelidir. Silme iĸleminde halē fazla 

ēslatēlmamalēdēr.Fazla su halēnēn ge­ kurumasēna,tabanēnēn ­¿r¿mesine neden olur.Silme 

iĸleminden sonra kuruyuncaya kadar halēnēn ¿zerine basēlmamasē i­in ºnlem alēnmalēdēr ve 

ortam havalandērēlarak halēnēn kurumasē saĵlanmalēdēr.Basēlmasē gerekiyorsa ¿zerine kuru 

bez serilmelidir.Kurumamēĸ halēya basēlmasē tabandaki kirlerin y¿zeye ­ēkmasēna neden 

olur.Ayrēca ēslak olduĵu i­in kirlenme ve lekelenme daha kolay ger­ekleĸir.Halē kuruduktan 

sora elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanēr ,eĸyalar yerleĸtirilir. 

 

2.5.4. Makine ile Yēkama 
 

Piyasada ­ok ­eĸitli ºzellikte halē yēkama makineleri bulunmaktadēr. Yēkama 

kapasiteleri, b¿y¿kl¿ĵ¿, kullanēm ºzelliĵi, aparatlarē birbirinden farklēdēr. Konaklama 

tesisleri kendilerine en uygun olan makineyē se­er. Halē yēkama makinesē teknik olarak, 

basēn­lē suyun y¿zeye p¿sk¿rt¿lmesi ve suyun emdirilmesi esasēna dayalē olarak ­alēĸēr. Halē 

yēkama makinesinin y¿zeyi tek bir iĸlemle temizlemesi en ºnemli ºzelliĵidir.Makinanēn 

kullanēlmasē son derece kolay ve g¿venlidir.Tekniĵine uygun kullanēlmasē halinde yumuĸak 

dokulu y¿zeyleri yēpratmadan  ve saĵlēklē bir ĸekilde derinlemesine temizler.Halē yēkama 

makinesē y¿zeyleri yēkarken ,suyu basēn­la p¿sk¿rt¿p emdiĵi i­in lekelerin yayēlmadan 

­ēkarēlmasēnda olduk­a etkilidir. Makinede kirli ve temiz su tankē bulunur. Temiz su tankēna 

ēlēk su doldurulur ve makinelarda kullanēm i­in uygun halē yēkama kimyasallarē belirtilen 

ºl­¿de su i­ine karēĸtērēlēr. Temizlenecek alanda bulunan eĸyalar ­ekilir ve elektrik s¿p¿rgesi 

ile zemin vakumlanēr. Kapēya en uzak kºĸeden geriye doĵru halē yēkama iĸlemine baĸlanēr. 
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Halē ¿zerine su el ile kumanda aparatēndan ayarlanarak p¿sk¿rt¿l¿r ve vakumla p¿sk¿rt¿len 

su makinenēn kirli su tankēna ­ektirilir. Yēkama iĸlemi bittikten sonra kalan sular tekrar 

vakumla ­ektirilir. Halē ­ok ēslak bērakēlmamalēdēr. Alan havalandērēlēr ve kuruduktan sonra 

elektrikli s¿p¿rge ile vakumlanēr (Resim:2.4). 

 

 

Resim 2.4:  Makine ile halē yēkama 

2.5.5. Kºp¿k ile Temizleme 
 

Halē yēkamanēn halēnēn ºmr¿n¿ azalttēĵē ve yēkanan alanēn uzun s¿re 

kullanēlmamasēna neden olduĵu d¿ĸ¿ncesiyle konaklama tesislerinde kºp¿k ile temizlik son 

yēllarda yaygēn olarak kullanēlmaktadēr. Bu yºntem ile alan kēsa zamanda kullanēma 

a­ēlabilmektedir. Diĵer temizleme iĸlemlerinde olduĵu gibi zemin ºnce vakum ile s¿p¿r¿l¿r, 

leke varsa ­ēkartēlēr. Makinenin tankēna uygun kimyasal katēlēr. Bu kimyasal halē zemin 

¿zerinde kºp¿k oluĸturmaktadēr, kºp¿k kristalize bir yapēda olduĵu i­in kendiliĵinden 

kaybolur ve halēnēn i­erisinde biriken kirleri y¿zeye ­ēkartēr. Zemin kapēya en uzak kºĸeden 

baĸlanarak geriye doĵru dairesel hareketlerle fēr­alanēr. Bu yºntem ile halē y¿zeyi fazla 

islanmaz. Temizlenen alan 5 ï 6 saat havalandēktan sonra s¿p¿r¿l¿r ve eĸyalar yerleĸtirilir 

(Resim:2.5). 
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Resim 2.5: Makine ile halē yēkama 

2.5.6. Kuru Temizleme 
 

Su kullanēlmadan ºzel sprey ve ºzel toz yardēmē ile yapēlan halē temizleme iĸlemidir. 

Kēsa zamanda kullanēma a­ēlmasē gereken alanlarēn temizliĵinde tercih edilen bir temizlik 

yºntemidir. 

 

 

Resim 2.6: Kuru sistem halē temizliĵi  

Temizlenecek halē y¿zey ºnce elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanēr. Daha sonra ºzel 

makinesi ile fēr­alanarak halēnēn havlarē toplanēr ve halēnēn t¿yleri kabartēlēr. Y¿zeye ºzel 

kimyasal, sprey ile sēkēlēr. Kēsa bir s¿re bekletildikten sonra ince talaĸ halinde olan toz 

zemine yayēlēr ve makine ile zemin fēr­alanarak tozun halē i­ine iĸlemesi saĵlanēr. Dibe 

kadar iĸleyen bu toz orada bulunan toz ve kirleri toplar. Fēr­alama iĸleminden sonra halē 

vakumlama yºntemi ile s¿p¿r¿l¿r. Halēda bulunan toz ve kirler dºk¿len ºzel toz ile birlikte 

vakumlanēr (Resim:2.6). 
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2.5.7. Buharla Temizleme 
 

Su 97 dereceye ulaĸtēĵē zaman buĵulaĸmaya baĸlar. Bu buharēn temizleme ve 

dezenfekte g¿c¿ yoktur. Eĵer su kapalē bir kapta en az 110-120 dereceye kadar ēsētēlērsa nºtr 

hale gelir. Bu durumda oluĸan buhar gaz halindedir. Gaz haline dºn¿ĸm¿ĸ buhar kirli ve 

lekeli ortamlarda kolay temizlik yapēlmasēnē ve dezenfekte edilmesini saĵlar. Gaz halindeki 

buharēn bu ºzelliĵinden dolayē kimyasal maddelere gereksinim duymadan pek ­ok y¿zeyin  

temizliĵinde rahatlēkla kullanēlabilir. 

 

Buhar makinesinin haznesine su doldurulur, ve istenilen sēcaklēk ayarlanēr. Makinenin 

halē aparatē takēlēr ve zemine buhar verilir. Buhar yardēmē ile y¿zeye ­ēkan kirler bez yardēmē 

ile silinir. 

 

 

Resim 2.7:  Buharlē halē temizleme 
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2.6. Halē Temizliĵi Sonrasē Yapēlan Ķĸlemler 
 

ü Ara­, gere­ler kurallara uygun toplanēr. 

ü Makinelarēn g¿nl¿k bakēmlarē yapēlēr ve depolara yerleĸtirilir. 

ü Temizliĵi yapēlan zemin tekrar kontrol edilir. 

ü Halēlarēn t¿yleri fēr­a ile kabartēlēr. 

ü ¢alēĸma yapēlan alanēn genel d¿zeni saĵlanēr. 

 

2.7. ¢alēĸma Sērasēnda Dikkat Edilecek Kurallar 
 

ü Kimyasallar kullanēlērken eldiven ve maske takēlmalēdēr. 

ü Elektrikli ara­lar kontrol edildikten sonra ­alēĸtērēlmalēdēr. 

ü Kullanēm sērasēnda ara­larēn kullanma talimatlarēna uyulmalēdēr. 

ü ¢alēĸma sērasēnda diĵer eĸyalara zarar verilmemelidir. 

ü Makineleri kullanērken v¿c¿dun dik konumda olmasēna dikkat edilmelidir. 

ü Aĵēr eĸyalarē ­ekerken ve kaldērērken dikkatli olunmalēdēr. Aĵērlēk bele deĵil 

ayaklara verilmelidir. 

ü ¢alēĸma sērasēnda konuklarē rahatsēz etmemeye ºzen gºsterilmelidir. 

 

2.8. Halēlarēn Korunmasē 
 

ü Halē nem ve g¿neĸten korunmalēdēr. 

ü Y¿n halēlarda g¿ve gibi haĸerelere karĸē ºnlem alēnmalēdēr. Belirli dºnemlerde 

haĸerelere karĸē ila­lama yapēlmalēdēr. Depolara kaldērēlmasē gereken halēlarēn 

aralarēna naftalin veya benzeri ila­lar konmalēdēr. 

ü Sivri u­lu eĸyalarēn altēna halē par­asē gibi koruyucular konmalēdēr. 

ü Yolluk gibi halēlarēn yºnleri deĵiĸtirilerek yēpranmanēn aynē yerde olmasē 

ºnlenmelidir. 

ü Kapē giriĸlerinde bulunan halēlara yaĵmurlu havalarda ­amurdan korumak i­in 

uzun ºrt¿ler serilmelidir. 

ü Canlē ­i­eklerin altēna tabak konulmalē ve sulama suyunun taĸmamasēna ºzen 

gºsterilir (Resim:2.8). 

 

 

Resim 2.8: Canlē ­i­eĵin altlēĵē ile birlikte  halē ¿zerine yerleĸtirilmesi 
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Aĸaĵēdaki uygulamayē yapēnēz. 

UYGULAMA FAALĶYETĶ 
 

ĶķLEM BASAMAKLARI ¥NERĶLER 

ü Temizlenecek halē y¿zeyinin ºzelliklerini 
belirleyiniz 

ü Halē y¿zeyinde leke tespiti yapēnēz. 

ü Leke ­ēkarma yºntemini belirleyiniz. 

ü Ara­, gere­leri belirleyiniz. 

ü Ara­, gere­leri hazērlayēnēz. 

ü Tekniĵe uygun leke ­ēkarēnēz. 

ü Tekniĵe uygun halē temizleme 

yºntemlerini uygulayēnēz. 

ü Kontrol ediniz. 

 

ü Halē ­eĸitlerini araĸtērēnēz. 

ü Halē y¿zeylerinin ºzelliĵini tanēyēnēz. 

ü Halē y¿zeylerindeki leke ­eĸitlerini 

tanēyēnēz. 

 

ü Halē temizleme yºntemlerini ºĵreniniz. 

ü Leke ­ēkarma iĸlemini doĵru olarak 

uygulayēnēz. 

 

ü Halē temizleme yºntemlerini doĵru 

uygulayēnēz. 

ü Kimyasallarē doĵru ºl­¿lerde 

hazērlayēnēz. 

ü ¦n¿formanēzē giyiniz. 

ü Ķĸ g¿venliĵi ºnlemlerini alēnēz. 

ü Ergonomi kurallarēnē doĵru uygulayēnēz. 

ü ¢alēĸma alanēnē kontrol ediniz. 

UYGULAMA FAALĶYETĶ 
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KONTROL LĶSTESĶ 

 
Bu faaliyet kapsamēnda aĸaĵēda listelenen davranēĸlardan kazandēĵēnēz becerileri Evet, 

kazanamadēĵēnēz becerileri Hayēr kutucuĵuna  (X) iĸareti koyarak kendinizi deĵerlendiriniz. 

  

Deĵerlendirme Kriterleri Evet Hayēr 

1. Halē ­eĸitlerini incelediniz mi?    

2. Halēlarēn  kullanēm alanlarēnē ve temizlik yºntemlerini ºĵrendiniz 

mi? 

  

3. ¦niformanēzē giydiniz mi?     

4. G¿venlik ºnlemlerinizi aldēnēz mē?    

5. Halēlarēn g¿nl¿k temizliĵini doĵru yaptēnēz mē?   

6. Halēlarda oluĸan lekelerin ­ēkarma iĸlemini doĵru uyguladēnēz mē?   

7. Halēlarēn periyodik temizlik yºntemlerini ºĵrendiniz mi?   

8. Halē temizleme yºntemlerini doĵru uyguladēnēz mē?   

9. Kullandēĵēnēz ara­,gere­lerin g¿nl¿k bakēmlarēnē doĵru yaptēnēz 

mē? 

  

10. Elde ettiĵiniz sonu­larla hedeflediĵiniz amaca ulaĸabildiniz mi?             

 

DEĴERLENDĶRME 

 

Deĵerlendirme sonunda ñHayērò ĸeklindeki cevaplarēnēzē bir daha gºzden ge­iriniz. 

Kendinizi yeterli gºrm¿yorsanēz ºĵrenme faaliyetini tekrar ediniz. B¿t¿n cevaplarēnēz 

ñEvetò ise ñ¥l­me ve Deĵerlendirmeòye ge­iniz. 
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¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME 
 

Aĸaĵēdaki c¿mlelerin sonunda boĸ bērakēlan parantezlere, c¿mlelerde verilen bilgiler 

doĵru ise D, yanlēĸ ise Y yazēnēz. 

 

1. (   ) Lobi ve restoran trafiĵi yoĵun alanlardēr. 

 

2. (   ) Konuk odalarēnda desenli ve koyu renk halēlar se­ilmelidir. 

 

3. (   ) Halēlarēn yēkama periyodlarē genel kat yºneticisi tarafēndan belirlenir. 

 

4. (    ) Halē ¿zerinde oluĸan lekeler belirli periyodlarla ­ēkartēlēr. 

 

5. (   ) Halē  ¿zerindeki lekeler i­ten dēĸa doĵru temizlenir. 

 

6. (   ) Halē yēkama suyu sēcak olmalēdēr. 

 

7. (   ) Halēnēn elle temizlenmesi en iyi temizleme yºntemidir. 

 

8. (   ) Kºp¿kle temizlenen halēlarēn sadece ¿st y¿zeyi temizlenir. 

 

9. (   ) Buhar makinesi ºzel kimyasalla kullanēlēr. 

 

10. (   ) Makine ile yēkanan halēlar hemen kurur. 

 

DEĴERLENDĶRME 
 

Cevaplarēnēzē cevap anahtarēyla karĸēlaĸtērēnēz. Yanlēĸ cevap verdiĵiniz ya da cevap 

verirken teredd¿t ettiĵiniz sorularla ilgili konularē faaliyete geri dºnerek tekrarlayēnēz. 

Cevaplarēnēzēn t¿m¿ doĵru ise bir sonraki ºĵrenme faaliyetine ge­iniz. 

. 

  

¥L¢ME VE DEĴERLENDĶRME 
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¥ĴRENME FAALĶYETĶ-3 
 

 
 

¥ĵrenme faaliyetlerinde kazanacaĵēnēz bilgi ve beceriler doĵrultusunda, uygun ortam 

saĵlandēĵēnda, kat hizmetlerinde tekniĵe uygun olarak oturma gruplarēnē 

temizleyebileceksiniz. 

 

 
 

ü Oturma gruplarēnēn y¿zey ­eĸitlerini ve ºzelliklerini araĸtērēnēz. 

ü Y¿zey ºzelliklerine gºre temizlik yºntemlerini  ºĵreniniz. 

ü Elde ettiĵiniz bilgileri sēnēfta arkadaĸlarēnēzla paylaĸēnēz. 

 

3.OTURMA GRUPLARININ T EMĶZLĶĴĶ 
 

3.1. Oturma Gruplarēnēn Kullanēldēĵē Alanlar ve ¢eĸitleri 
 

Otel dekorasyonunun ºnemli mobilyalarēndan olan oturma gruplarē tesisin her 

alanēnda kullanēlmaktadēr. Lobi,koridorlar,odalar,salonlarda  oturma gruplarē kullanēlēr. 

Oturma gruplarē renk ,desen  ve yapē olarak alanda bulunan eĸyalarla uyum i­erisinde 

olmalēdēr. 

 

Oturma gruplarēnēn : 

 

ü Ahĸap + kumaĸ 

ü Kumaĸ 

ü Deri ve vinleks 

ü Hasēr 

ü Bambu  gibi deĵiĸik ­eĸitleri vardēr. 

 

Bu gruplarēn her birini kendi i­inde gruplara ayērmak m¿mk¿nd¿r. Aĵa­ mobilyalarēn 

­ok sayēda ­eĸidi bulunmaktadēr. Kumaĸ koltuklarda aynē ĸekilde ­ok ­eĸitli dokuma 

ºzelliĵinde yapēlmēĸ kumaĸlarla kaplēdēr.Konaklama tesislerine se­ilen oturma gruplarēnēn 

y¿zey ºzelliĵi kolay temizlenebilen, leke tutmayan ve dayanēklē malzemeden olmalēdēr. 

 

ARAķTIRMA 
 

AMA¢ 

¥ĴRENME FAALĶYETĶï3 
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Resim 3.1:  Deri Koltuk                                                 Resim 3.2: Hasēr Koltuk 

 

Resim 3.3:Bambu Koltuk                                                  Resim 3.4: Kumaĸ Koltuk 

 

3.2. Oturma Gruplarēnēn Temizleme Yºntemleri 
 

3.2.1. G¿nl¿k Temizlik  
 

Yoĵun kullanēlan alanlarda bulunan oturma gruplarē her g¿n temizlenmelidir. 

ü Kumaĸ kaplē sandalye ve koltuklar elektrik s¿p¿rgesinin koltuk aparatē ile 

vakumlanēr. Minder varsa kaldērēlēr ve koltuĵun girintili yerleri vakumlanēr. 

Ahĸap kēsēmlarē ºzel ahĸap koruyucular ile silinerek tozu alēnēr. G¿nl¿k leke 

kontrol¿ yapēlēr. Y¿zeyde oluĸan lekeler bekletilmeden ­ēkartēlēr. Lekenin ­eĸidi 

belirlenir ve kumaĸ ºzelliĵine uygun leke ­ēkarēcē ile temizlenir.Her leke 

­ēkarma iĸlemi ºnce koltuĵun gºr¿nmeyen bir yerinde 

denenmelidir.Kimyasallar bazen kumaĸlara olumsuz etki yapabilir. 

ü Deri koltuk ve sandalyelerin temizliĵinde nºtr(asit-alkali madde i­ermeyen) 

temizleyiciler kullanēlēr. Asit ve alkali i­eren temizlik maddeleri deriyi bozar, 

­ēkarēlmasē zor olan lekelerin oluĸmasēna neden olur. ¢ok ēslak bezle 

silinmemeli ve ēslak bērakēlmamalēdēr. Derinin ­atlamasēna neden olur. 

ü Hasēr ve bambu takēmlarēn ¿zerinde bulunan minderler vakumla temizlenir. 

Nemli bezle tozu alēnēr. 
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3.2.2. Periyodik Temizlik  
 

Oturma gruplarē kullanēm yoĵunluĵuna gºre genel kat yºneticisinin belirlediĵi 

zamanlarda periyodik temizliĵi yapēlēr. Oturma gruplarē ve sandalyeler periyodik temizlik 

yapēlacaĵē zaman baĸka alana alēnmalēdēr veya temizlik yapēlacak alan kullanēlmamalēdēr. 

Kullanēldēĵē alanda temizlik yapēlacaksa zeminin kimyasallardan etkilenmemesi i­in ºrt¿ 

serilmelidir. 

 

ü Koltuk ve sandalyelerin periyodik temizliĵi makineler ile yapēlmaktadēr. Elde 

temizlik ­ok tavsiye edilen bir yºntem deĵildir. Zorunlu olmadēk­a bu yºntem 

kullanēlmamalēdēr. 

 

Koltuk veya sandalye yēkama iĸleminden ºnce elektrik s¿p¿rgesi ile vakumlanēr. 

Kovaya ēlēk su doldurulur ve kir ve yaĵ ­ºz¿c¿lerden oluĸan kimyasallar belirtilen ºl­¿lerde 

su i­ine karēĸtērēlēr. Eldiven giyilerek kova i­indeki karēĸēma bez veya s¿nger batērēlēr, fazla 

suyu hafif sēkēlarak koltuk ¿zerinde bez ­ok fazla bastērmadan gezdirilir. Kimyasalēn kirleri 

yumuĸatmasē i­in 2-3 dakika beklenir ve bezle y¿zey ­ok bastērmadan silinir. Koltuk ve 

sandalye ¿zerinde kalan fazla su makine ile vakumlanēr. Ahĸap kēsēmlar varsa hemen ahĸap 

koruyucu ile temizlenir. Bekletilirse kimyasallar ahĸaba zarar verebilir.Ortam 

havalandērēlaraktemizlenen bºl¿mlerin kurumasē saĵlanēr.Halē temizliĵinde kullanēlan 

buharla temizlik yºntemi aynē ĸekilde kumaĸ kaplē koltuk ve sandalyelerde de 

kullanēlabilir.Buharla temizlikte y¿zey fazla ēslanmadēĵē i­in kumaĸlara daha az zarar verir 

(Resim:3.5). 

 

Resim 3.5:.Koltuk -Sandalye Temzliĵi iĸlemleri  
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ü Deri koltuk ve sandalyelerin periyodik temizliĵinde deri i­in hazērlanmēĸ ºzel 

temizleyiciler kullanēlēr. Bu temizleyiciler deriyi temizler,  cila yaparak parlatēr, 

deriyi besler ve dēĸ etkenlere karĸē derinin direncini arttērēr. Bu iĸlem kuru 

deriye uygulanmalēdēr. Dekoratif ve pahalē bir malzeme olan derinin bakēmē 

bilin­li olarak yapēlmalēdēr.Deri sert ve sivri ara­larla temizlenmemelidir.Isē 

veren ara­lardan uzak tutulmalēdēr.Sēcak hava derinin ­atlamasēna neden olur. 

 

 

Resim 3.6: Deri koltuk temizliĵi 

ü Hasēr koltuklar sēk dokunuĸlu olmalarēndan dolayē aralarēna giren tozlar 

yumuĸak fēr­a ile temizlenir, nemli bezle silinir. ¦zerinde bulunan minderlerin 

bakēmlarē yapēlarak yerleĸtirilir. Bazē hasēr takēmlara periyodik olarak cila 

iĸlemi de yapēlēr. 

ü Bambu takēmlar nemli bezle silinir ve cila iĸlemi yapēlēr. Hasēr ve bambu 

takēmlar ­ok g¿neĸ alan alanlarda kullanēlmamalēdēr. G¿neĸ aĵacēn kurumasēna 

ve ­atlamasēna neden olur. Dikkatli kullanēlmaz ve temizlenmezse kēsa zamanda 

aĵacēn ºzelliĵi bozulur. 

 

3.2.3. Temizlik Ķĸlemleri Yapēlērken Dikkat Edilecek Kurallar 
 

ü Temizlik ara­, gere­leri ºnceden hazērlanmalēdēr. 

ü ¢alēĸma sērasēnda mutlaka eldiven giyilmelidir. 

ü Kimyasallar kumaĸlarēn gºr¿nmeyen bir yerinde denendikten sonra 

kullanēlmalēdēr. 

ü Elektrikli ara­lar kontrol edilmeden kullanēlmamalēdēr. 

ü Temizlik esnasēnda diĵer eĸyalara zarar verilmemelidir. 

ü Kimyasallarēn ºl­¿leri talimatlara uygun olarak hazērlanmalēdēr. Kimyasalēn 

fazlasē da, azē da yararlē deĵildir. 

ü Temizlik iĸleminden sonra t¿m ara­, gere­ler tekniĵine uygun olarak toplanmalē 

ve g¿nl¿k bakēmlarē yapēldēktan sonra depolara yerleĸtirilmelidir. 

ü Yapēlan t¿m iĸler tamamlandēktan sonra kontrol edilmelidir. 
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Aĸaĵēdaki uygulamayē yapēnēz. 

UYGULAMA FAALĶYETĶ 
 

Ķĸlem Basamaklarē ¥neriler 

ü Oturma gruplarēnē y¿zey ºzelliĵine gºre 

sēnēflandērēnēz. 

ü Uygulanacak temizlik yºntemlerini 

belirleyiniz. 

ü Kullanēlacak ara­ gere­leri belirleyiniz. 

ü Se­ilen temizlik yºntemini uygulayēnēz. 

ü Kontrol ediniz. 

 

ü Oturma grup  ­eĸitlerini araĸtērēnēz. 

 
ü Oturma grubu y¿zeylerinin ºzelliĵini 

tanēyēnēz. 

ü Oturma gruplarēnēn y¿zeylerindeki leke 

­eĸitlerini tanēyēnēz. 

ü Oturma grubu  temizleme yºntemlerini 

ºĵreniniz. 

ü Leke ­ēkarma iĸlemini doĵru uygulayēnēz. 

ü Oturma grubu temizleme yºntemlerini 

doĵru uygulayēnēz. 

 
ü Kimyasallarē doĵru ºl­¿lerde hazērlayēnēz. 

 
ü ¦n¿formanēzē giyiniz. 

ü Ķĸ g¿venliĵi ºnlemlerini alēnēz. 

ü Ergonomi kurallarēnē doĵru uygulayēnēz. 

ü ¢alēĸma alanēnē kontrol ediniz. 

 
  

UYGULAMA FAALĶYETĶ 












