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ACIKLAMALAR

KOD 342PR0030

ALAN Halkla iliskiler ve Organizasyon Hizmetleri

DAL/MESLEK Kamuoyu Arastirmacihig

MODULUN ADI Kamuoyu -1

P Kamuoyu ile ilgili temel bilgilerin kazandirildig1 6grenme

MODULUN TANIMI materyalidir.

SURE 40/32

ON KOSUL On kosulu yoktur.

YETERLIK K"anjuoyu kavrammi: ve ilgili oldugu alanlar
¢Oziimlemek
Genel Amag

MODULUN AMACI

Gerekli ortam saglandiginda kamuoyu kavramu ve ilgili

oldugu alanlarla ilgili yeterli bilgiye sahip olabileceksiniz.

Amaclar

Gerekli ortam saglandiginda,

1. Kamuoyu kavrami ile ilgili gerekli arastirmayi
yapabileceksiniz.

2. Kamuoyu ile ilgili kaynaklari analiz edebileceksiniz.

3 Kamuovyu ile ilgili tarihsel bilgiye sahip olabileceksiniz.

ECITIiM OGRETIM SSEE or{ammliiélt ) lilitap, lgiift.er, kal.erf[l, g:tesitli f/azﬂl
ORTAMLARI VE 5rser1n$; gr,a hab;lﬁ;ine, ilgisayar, internet, yazili ve
DONANIMLARI s Y ‘
Her faaliyet sonrasinda o faliyetle ilgili degerlendirme
sorulart ile kendi kendinizi degerlendireceksiniz.
. Ogretmen modiil sonunda size 6lgme araci (uygulama,
OL(;ME VE . soru-cevap) uygulayarak modiil uygulamalar1 ile
DEGERLENDIRME

kazandigimiz bilgi ve becerileri 6lgerek degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Uretmis oldugu mal veya hizmet etrafinda olumlu bir kamuoyu olusturamayan isletmelerin,
giinimiiz rekabet ortaminda kendilerine yer edinmeleri imkénsizdir. Bu nedenle halkla iligkiler
caligsmalarinin en 6nemli amaglarindan biri kamuoyu olugturmaktir.

Devleti yonetenler gibi isletmeler de halkin destegine her zaman ihtiya¢ duymaktadir. Bu
nedenle halkin nabzini tutmayan, halk goziinde saglam bir imaja sahip olmayan, yani kamuoyunun
O6nemini kavrayamamis kuruluslar ticari yasamlarina devam edemeyip yok olup giderler.

Halkla iligkiler alaninda basarili olmak istiyorsaniz dncelikle kamuoyu hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmalisiniz. Bu modiille, kamuoyunun 6nemini kavrayabileceginiz gibi, kamuoyunu olusturan
kaynaklar1 da Ogrenecek, gelecekteki calismalart bu bilgiler 1s1ginda yiriiteceksiniz. Kamuoyu
hakkinda tarihsel bilgiye sahip olmaniz da size kamuoyunun asirlardir toplumlari nasil etkiledigini
gosterecek, boylece giinlimiiz kamuoyu yaklagimlarini daha iyi yorumlayabileceksiniz.

Basarili olmak istiyorsaniz, ¢alismalariniz sirasinda aragtirmaya onem vermeli, 6grendiklerinizi,
is yasaminda mutlaka hayata gegirmelisiniz. Basarili olmaniz dilegiyle.






OGRENME FAALIYETi-1

AMAC

Gerekli ortam saglandiginda, kamuoyu kavramu ile ilgili gerekli arastirmay1 yapabileceksiniz.

ARASTIRMA

Bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken oncelikli aragtirmalar sunlardir:

»  Kamuoyunun tanimini ¢esitli kaynaklardan arastiriniz.

»  Tammindan yola ¢ikarak kendiniz kamuoyunun 6nemini agiklayiniz, diisiincelerinizi not
edip, ¢esitli kaynaklarin ilgili konulariyla karsilastiriniz.

»  Kamuoyunun niteliklerini aragtiriniz.

Aragtirma iglemleri i¢in kiitiiphanelerden, internetten faydalanmaniz gerekmektedir.

1. KAMUOYU

1.1. Tanim

Kamuoyu, iletisim sozliiklerinde, genel kamu {iyelerinin siyasal konular ya da giincel olaylar
hakkindaki tutumlariin anlatimlar1 olarak tanimlanmasina karsin, bu konuda caligmalar yapanlarin
kabul ettikleri bir gercek, bu terimin tek ve agik bir taniminin olmadigidir.

Tarih boyunca tiim iilkelerde biiyiikk 6nem tasiyan kamuoyu kavramimi belli bir gerceveye
oturtabilmek i¢in; “Hangi kamuyu(halki) kastediyoruz?”, “Oy(kanaat) nedir?” sorularina cevap
aranmalidir.

Kamu so6zciigii sozliik anlami olarak umumi, herkese ait, yani 6zel olmayan, aleni; halk ya da
amme sozciiklerini kapsamaktadir. Konumuz i¢inde kamunun anlamu ise, belirli bir sorun etrafinda
Olugan kiime demektir. S6z gelimi bir belediyenin kamusu o beldede oturanlardir. Tanimi a¢gmak
gerekirse halk, belli bir olay, olgu ya da diisiince ile ilgilenen, bu olay, olgu ve diislincelerde rolii olan
kisileri destekleyerek veya reddederek belli bir etki yaratan topluluktur.



Resim 1.1: Bergama’da siyaniirle altin ¢ikarilmasina tepki gosteren halk

Kanaat veya oy ise; catigmali bir durumda olusan ifade, seklinde tanimlanabilir. Oy duygu ve
izlenimden daha giiglii, kanitlanmasi daha kolay hatta tam olarak kanitlanabilen kanilardir.

Su héalde kamuoyu, belli bir sorun, bir olay ya da bir konu iizerinde miinakasa ve muhakeme
sonucu dogan belirli halk inaniglari olarak tanimlanmaktadir. Daha genel bir ifadeyle ile kamuoyu,
kamusal sorunlar hakkinda halkin genel kanisi olarak agiklanabilir.

Dikkat edilirse yukaridaki tanimlamalarda bir kisinin veya bir otoritenin ortaya attig1 fikir ya da
inang¢lardan kesinlikle s6z edilmemekte, konuyla ilgili halk ¢ogunlugunun kendiliginden olusan fikir
birligi kastedilmektedir.

Kamuoyu kavrami biiylik 6l¢lide aydinlanmanin bir triiniidiir. Her toplumda belirli konularda
goriigler olusur. Ancak bu goriisler her toplumda agiklanamaz. Dolayisiyla kamuoyu olusum ve etkisi
bakimindan demokrasiye gereksinim duyan bir kavramdir. Demokratik olmayan rejimlerde
yonetilenlerin ¢ogunluk goriisleri olsa bile bu goriislerin siyasal sistem i¢ine yansimasi kural degildir.
Dolayisiyla kamuoyu, bu tir rejimlerde 6nemli bir etki ve agirliga sahip olamaz. Demokratik
toplumlarda hem kamuoyunun &zgiirce olusmasi gozetilir, varolan engeller kaldirilir, hem de olusan
kamuoyunun istegi dogrultusunda gereken yapilir.

Gilinimiiz Tirkiye’sinde kamuoyu kavrami, ¢ogulcu demokratik sistemin benimsenmesiyle
birlikte giderek artan bir sekilde 6nem kazanmistir. Bu kavram gelismis bati iilkelerinde halkin istek,
gereksinim ve duygularmin tilkeyi ya da kurumlar1 yoneten idareciler lizerindeki etkisini ifade eden bir
terim olarak kullanilmaktadir. Bu terim ayni zamanda idare edenlerin islerinin, halk tarafindan
anlasilir bir duruma gelmis oldugunu da belirtmektedir.



1.2. Onemi

Kamuoyu halkla iligkilerde ¢ok &nemli kavramlardan biridir. Cok iyi bilinmesi ve titizlikle
tizerinde durulmasi gerekir. Toplumsal sistem ve siyasal model ne olursa olsun her toplum ydneten,
yonetilen diye ikiye ayrilmistir ve bu ikisi arasinda etkilesim, dayanisma ve siirtiisme noktalar1 vardir.
Yine hangi siyasal model olursa olsun yonetici halkin kendisi hakkindaki diisiincelerini, yiiriitiilen
caligsmalar1 onaylanip onaylanmadigint merak eder. Ayrica toplumlarda bir¢ok yonetilen odagi da bu
destegin giicli ve oranina gore kendi programlar. Hiikiimetlerin istifasi, yoneticilerin gorevi birakmasi
gibi durumlara sadece yasalar istedigi i¢in degil, kamuoyu destegi yitirildigi i¢in de rastlanabilir.

Bu konuda {inlii Fransiz disiiniirii, J.J Rousseau’nun “Diinyanin kraligesi olan kamuoyu iktidar
sahibi krallarin tebasi degil, asil krallar kamuoyunun koélesi durumundadir.” ifadesi kamuoyunun
6nemini agiklamaktadir. Dolayisiyla kamuoyu iktidarin adil yonetiminin bir giivencesi sayilir. Siyasal
iktidar kendi uygulamalar1 hakkindaki degerlendirmeleri kamuoyu sayesinde Ogrenir ve ona gore
onlem ve tavir alir. Bu baglamda kamuoyu, iktidar1 yapan ve yikan bir gii¢ olarak degerlendirilir.

Ornegin bir hiikiimet, hakkinda verilen gensoru ile diisecegi gibi, yolsuzluklarin artmasindan
dolay1 kamuoyunun istegi ve baskisi nedeniyle yani bunaldig: i¢in de istifa edebilir. Belirtelim ki
batida bu uygulama ¢ok yaygindir.

Giliniimiizde kendi fikir yapisi etrafinda bir kamuoyu olusturamayan herhangi bir partinin,
rettigi ve satisa arz ettigi mal veya hizmet lehine kamuoyu yaratamayan bir ticari kurulusun,
yasamini siirdiirmesi miimkiin degildir.

Reklam ve propaganda etkinliklerinde oldugu gibi, halkla iliskiler ¢alismalarinda ilk amag
aslinda kamuoyu olusturmaktir. Kuruluslarin ekonomik, sosyal ve politik sorumluluklarini yerine
getirmeleri ve hatta kurulusun kr amacinin yaninda sosyal sorumluluklari da oldugu anlayisinin
kamuoyuna hissettirilmesi bugiiniin halkla iligkiler anlayisinda dnemli bir yer tutmaktadir.

Isletme agisindan kurum imajinin olumlu olmasinin énemli bir anlami bulunmaktadir. Bilindigi
gibi kurum imaji isletmenin disa yansiyan goriintiisiidiir. Isletme disariya yansitmaya calistig
goriintlisiiyle halkin goziinde iyi bir noktaya gelmek istemektedir. Kamuoyunun bu sekilde onem
kazanmasiyla, halkla iliskiler ¢alismalari isletmeler i¢in vazgegilmez bir ihtiya¢ haline gelmistir.

Kamuoyu bir¢gok bilim dali tarafindan ele alinmaktadir. Halkla iligkiler acisindan kamuoyu
yonetsel ve siyasal sistemi etkileme siirecine girdiginde biiyiik bir 6nem kazanir. Kamuoyunun 6nemi
bazen de kendisine danisildiginda artar. Gerek siyasi ve gerekse ekonomik alanda rekabetci yapiy1
benimsemis olan toplumlarda kamuoyu, yonetenler agisindan son derece dnemli olup, rekabete katilan
unsurlar tarafindan yakinen takip edilmekte, sik sik yapilan degerlendirmelerle de kamuoyu
olusturmaya gayret gosterilmektedir.

Bunun ig¢in, kanaat Onderleri yonetsel kararlara katilmaya cagrilabilir. Baski ya da ¢ikar
gruplarmin liderleri belirli konuda olusmus kamuoyunu temsil ederler. Baski gruplari, ortak ¢ikarlar
etrafinda birlesen ve bunlar gerceklestirmek igin siyasal otoriteleri etkilemeye calisan Orgiitlii

gruplardir.

Kamuoyu yaratilmak amaci ile belirli konularda yiiriitiilen halkla iligkiler ¢alismalari, halkin
egitilmesi, bilgilendirilmesi agisindan ¢ok 6nemli bir gorev listlenmektedir.



Resim 1.2: “Haydi Kizlar Okula” kampanyasi logosu

Milli Egitim Bakanh@ ve UNICEF isbirligi ile yiiriitilen “HAYDI KIZLAR OKULA”
kampanyasi oldukga ses getirmis, konuyla ilgili olusturulan kamuoyu sayesinde egitim-6gretim gérme
haklar1 ellerinden alinmis binlerce kiz ¢ocugu okul siralarina geri donmiistiir. Ulusal ve yerel basinda
yayinlanan haberler ve TV spotlarinin gosterilmesi kamuoyunun bu konuda duyarli hile gelmesini
saglamistir. Bununla ilgili calismalar hilen devam etmektedir.

» I

Bu koyde biitiin kiz cocuklari okullu...

Ornek okul - Dodu ve Gilneydodu bdigelerinin ‘Alleler bllinglend!’ - Yenlkdy lIk8gretim Okulu'nda
Szellikle kirsal kesiminde kiz gocuklar gesitli 6§renim gbren 229 &§renciden 106'sini kiz gocuklar:
nedenlerle okula gdnderiimezken, Diyarbakir'in olusturuyor. Okul Mlidlirl Senglil Boynukara, kdyde
Glngls ligesine badl Yenikdy'dekl tim kiz okula génderiimeyen kiz gocudu olmadigini
cocuklar: okul siralarinda yerlerini aldi. Clinglig'e belirterek, “Birkag yil dncesine kadar kiz gocuklari
10 kilometre uzakhktaki 200 hanell Yenikdy'de okula génderilmiyordu. Kampanyalarin etkisiyle
okula gitmeyen kiz gocugu kalmad.. alleler artik bilinglendi"” dedl. »3're

Resim 1.3: Kamuoyunun etkisiyle aileler bilin¢leniyor



Resim 1.4: “Aile ici Siddete Son” kampanyast,
Yine, son donemlerde bir gazete tarafindan yiiriitiilen “Aile I¢i Siddete Son” kampanyasi ile
kiiciimsenmeyecek bir basar1 elde edilmis, etkin bir kamuoyu olusturulmustur. TV programlarinda

halk tarafindan sevilen sayilan sanatcilar, liderler, din adamlar1 konuya egilmis, gazetelerde, dergilerde
sayginligi olan yazarlar koselerinde bu konuya yer vermislerdir.

Resim 1.6: Afrikah kadinlar aile ici siddeti protesto ediyor.

Giliney Afrika'nin bagkenti Pretoria'da binlerce kadin, 50 yil dnce ayrimciligin son bulmasi

talebiyle diizenlenen bir yliriiylisii anmak tizere toplandi. Yiirtiyiiste kadinlar aile igi siddeti de protesto
etti.



TEMA Vakfi tarafindan yiiriitiilen “Tiirkiye C6l Olmasin” kampanyasi da ilgiyle karsilanmus,
halk bilgilendirilerek konuyla ilgili etkin bir kamuoyu yaratilmistir. TEMA, 3 sihirli sézciikle kendini
tiim kamuoyuna aktarmay1 basarmis ( Tiirkiye C6l Olmasin), bu mesaj1 yediden yetmise tiim insanlar
algilamustir.

YETMEZ

Erozyonu anfamak vo zarariann antstmak, Gkemizn yogil ortistnG korumak ve
cogaltmak, daha Cok fidan SKMOK Kin Bizim SByWNE yetrnez

Elele verip gogalirs

Sizleri Yavru svet adiyoruz.

TEMA §

Resim 1.7: Tema Vakfi calismalarina érnek.

Gorildiigi tizere, dogru halkla iligkiler ¢aligmalari sayesinde olusturulan kamuoyu, toplumdaki
yanliglar1 diizeltme giiciline sahiptir.

Dinamik bir halkla iligkiler i¢in ¢ok daha dinamik bir kamuoyu gereklidir. Kamuoyunun
olusmadig1 ya da olugmasina karsin tepkisini gosteremedigi durumlarda halkla iligkilerini kamuoyuna
yonelik caligmalarinin pek bir anlami olmaz. Halkla iliskilerin eksiksiz ylirlimesi i¢in her yoniiyle
giicli, etkili ve ussal bir kamuoyuna ihtiya¢ duyulur. Kamuoyu ne denli dinamikse o ortamda halkla
iligkiler o denli anlamli, o denli iyi ve keyifli olur. Bu konuda en iyi formiilasyon, “ne kadar kamuoyu,
o kadar halkla iligkiler”dir.

1.3. Niteligi

Kamuoyunun tammimi yaparken kamu(halk) ve oy(kanaat) kavramlarina deginildigi gibi,
kamuoyunun niteligini agiklarken de bu iki temel kavram iizerinde durmak gerekir.

Carrol Clark’a gére Kamunun(halkin) siyasal gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in su 6zellikleri
tagimasi gerekir:
»  Ortaklasa duygu ve ¢ikarlara sahip olma

»  Bir grubu belirli bir problem karsisinda o6tekilerden ayrilabilen cesitli ¢ikar ve tavirlarin
varligi,

»  Yontem ve kuramlar iizerinde genel bir anlasmanin ortaya ¢ikist (Bununla kompleks bir
mekanizmaya sahip modern toplumun sosyal yasamina ait genel davranig kuramlar1 kastedilmektdir.)



»  So6zii edilen problem hakkinda kitlesel haberlesme yoluyla haber alma olanaklarinin agik
olmasi

»  Zat goriisleri siddete bagvurmaksizin tartisma yoluyla uyusturmaya yeter bir hosgdriiniin
bulunmas1

»  Resmi olmayan sosyal mekanizmalarla bigimsel, siyasal mekanizmalar arasinda iligki
kurulmus olmasi

E.A. Ross’a gore kamuoyu deyimindeki oy (fikirler, kanaat) sozciigii, tartismali bir konuda
ifade edilen goriis tarzlar1 ve kanaatlerdir. Bu anlamda kanaatler, ii¢ tiirlii degisiklige ugrayabilir. Bu
kanaatler saglamlastirma ve destekleme yolu ile derinlestirilebilir, degistirilebilir ya da silinmek, izi
yitirilmek siiretiyle ortadan kaldirilabilir.

Bu ¢oziimlemenin isaret ettigi lizere, cagdas anlami ile kamuoyu kavrami aktiiel konulara iliskin
ve belli bir durum karsisinda ilgili gruplara egemen olan kanaatlerdir. Bu anlamda kamuoyu;

»  Kanunlar desteklemek suretiyle etkinliklerini saglar.
»  Sosyal kuruluglarin devamliligini saglar.

»  Sosyal standartlarin saklanmasina hizmet eder.

>

Toplumun ruhsal giiciiniin saglamlastirilmasina yarar.



UYGULAMA FAALIYETI

Kamuoyu ile ilgili yazili kaynaklari, interneti kullanarak, gazete arsivlerini tarayarak etkin bir
kamuoyu olusturmus herhangi bir halkla iliskiler kampanyasini detaylan ile inceleyip, konuyla ilgili
bir rapor hazirlaymmz. Caligmanizda kamuoyu olusturmak i¢in yapilan uygulamalari, kullanilan
kampanya araglarin1 (el kitapgiklari, afisler, logolar vb.) detayli bir sekilde inceleyiniz. Olusturulan
kamuoyunun, kampanyanin amacina ulagsmasindaki etkisini agiklayiniz.

Islem Basamaklar Oneriler
» Kamuoyu kavramini ¢6ziimleyiniz. » Kamuoyunun tanimini arastiriniz,
literatiirii tarayiniz, arastirmaci olunuz.

» Kamuoyunun etkileme giiciinii analiz ediniz. » Kamuoyunun 6nemini, niteligini
arastiriniz, degerlendirme yapiniz,
entelektiiel bilgi sahibi olunuz.
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PERFORMANS DEGERLENDIRME

DEGERLENDIRME OLCEGI

Gozlemlenecek Davranislar Evet Hayir

Kamuoyu kavramini ¢6ztimlediniz mi?

Kamuoyunun etkileme giiciinii analiz ettiniz mi?

Degerlendirme

Sorulara verdiginiz cevaplarin hepsi “Evet” ise diger 6grenme faaliyetine gecebilirsiniz. “Hayir”
diye cevaplandirdiginiz sorularla ilgili 6gretmeninize bagvurarak 6grenme faaliyetini tekrar ediniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki bosluklar: uygun ifadelerle doldurunuz.

1. Ayn1 amac1 ve ayni problemleri paylasan insan gruplarma .................. denir.
2. Catigsmali1 bir durumda olusan ifadelere ....................... denir.

3. Belli bir sorun, olay ya da konu ilizerinde miinakasa ve muhakeme sonucu dogan belirli halk
inamglarina ..................... denir.

4. Kamuoyu, olusum ve etkisi bakimindan ............. gereksinme duyan bir kavramdir.
5. Halkla iligkiler ¢alismalari ................ yaratmaya yoOnelik faaliyetlerdir.

Asagida verilen ifadelerin basindaki bosluga dogru ise (D), yanhs ise (Y) koyunuz.
( ) 6. Kanaatler degistirilebilir, silinebilir.

() 7. Kamunun ortaklasa duygu ve ¢ikarlara sahip olmasi1 gerekmez.

() 8. Halkla iligkiler ¢alismalar1 kamuoyu olusturma amagh degildir.

() 9. Kamuoyu, siyasal statiiyl etkiler.

() 10. Kamuoyu, toplumun ruhsal giicliniin saglamlastirilmasini saglar.

Degerlendirme

Cevaplarimizi cevap anahtar ile karsilagtirmiz. Dogru cevap saymizi belirleyerek kendinizi
degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddiit yasadigimiz sorularla ilgili
konular faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

Tiim sorulara dogru cevap verdiyseniz bir sonraki 6grenme faaliyetine gecebilirsiniz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAC

Gerekli ortam saglandiginda, kamuoyu ile ilgili kaynaklari analiz edebileceksiniz.

ARASTIRMA

Bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken oncelikli aragtirmalar sunlar olmalidir:
Ailenin kamuoyu olusumuna etkisini arastiriniz.
Egitim kurumlariin ve kiiltiiriin kamuoyu olusumuna etkisini arastiriniz.
Meslek ve is bagliliginin kamuoyu olusumuna etkisini arastiriniz.

Dinin kamuoyu olusumuna etkisini aragtiriniz.

YV Vv VYV VYV V

Yazili ve sozlii basinin kamuoyu olugumuna etkisini arastiriniz.

Aragtirmalariniz i¢in kiitiiphanelerden, internetten, cesitli yazili, gorsel medya haberlerinden
yararlanabilrsiniz.

2. KAMUOYUNUN KAYNAKLARI

2.1. Aile

Aile anne, baba ve ¢ocuklardan olusan en kiigiik sosyal birimdir. Bu tanimlama geleneksel aile
yapisina bakildiginda yakin akrabalar1 da kapsamaktadir. insanin sosyallesme siireci ilk aile icinde
baslar. Bu nedenle aile toplumun temelini olusturmaktadir. En ilkel insan topluluklarindan, uygar
insan topluluklarina kadar aile her zaman toplumun temel tagi olmustur. Yapilan aragtirmalar bireyin
bazi kisilik 6zellikleri gibi bazi tavir ve diisiincelerinin de on yasina geldiginde belirlenmis oldugunu
gostermektedir. Cocugun aile iginde yetistirilis bicimi, ailenin kullandig1 iletisim bigimi ve ailenin
statiisline uygun rol davraniglari, onun ilerideki yasaminda belirleyici olmaktadir. Ailenin ¢ocuk
tizerindeki belirleyiciligi ti¢ faktoriin sonucudur:

»  Bilingli ya da bilingsiz olarak ebeveynler ¢ocuklarin yasam prensiplerini edinmelerinde
etkili olurlar.

»  Bilingli ya da bilingsiz olarak ¢ocuklar ebeveynlerini taklit ederler.

»  Ailenin liyeleri ayni ¢evresel diirtiilerin etkisi altindadirlar.

Bu bakimdan kamuoyunun ilk kaynaginin aile oldugunu sdylemek miimkiindiir. Aile fertleri,
diisiince ve tavir almada birbirlerine benzerler. Ancak farkliliklar da goriilebilir. Aile {iyeleri
arasindaki diisiince farkliliklar1 gevresel diirtiilerden kaynaklanmaktadir. Ornegin, egitim farkliliklari
bireylerin kanaatlerini etkilemektedir.
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Grup olarak tanimlanan kamuoyu, temel olusumuna ilk ve biyolojik grup olan aileden
baglamalidir. Soyle ki, kamuoyunun aileden baslayarak birey-gruplar-cevre iliskileri etkilesim
stirecleri yardimiyla olusturuldugu diistintilmektedir.

Eski ana-erkil, baba-erkil aile tiplerinden, bu kurumlarin getirdigi sosyal ekonomik durumlardan
styrilan modern aile artik iretici olmaktan ¢ok, tiiketici olmus ve {iyeleri arasinda zorunlu is bolimii
yapilmustir.

Tiim toplumsal sorunlarin sorumlulugunu tizerinde tagiyan eski aile sisteminin tersine, yeni aile
sisteminde; egitim, eglence, iiretim ve kiiltiirel sorunlarin ¢6ziimii; bu amagla kurulmus, toplumsal
kuruluslarin eline verilmis bulunmaktadir.

Uygar aile tipinde, bireye taninan 6zgiirliik ve birey yasaminin 6n plana alinmasi, bizi, ailenin
toplumsal dnemini yitirdigi ya da ailenin toplumsal gérevinin gereksizligi yargisina gétiirmemelidir.

Gergekte ailenin toplumsal islere katiliminin artis1, kendi gérev isleminin daralisi, ona amacina
uygun hiiviyetini kazandirmis bulunuyor. Aile, toplum ne denli degisirse degissin, yok olamaz ve
tutarli aile gruplarinin toplumlarin diregi olmaya devam edecegi kuskusuzdur.

2.2. Egitim Kurumlari ve Kiiltiir

Okul yasami, arkadas ¢evresindeki etkilesimler, iliskiler, 6gretmenler, bireyleri yasam boyunca
etkilemektedir. Bu nedenle egitim kurumlar diisiince belirlemede aileden sonra en etkin kurumdur.
Okullar, diigiince liderlerinin olusumu igin baglangi¢ yeridir. Herhangi bir toplumda okullar zorunlu
olarak geleneksel degerlerin korunmasinda en 6nemli kurumlardan biridir.

Egitim kurumlar1 kisiyi bilgilendirme-bilinglendirme amac¢l oldugu i¢in kamuoyunun ana
kaynaklarindan biridir. Egitim sistemleri sosyal sistemlerdir. Kisinin bir tutum almasini ve tutumunu
degistirmesini, bilgisinin artmasini saglamaktadir.

Egitim diizeyleri farkli olan iki birey arasinda benimsemis olduklar1 diisiinceler bazinda ¢ok
biiylik farkliliklar oldugu tartisma gétiirmez bir gergektir. Yapilan kamuoyu aragtirmalari, iiniversite
egitimi alanlarin, lise mezunlarina, lise mezunlarinin, ilkogretim mezunlarina gére, daha ¢ok sayida
belirlenmis diislincelere sahip oldugunu gostermektedir.

Ornegin; yurt genelinde uzun yillardir yiiriitiilen “Aile Planlamas1” ile ilgili halkla iliskiler
caligsmalarini ele alalim. Kuskusuz, bu galigmalar yiiriiten halkla iligkiler birimlerinin bir gérevi de bu
konuyla ilgili kamuoyu olusturmaktir. Ancak yasam bigimleri ve egitim diizeyleri birbirinden ¢ok
farkli bir hedef kitle s6z konusu oldugu i¢in ¢aligmalar hem ¢ok yorucu hem de zor olmustur.

Hedef kitlenin konuya bakis acisi, egitim diizeylerine gore farkliliklar gostermekte olup,
iiniversite-lise mezunlarifazla bir g¢abaya gerek kalmadan konuyla ilgili etkin bir kamuoyu
olusturmuslardir. Ancak egitim diizeyi diisiik ve asil bu sorunu kendileri yasamalarina ragmen, ilgisiz
kalan hedef kitle ise kampanya ¢alisanlarini olduk¢a yormustur.

“Aile Planlamas1” konusunda yiiriitiilen ¢alismalar bu nedenle hedef kitlenin egitim diizeyleri
gdz Oniine alnarak yiiriitiilmiistiir. Ornegin, konuyla ilgili halki bilgilendirmek icin hazirlanan
kitapgiklar herkesin anlayacag: basit bir dille yazilip, resimlerle zenginlestirilmistir. Ulkenin en iicra
yerlerine kadar gidilmis, hedef kitle ile yiiz yiize iletisim kurularak konuyla ilgili basit anlatimlarla
egitim verilmigtir.
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Bu alanda bir ¢ok engele kargin aktif bir kamuoyu yaratilmis, ¢esitli kurum ve kuruluslarin,
ozellikle kadin kuruluslarinin aktif destegi saglanarak sorun belirli dl¢iilerde hafifletilmistir.

Kiirtaj Ya=azs1 Toplumsal

avunuculu Savunuculuk cinsiyete

AS:EI?&::c“LLk %I:;;I;IEEEI;II':::_I. Kadimn _dayal egitlik, | Kaliteli hizmet

Aile Erkeklerin statiiziiniin | Ureme saghdu SUNUIMU,

ii i il cinsel saghk | Uluslararasi ve
Planlamasi Katim | YUKseltiimesi |8 billgesel
1970 + 1980 + Ortakhklarin ortakhklarin
1963 + kurulma=si kurulma=si

1990 + 2000 +

Sekil 2.1: TAPD’nin degisik hedef gruplarina yonelik ¢calismalar:
TAPD, aile planlamasi alaninda oldugu gibi iireme sagligi, cinsel saglik konularinda da
iilkemizde Onciiliik yaparak degisik hedef gruplarina yonelik yeni yaklagim modellerini gelistirmistir.

Okul yasami bireyin ayn1 zamanda O6gretim ortaminda ulusal biitiinlesme ve yurttas olma
bilincinin verildigi ve bireyin yasaminda 6nemli rol oynayan bir siire¢ olarak degerlendirilir. Kendini
toplumun bir parcasi olarak goren birey, toplumsal sorunlar hakkinda duyarsiz kalmayacak, bu
konularda kamuoyu olusumuna katkida bulunacaktir.

Egitim, insan1 bilinglendirmekle kalmaz, kiside bulunan yetenekleri kullanmasini da dgretir. Bu
ogrenis kisiye, yeteneklerini gelistirerek topluma katkida bulunmayi, uygarligi daha ileriye gotiirmeyi,
yasam kavgasini ¢ekinmeksizin vermeyi kaniksar.

Bu kaniksama ve bilinglenme onu yiiceltirken, halkin okuma-yazma oraninin yiiksek oldugu
yerde yurttaglar, kendi haklarina ve cikarlarina daha bilingli olarak sahip ¢ikmakta; yoneticiler de
bilingli ve uyanik vatandaslarin haklarina karsi daha saygili olmak zorunda kalmaktadir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir diger konu, okullarin diginda, her tiirlii kanaldan edinilen
bilginin kendi varligimizla yogrulup, kisiligimizi olusturacak sekilde kiiltiir haline gelmesinin de
kamuoyu olusturmada etkili oldugudur.

Kiiltiir, insan topluluklarinin ve gruplarinin anlagilmasinda temel olan seydir. Béyle olunca,
diger tiim toplum bilim fikirleri kiiltiir kavramindan kaynaklanma ya da ona bagli olma durumundadir.
Kiiltiir, bir bakima ve en genis anlamiyla, insanoglunun yiizyillar boyunca ortaya koymus oldugu tiim
bilgi degerlerinden 6zgiirce yararlanmasiyla elde edilen seydir.

15



Insanoglu kiiltiirii olustururken, aym zamanda da iginde bulundugu kiiltiir tarafindan
sekillendirilir. Farkli toplumlarin farkli kiilttirlere sahip oldugu, farkli kiiltiirlere mensup kisilerin
diinyay1 ayni sekilde algilamadiklari, duygu, diisiince ve davranislarin farklilagtigi bilinmektedir.
Farkli iilkelere ve toplumlara mensup kisilerin olaylar algilayis ve anlamlandiris bi¢imini dogru
yorumlayabilmek ve dogru anlamak igin, kiiltiirel farkliliklarin insan davraniglarindaki yansimalarini
incelemek gerekir.

Siyasal kiiltirdeki farkliliklar, birgok milletten vatandagin benimsedigi tavirlarin  ve
diisiincelerin iizerindeki etkisini acik olarak ortaya koyar. Ote yandan toplumsal kurumlar, bireyler
iizerinde, bireyin kendi diisiincelerini olusturmasi ve pekistirmesi siirecinde gli¢lii ideolojik kanallar
olusturur ve dnemli baskilar yaratirlar.

2.3. Meslek ve is Baghhg

Meslek yasaminda bireyin 6grenme siireci devam etmektedir. Meslek, kisinin bildiklerini
uygulamada beceri kazandig1 kol diye tanimlanabilir. Is, kisinin elindeki yetenek ve gii¢leri kullanmasi
olarak belir. Insanlar, meslegini iyi bilen ve isi iyi yapanlari yiiceltmisler ve onlara saygi
duymuslardir.

Kisilerde zamanla gelisen meslek sevgisi, kisinin kendisine giivenini ve benligini olusturmasini
saglar. Kisilige etkisini rahatca siirdiiren meslek sevgisi, ayn1 meslekte bulunanlarn grup kurma
olanagini da hazirlamaktadir. Buradan, mesleksel gruplar dogmus bulunur ki, kamuoyu ag¢isindan
meslek sahibi olanlarin iligkilerinin etkinligini unutmak yanlis olur.

Meslek sahibi bireyler toplumda 6tekilerden etkin, eylem giicline yatkindir. Meslegi olan birey,
bir c¢ok iligkilerinde mesleginin ¢ok biiylik etkisi altindadir. Yasamindaki tutum takinmalarinda
mesleginin etkisi agik¢a goriilebilir. Birey meslegi nedeni ile, toplumda gordiigii degerle orantili
olarak topluma deger vermektedir. Gergekten bireyler toplumda hangi meslege saygi duyulur ve deger
verilirse 0 meslege yonelirler. Sorunlarim meslekleri zorladiklar1 animsanirsa, meslek sahibi olanlarin
islem ve eylemlerinin kamuoyunu etkilemesi agikca goze batar.

Meslek ve is bagliliginin kamuoyunun olustugu tiglincli kaynak olmasiin 6nemini daha iyi
anlamak i¢in bir 6rnek verelim: Bugiin diinyamizda uluslararast mesleksel orgiitlerin, kuruluslarin
cogalislar1 ve gelismelerini her giin radyo ve televizyon programlarinda gérmekteyiz. Bunlarin sadece
gelisip cogalislarini izlemekle kalmiyor, diinya kamuoyundaki etkinliginin de her gecen giin arttiginm
goriiyoruz. Uluslararasi Is¢i Konfederasyonlarimin faaliyetleri, Uluslararas1 Hukukgular Kongresi vb.
faaliyetler, bu durumda meslek ve is bagliligi bakimindan kamuoyu olusturan etkin bir kaynaktir.

Mesleki orgiitlerin, sorunlara ilgiyle yaklasimi etkin bir kamuoyunun olugmasina zemin
hazirlar. Ornegin, son yillarda, aile i¢i siddet olaylar1 dile getirilmekte olup kamuoyunda bu konuda
duyarlilik artmistir. Her gecen giin ailede yasanan fiziksel veya ruhsal siddet olaylar1 gazetelerde,
televizyonlarda daha fazla yer almaktadir. Aile i¢i siddet, ¢ocuklar iizerindeki olumsuz etkisiyle
okulda siddete ve giderek sokakta siddete yol agmaktadir. Bu konuya duyarlilik gdsteren Istanbul
Barosu Kadin Haklar1 Komisyonu diizenledikleri ortak basin toplantisinda son giinlerde giindemden
diismeyen kadina yonelik siddet ve aile i¢i siddet konularinda hukuksal acidan agiklamalar yaparak
halki bilinglendirmeyi amaglamiglardir.
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Resim 2.1: Istanbul Barosu, Kadin Haklar1 Komisyonunun “Aile i¢i Siddet” konulu toplantisi

2.4. Din

Sosyolojik anlamda din; birey kiiltliriiniin bir pargasi, ¢ok onemli bir toplumsal kurum ve
toplumdaki gruplarin ortak mali olup ilgili toplumu kaynastirici ve birlestirici gorev yapmaktadir.
Dinsel degerler toplumsal yagsamla uyum saglayarak, kisinin yasamina yonelik emirler vererek, kisinin
tutum almasini ve tutumlari siirdiirmesini saglamaktadir. Cesitli yonleriyle din; ya aciktan ya da
kapali bicimde verdigi yonergelerle topluma yon verebilecek etkinlikte bir gii¢ olabilmektedir.

Din insanlarin en hassas olduklar1 noktadir. Bu nedenle dinin insan topluluklari iizerinde ¢ok
biiyiik etkisi bulunmaktadir. Giliniimiizde de dini duygular s6z konusu oldugu zaman insanlarm kisa
siirede aktif bir kamuoyu olusturdugunu gesitli 6rneklerde gormek miimkiindiir.

Tarih boyunca din, toplumun temel degerlerinin olustugu kaynaktir ve toplumla biitiinleserek
toplumsal anlagmalarin dogrulayicist olmustur. Bu bakimdan din, biiyiik toplumlarin dogmasina neden
olmus; hatta insanlik kavgasini basariya ulastiran ve ahlakin korunmasini saglayan bir dinamo
saytlmigtir. Toplum ve din karsilikli olarak birbirlerini etkilemektedir. Tiim insanlar1 bir cemaat
halinde toplamayi amaglayan dinler, kisileri mesleki, ticari vb. sekillerde smiflandirmaz. Dinsel
yonergeler, insani gergek bi¢imde toplumsal kosullardan aritarak sirf insan olmasi nedeniyle
uygulayiciliga iterler.

Dinin yillarca toplumlar1 bi¢imlendirdigi géz Oniine alimirsa, kamuoyunun olustugu 6nemli
kaynaklardan biri oldugu kendiliginden anlagilir. Zira kisilerin tutum belirlemelerinde mensubu
olduklar1 dinin etkilerini gormemek miimkiin degildir.

2.5. Yazili ve Sozlii Basin

Kamuoyu, toplumu olusturan bireylerin belli bir konu hakkinda bilgilenmeleriyle olusur. Bilgi
sahibi olunulan konu hakkinda bireylerin s6yle ya da boyle bir kanaat ya da tutum gelistirmeleri ise,
“kamuoyu tepkisi”dir. Toplum pek ¢ok sekilde bilgilendirilebilir. Ancak kamuoyunun olusumunu
bugiin en ¢ok belirleyen bilgilendirme araci kuskusuz kitle iletigim araglaridir.
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Teknolojik gelismelerle birlikte etki alanlari giderek genisleyen kitle iletisim araglarinin temel
ozelligi, olaylar1 ve yorumlari ¢ok kisa bir zamanda biiyiik kitlelere yayabilmeleri ve bdylece onlarin
kanaatlerine yon verebilme olanagina sahip olmalaridir.

Kitle iletisim araglariin kamuoyu agisindan en belirgin avantaji “giindem olusturma“ yetisidir.
Medya, haberleri sunma ve tekrarlama bicimiyle bir konunun kamuoyunda tartisilmasini, hatta bu
tartismanin igerigini ve bigimini de saptayabilme yetisine sahiptir.

Ancak, ayni yeti bilginin igerik degistirmesine, tartismanin sansasyonel bir nitelik kazanarak
icerikten yoksunlastirilmasini da beraberinde getirebilir. Iste bu nedenle kamuoyu olustururken
medyadan yararlanmak 6zel bir 6zen gerektirir.

Birey cesitli kanallarda kendisine yoneltilen haber ve yorumlarin hepsine acik degildir. Bu
haber y1gin1 iginde birey yanlizca kendi sectiklerine kulak verir. Kendi ilgi alanina giren kendince
Oonem tasiyan konular1 kendi goriislerine, yerlesmis diisiince ve kanaatlerine uygun olanlar1 segme
egilimindedir. Psikolojide bu egilime “algida segicilik” ad1 verilmektedir.

Kitle iletisim araglari, gazete ve radyo televizyon olarak iki grupta incelenmektedir.

2.5.1. Gazete

Bugiin basmin milyonlar1 bulan gazetelerin kitleleri ne denli etkiledigi gayet acgiktir. Tiim
toplum alanlarma el atan basin ¢ok biiyiik bir toplumsal gorevi yiiklenmis bulunmaktadir. Basindan
yararlanma, uygar toplumlarda ve iilkelerde, yasamsal bir ilke ve de aligkanlik héalini almig
bulunmaktadir. Basin, {izerine diisen bu gorevi geleneklere ve insanlik degerlerine saygili olarak
yiiritmek zorundadir.

Demokratik toplumlarda siyasetgilerin, yoneticilerin, mesleksel Orgiitlerin asil sorunu
kamuoyunun onayimi almak ya da kendi diisiiniisiinii ve eylemini kamuoyuna 6nceden benimsetmek
ve kendini kamuoyuna onaylatmaktir. Bu amagla basin toplantisi yaparak kamuoyuna agiklamada
bulunurlar. Gergekten basin yayinin yazili ana kolu olan gazetecilik, yasamin tiim kesimlerine dylesine
girmistir ki, bugiin, “gazetecilik” diye bir sanat ve ilim dali dogmustur. Ornegin; Basin-Yayin
Sosyolojisi, Basin Yayin Psikolojisi gibi.

Gazeteciligin gelismesi, o toplumda okuma yazma oranmin artmasina, kiiltiir aktarilminin
hizlanmasina ve toplumun bilinglenmesine biiyiik hizmetler yapmustir. Bu hizmete, gelisen teknoloji
yardimci1 olmustur.

Gazeteler ne kadar 6zgiir olursa 0 derecede amaca uygun ve de insanliga yararl olur. Basin
yayin etkinligine ornek olarak biri Amerika’da digeri uluslararasi alanda meydana gelen iki onemli
olay anmimsatilabilir:

@ JQQQJ @

» 17 Haziran 1972 tarihinde Washington’da Watergate binasinda Demokratik Parti’nin
Ulusal Komitesi Ofisi’ne giren bes kisi hirsizlik siiphesiyle bina bekgisi tarafindan yakalanir. Bunlarin
bazi siyasi sirlar1 ¢almak ve haberlesme Ozgiirliigiine aykiri davranislarda bulunmak gorevlerini
iistlendikleri; onlar1 istihdam edenlerin iginde ikinci kez cumhurbagkani secilmis bulunan Richard
Nixon’un en yakin adamlar ve bizzat kendisinin de bulundugu, “Washington Post” gazetesinin iki
mubhabirinin gayretleriyle ortaya ¢ikar. Sorusturmalar sonunda en yakinlarinin bile destegini yitirmis
olan Nixon, 9 Agustos 1974 giinii gérevinden istifa etmek zorunda kalir. Baskanlik gorevini Anayasa
geregince Ustlenen Baskan Yardimcisi Gerald Ford, 8 Eyliill 1974 giinii bir agiklama yaparak “eski
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baskan Nixon’u isledigi veya islemis olabilecegi tiim devlet suglarindan dolay: affettigini” agiklar.
Boylece Nixon Amerikan siyasal tarihine ilk kez istifa yoluyla gorevinden uzaklasan cumhurbagkani
olarak gecer.

Resim 2:2: Richard Nixon

> 1976 yilinda bir Amerikan ucak yapim firmasi satiglarini artirmak amaciyla bazi iilkelere
22 milyon dolarlik riigvet dagitir. Senato tahkikat komisyonunun bunu ortaya cikarmasiyla basin
devreye girerek olay1 enine boyuna tiim kamuoyuna yansitir. Olusan etkin kamuoyu, riisvet olayina
adir karisan Japon Bagbakani’nin, Hollanda Kraligesi‘nin kocasin, italyan Cumhurbaskani’nin
bulunduklari gorevlerinden istifa etmelerine neden olmustur.

@ JQQQQ @

Boylece iki 6nemli olayda gerek gerceklerin ortaya konmasi bakimindan gazete muhabirlerinin
cabalari, gerekse haber ve yorum olarak olaylarin degerlendirilmesi bakimindan kamuoyunun siddetle
etkilenmesi ve bunun sonucu olarak O6nemli mevkilerde bulunan devlet adamlarinin istifalari
bakimindan basinin oynadigi rol iyice belirlenmektedir.

2.5.2. Radyo Televizyon

Radyo, gazetenin yaptigimin hemen her tiirliisiinii daha c¢abuk bildirme O6zelligine sahiptir.
Gazetenin goze hitap etmesine karsin, radyo kulaga hitap etmektedir. Radyo, tiyatro, konser, skeg,
konferans, spor karsilasmalar1 gibi her tiirlii etkinligi insanin tiim duygularina ve bilincine sunmaya
calisir. Radyo, halki etkileme agisindan televizyondan sonra ikinci siray1 almaktadir.

Radyonun kamuoyu olusturma agisindan avantaji, okuma-yazma bilmeyenleri, gazeteleri,
dergileri ve kitaplar1 okuyamayanlari, kulagi duyan herkesi, yani daha genis kitleleri etki altina
almasidir. Taksi, otomobil, kamyon sofériinden, tornanin basindaki tornacidan tutun da, koydeki
coban bile cep ve canta tipleriyle her an radyo dinleyebilme sansina sahiptir. Bu agidan radyo
kamuoyu olusumunu hizlandirmaktadir.

19



-
Resim 2.3: Yayin yapan bir radyo

Televizyon, hareketli resim (film) eklenmesiyle tamamlanmis radyonun bagka bigimidir.
Televizyon, kafalarimizin igindekileri (diis, tasari, biling) ayrintili ve gergek bigimde goézlerimizin
oOniine serecek gligte bir aragtir.

Kamuoyu olusturacak her yayinci bunun bilincinde olmalidir. Radyonun kulaga hitap etmesine
karsin, televizyon hem kulaga, hem goze hitap etmektedir ki bu 6zellik televizyonun etkinligini bir kat
daha artirmaktadir. Canlilasan yaymiyla televizyon, oteki yayin araglarina istiin niteliktedir.
Giinlimiizde televizyon, bir evin olmazsa olmaz ihtiyaglari arasina girmistir.

Televizyonun ¢ikisindan sonra basimin 6teki kesimleri giincel olaylardan siyrilarak mesleksel
olma yoluna girmis bulunmaktadir. Dinleyici kitlesinin biiyiikliigii, diinyanin belli baghi &nemli
kisilerine yaklasim olanagi, teknik kaynaklarinin esnekligi nedeniyle televizyon bilgi verme gorevini
basindan, radyodan, sinemadan almis; esas bilgi verici durumuna ge¢mistir. Zamanimizda televizyon,
yeni kitle haberlesme ortamiyla, bireylerin siyasal kisiliklerinin olugmasina g¢ok bilyiik hizmet
etmektedir.

Resim 2.4: TRT Genel Miidiirliik binasi
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UYGULAMA FAALIYETI

Son donemlerde etkin kamuoyu olusturmus bir olay belirleyiniz. Belirlediginiz olay1
kamuoyunun kaynaklar1 bazinda inceleyiniz ve konuyla ilgili bir rapor hazirlaymmz. Ornegin; konu
olarak kus gribi vakalarini ele alabilirsiniz, insanlarin kus gribine yaklagimim aileler, egitim
diizeyleri, kiiltiirel yapilar1, meslek gruplari, dini degerleri bazinda inceleyip, yazili ve sozlii basinin
konuya yaklasimini arastirabilirsiniz. Kdyde yasayan bir aile ile sehirde yasayan bir aileyi, bir
firinciyla bir doktoru, tiniversite mezunu bir kisiyle ilkokul mezununu konuyla ilgili takindiklar tavir
acisindan degerlendirebilirsiniz. Arastirmalarinizda internetten, yazili ve gorsel medya haberlerinden,
cevrenizde bulunan kisilerden yararlanabilirsiniz.

slem Basamaklan ‘ Oneriler

» Calismalariniz sirasinda titiz ve dikkatli

» Ailenin kamuoyu olusumuna etkisini inceleyiniz. olunuz

» Egitim kurumlarinin ve kiltiiriin, kamuoyu

. » Diizenli galisiniz.
olusumuna etkisini inceleyiniz. uzenil galisiniz

» Meslek ve is bagliliginin kamuoyu olusumuna

. o » Inceleme ve arastirma yapiniz.
etkisini inceleyiniz. § yap

» Dinin kamuoyu olusumuna etkisini inceleyiniz. » Entelektiiel bakis agis1 gelistiriniz.

» Yazili ve sozli basinin kamuoyu olusumuna

L L » Literatiirden yararlaniniz.
etkisini inceleyiniz.
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PERFORMANS DEGERLENDIRME

DEGERLENDIRME OLCEGI

GOZLENECEK DAVRANISLAR Evet Hayir

» Ailenin kamuoyu olusumuna etkisini incelediniz mi?

» Egitim kurumlar1 ve kiiltiiriin kamuoyu olusumuna etkisini incelediniz
mi?

» Meslek ve is bagliliginin kamuoyu olusumuna etkisini incelediniz mi?

» Dinin kamuoyu olusumuna etksini incelediniz mi?

» Yazili ve s6zlii basinin kamuoyu olusumuna etkisini incelediniz mi?

Degerlendirme

Sorulara verdiginiz cevaplarin hepsi “Evet” ise diger 6grenme faaliyetine gegebilirsiniz. “Hayir”
diye cevaplandirdiginiz sorularla ilgili 6gretmeninize bagvurarak 6grenme faaliyetini tekrar ediniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki bosluklar: uygun ifadelerle doldurunuz.

1. Kamuoyunun ilk kaynagi ...................... dir.

2 , kiginin bildiklerini uygulamada beceri kazandig1 koldur.

3. Kamuoyunun, aileden sonra en etkin kaynagt ................... c.ooviiiiinnin. dir.
4 i , kulaga hitap eden bir kitle iletigim aracidir.

5 , toplumu kaynastirici ve birlestirici gorev yapmaktadir.

Asagida verilen ifadelerin basindaki bosluga dogru ise (D), yanhs ise (Y) koyunuz.
() 6. Insan toplumsallasmaya ilk olarak okulda baslar.

(') 7. Egitimin bir amaci da yurttas yetigtirmektir.
() 8. Meslek sahibi kisilerin eylem giicii zayiftir.
(') 9. Basin yayinin gelismesiyle kiiltiir aktarimi hizlanmustir.

() 10. Diisiince ve tavir belirlemede dini inanglarin etkisi yoktur.

Degerlendirme

Cevaplarimizi cevap anahtar ile karsilagtirmiz. Dogru cevap saymizi belirleyerek kendinizi
degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddiit yasadiginiz sorularla ilgili
konular faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz

Tiim sorulara dogru cevap verdiyseniz bir sonraki 6grenme faaliyetine gecebilirsiniz.
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OGRENME FAALIYETI-3

AMAC

Bu o6grenme faaliyetini tamamladiginizda, kamuoyuyla ilgili tarihsel bilince sahip
olabileceksiniz.

ARASTIRMA

Bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken oncelikli arastirmalar sunlar olmalidir:

»  Antik ¢caglarda kamuoyu ile ilgili arastirma yapiniz.
»  Orta ¢agda kamuoyuyla ilgili arastirma yapiniz.

»  Yeni ¢agda kamuoyuyla ilgili arastirma yapiniz.
>

Gilinlimiizde kamuoyuyla ilgili arastirma yapiniz.

3.TARIHSEL SUREC ICINDE KAMUOYU
3.1. Antik Caglarda Kamuoyu

Bu cagda, siyasal kuramlarla ugrasan bilginler genellikle milliyetgilik, devletin varlik nedeni,
egemenlik ve dogal hukuk doktrinleri gibi 6nemli konulari, ¢esitli cephelerden agiklamaya calistiklar
halde, kamuoyu kavramina gereken 6nemi vermemislerdir.

Oysa kamuoyu, tarihsel bakimdan yukarida isaret edilen kuramlar kadar eski ve siyasal
bakimdan etkisi ayn1 oranda 6nemlidir. Ger¢i kamuoyu 18. ylizyila kadar kavram olarak kesin bir
tanimlamaya kavusturulmamigtir. Bundan bagka bu konu ile ilgili sistematik incelemelere de ancak 19.
yiizyildan itibaren rastlanmaktadir. Bununla birlikte kamuoyu kavrami ta baglangicindan beri daginik,
bireysel kimi goriisler ve elestirilerin konusu olmustur.

3.1.1. Antik Yunanistan’da Kamuoyu
Eflatun(Platon) her alanda, kamuoyunun degeri {izerinde ¢ok kuskucu bir goériise sahiptir.

Eflatun’un Devlet adli eserindeki {inlii magara tasviri kamuoyu hakkindaki diisiincelerini agik¢a ortaya
koymaktadir.
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Resim 3.1: Eflatun’un “Devlet” adh kitabi

Biiyiikk Yunan diisiiniiriine gore diinya bir magaradir. Insanlar ise bu magaranin icinde
sirtlarmi duvara ¢evirmis biiyiik bir atesin etrafinda oturmaktadirlar. insanlar sadece magaranin
ucundaki duvara yansiyan goriintiileri gormektedirler. Bunun i¢in bu golgeleri ger¢cek sanmaktadirlar.
Oysa bunlar sadece hayallerdir. Iste buradan anlasildig: iizere Eflatun’a gore insanlarimn fizik diinyay1
algilamasi gercege aykiridir.

Bu nedenle insanlarin olaylar karsisindaki diigiinceleri ve takindiklar tavirlar yanlistir. Kanilar,
aldatic1, gergekten uzak ve gercege aykiridir. Gergek ise sadece filozoflarin mantiksal diistince
sisteminde mevcuttur. Boyle olunca, insanlarin kendilerini aydinliga ve gercege kavusturacak
filozoflara emanet etmeleri gerekir.

Eflatun’un genel felsefe sisitemine egemen olan bu goriis, onun siyasal yasamda da kitle
diisiincelerinin (kamuoyu) rol ve etkisine iligkin kanisini da agikca ortaya koymaktadir.

Buna karsin Aristo, kitlelerin siyasal yetenegi hakkinda oldukga olumlu bir kaniya sahiptir. Ona
gore, ¢cogunluk prensibine baglanan iistiin deger, “bir dereceye kadar gergege uymaktadir”. Nitekim
bir ev hakkindaki bilgi sadece mimarin tekelinde bulunamaz. O evi kullanan kisi, bu konuda hig
kuskusuz, mimardan daha isabetli hiikiim verebilecek durumdadir. Bunun gibi, sunulan bir yemek
hakkinda ag¢idan ¢ok, yemegi yiyen konuklarin diisiinceleri daha degerlidir.

3.1.2. Antik Yunanistan’da Egemen Olan Diisiince Sistemi

Antik Yunan uygarhiginin dogusuna kadar devlet isleri kapali politika esasina gore
yiritiliiyordu. Siyasal iktidar, ilahi vahiy yoluyla sadece seckin kisi ve ziimrelere veriliyordu. Bu
nedenle halk, siyasal alanda etkin bir tavir takinamiyordu. Kamuoyu, seckin kisi ya da ziimrenin
goriisii olarak kabul goriiyordu.

Buna karsin Antik Yunan Devlet sistemleri, halk kitlelerinin yonetime katilimini sart kosmustur.
Bu sayede, vatandaslar siyasal sorunlara karsi etkin tavir takinan bireyler haline déniismiislerdir. Bu
yeni anlay1s birden bire kamuoyunu harekete gecirmistir. Zira otoritesini ilahi ya da iistiin kudretlerden
elde etmedigini ilan eden her sosyal diizen, vatandaslarla temasa ge¢me, bir karar vermeden Once
onlarin onayini alma durumunda ve zorundadir.

Gergekten de Antik Yunan’da 6zgilir vatandaslar, bir yandan kendi devletleri i¢inde gelisen
siyasal olaylara katilmak, bir yandan da baska devletlerle siirdiiriilen iliskiler hakkinda karar vermek
zorunda kaldiklar1 i¢in, kamu hayati hakkinda 6zlii ve kapsamli goriislere sahip bulunuyorlardi. Devrin
siyasal yasamina egemen olan genellik ve aciklik prensipleri, bireysel ve toplu kanaatlerin birbiriyle
yogrulup kaynasarak, ortaklasa bir ifadeye doniismesini kolaylagtirmistir.
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Ote yandan Antik Yunanistan’mn yetistirdigi bilyiik yazarlarmn hemen hepsi akillara ve ruhlara
hiikmeden, goriinmez bir kudretten s6z ediyorlardi. Boylece halk arasinda dolasan sdylentileri bu ilahi
kudrete mal ediyorlardi. Kamuoyu kavrami, toplulugun ortak kanilarindan ¢ok, tanrilar aleminden
yeryiiziine inen bir ilahi gili¢ seklinde yorumlaniyor ve adina sdylenti deniliyordu. Yunan ozanlar1 bu
kavrami “umudun kiz1” olarak adlandirarak verdikleri degeri belirtmislerdir.

3.1.3. Roma’da Kamuoyuna Ait Diisiinceler

Roma’da site yasami ve sehir kiiltiirii egemen oldugu siirece, kamuoyu 6nemli bir yer isgal
ediyordu. Fetihler sonucu imparatorluk sinirlar1 genisleyince, Roma kuvvetli bir haberlesme ve
ulastirma sebekesi kurarak cesitli dinlere, kiiltiirlere, siyasal ve ekonomik sistemlere sahip olan
kavimlerden haberler alabiliyordu. Bundan baska senato goriismelerinin tutanaklart da yaymlanmaya
baslanmist. M.O. 59°da Sezar, bu tutanaklarin halk tarafindan okunmasm sagladi. Ote yandan
Roma’da hitabet sanati da kamuoyunun olusumunda etkili bir ara¢ olmustur. Bu konuda Cigeron, bir
hatip olarak 6nemli rol oynamuistir.

Roma’da soylenti deyimi biraz daha genisletilmistir. Kamuoyunun anlamina daha yakin
bulunan &teki deyim ise “halkin onay1” dir. Bu deyim Roma ve Ortagag hukukgulari tarafindan sik sik
kullanilmis olmakla birlikte, anlami1 net bir sekilde agiklanmamustir.

Kamuoyunun anlamini ¢ok canli ve kolay anlasilir sekilde yansitan iinlii Latin atasozii ise
“Halkin sesi, hakkin sesidir” olmustur.

3.2. Orta Cagda Kamuoyu

Roma imparatorlugu’nun yikilmasiyla feodalite rejiminin Avrupa kitasini kaplamasindan sonra
kamuoyunun siyasal etkenlik derecesi zayiflamistir. Siyasal alanda totaliter sistemlere boyun egen,
dinsel bakimdan da skolastik anlayislara korii koriine baglanan halk kitleleri i¢in kamuoyu daha ¢ok
“hukuk ve gelecegin kaynagi” anlamina geliyordu.

Bununla birlikte Ehlisalip Seferleri’nin gergeklestirilmis olmasi, yapay ve kasdi olarak imal
edilmekle birlikte, gercek kuvvetlere dayanan bir kamuoyunun kanitidir. Ayrica Hagli Seferleri’ne
katilan arslan yiirekli Richard’in yoklugunda kral naibi olan kardesi John’in zulmiine kars1 ayaklanan
ve Sherwood Ormanlari’na siginarak ona karsi savas veren Robin Hood da kendince bir kamuoyu
olusturabilmistir.

3.3. Yeni Cagda Kamuoyu

15. Yiizyilda Avrupa’da, basim araglarinin bulunmasi, dinsel otoriteye karsi reform saldirilari;
Ronesans sayesinde diigiincenin, sanatin ve bilimin goérece bir 6zgiirliige kavusmasi, kamuoyunun
canlanmasinda 6nemli bir rol oynamustir. Gittikge genisleyen topluluklar dinsel, siyasal sistemlerle
ilgilendik¢e kamuoyu ayn1 oranda gelismistir.

3.3.1. Yeni Cagin Baslangicinda Kamuoyunun Onciileri
»  Macchiavelli
Cagdas politika biliminin kurucusu sayilan Macchiavelli sOylenti, halkin sesi, kamu inanci

kavramlar1 iizerinde incelemelerde bulunmustur. Eserlerinde hiikiimdarin yaptiklar1 ve sdyledikleri ile
halk tarafindan sayilan bir kisilige sahip olabilmesi i¢in kamuoyunun olusum yollarini aramistir.
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»  Shakespeare

Macchiavelli’nin Ingiltere’deki cagdasi Shakespeare, keskin ¢dziimleme yetenegi sayesinde
belirli bir grup ve kitleye egemen olan kanaatlerin etkinlik ve giiclinii sezmis, birka¢ eserinde bu
konudan s6z etmistir. Nitekim Othello’da, Venedik Diikasi, Othello’yu Osmanli Donanmasi’na karsi
savasmak {izere Kibris’a gonderirken, ona sunlar sOylemektedir: “Osmanlilar ¢ok biiyiik bir
hazirliktan sonra Kibris yoluna diismiislerdir. Ada ne kadar kuvvetle karsi koyabilir, siz biliyorsunuz.
Orada iktidarina giivenilir bir valimiz var ama, biitiin bu islerde efendimiz olan kamuoyu sizi iistiin
taniyor.”

»  17.ve 18. Yiizyilllarda Kamuoyunun Niteligi

Kamuoyunun niteligini 6ven beyanlar 17. ve 18. yiizyillarda gittikge artmaktadir. Blaise Pascal,
kamuoyunu “diinya kraligesi” olarak tanimlamaktaydi. Bu deyim o devrin diisiiniirleri tarafindan
defalarca tekrar edilmistir.

Rousseau’nun su sozleri ise o donemlerde kamuoyunun kazandigi deger hakkinda bilgi
vermektedir: “Siyasi, medeni ve cezai kanunlara ek olarak ve bunlarin hepsinden de 6nemli olarak
dordiincii bir kanun vardir. Bu kanun ne mermer, ne de tung iizerine degil; ancak vatandasin gdnliine
yazilabilir.

Devlet’in gercek anayasasini meydana getiren bu kanun, her giin yeniden kuvvet
kazanmaktadir. Bu kanun 6teki kanunlar eskidigi veya sondiigii zaman, onlar1 canlandirir ve tamamlar,
halka otorite yerine itiyadin kudretini asilar”. Roussseau’nun kastettigi kanun, 6rf-adet ve herseyden
6nce kamuoyudur.

Yeni cag diisiincesine egemen olan agiklik ve genellik prensipleri pek ¢ok tarihsel olayda ve
fikirsel eserde kendini hissettirmektedir. Yeni c¢ag ‘“hiimanizma” hareketinin iki yiizyi1l boyunca
gelistirmeye calistig1 fikirsel aydinlanma stireci, kamuoyu bilincinin filizlenmesine de hizmet etmistir.

Ekmek bulamayan halkin haykiriglarin1 duyup sasiran Fransa Kraligesi Marie Antoinette, iinlii
“Ekmek bulamiyorlarsa, pasta yesinler!” soziiyle halkin gereksinmelerinden ne kadar uzak
oldugunu gosterse de aym kraligenin, annesi Avusturya imparatoricesi Marie Therese’e yazdig1 bir
mektupta bunun tersi davramiglar ig¢inde oldugu anlagilmaktadir. Kralice mektubunda sunlari
yazmaktadir: “Kral sarayda gerceklestirmek istedigi bir reformu o6nceden bildiren bir ferman
cikarmistir. Bu reformun gergeklesmesi halinde yalniz ekonomik hayatimiz i¢in degil, kamuoyu ve
kamunun doyurulmasi bakimindan da biiytik bir kazang¢ saglamis olacagiz.”
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Resim 3.2: Marie Antoniette

Kamuoyu kavramimin modern ¢aglarda daha ¢ok Fransa’da 6nem kazanmasi sadece bir rastlanti
sayllmamalidir. Kamuoyunun olusmasi, her seyden 6nce kitleye kadar genisleyen ¢esitli duyarliliktaki
insan topluluklarinin ortaya g¢ikmasina, bunlarin degisen kosul ve olaylara karsi farkli tavirlar
takinmalarina ve her degisikligi ayrmtil tartismalarla degerlendirmelerine baglidir. Fransiz htilali’nin
tohumlarimi eken kent soylulugu ise bu gibi sosyal kaynagmalar i¢in ideal bir ortam olusturmustur.
Fransiz Ihtilali’ne can veren, onun ruhu ve tek tahrik dgesi Fransiz kamuoyudur. Kamuoyu olgusunun
gelisiminde, toplumsal tartisma ortamini agan basin ve ifade 6zgiirliigli gibi kavramlar etkili olmustur.

18. yiizyila kadar daha ¢ok bireysel akillara hitkkmeden bir kuvvet olarak diisiiniilen kamuoyu,
Fransiz Ihtilali'ni izleyerek kamu yasamina sokulan giiclii bir 6ge olarak goriilmeye baslanmustir.
Zamanla kamuoyu, uygulamada halk egemenliginin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.

Resim 3.3: Fransiz ihtilali (Bastille Hapishanesi)
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3.4. Giiniimiizde Kamuoyu

Yeni ¢agin ardindan kamuoyu ile ilgili goriisleri klasik ve modern goriisler olarak ikiye ayirmak
gerekir. 19. yiizyilla damgasini vuran klasik diisiiniistiir.

Kamuoyu deyimi 19. yiizyilin baslarinda Fransiz ihtilalinin Avrupa’ya yaymus oldugu fikir
miraslar1 arasindadir. Tk kamuoyu arastirmasi da Fransa’da iscilerin, Ingiltere’de yoksul halkin yasam
kosullarim1  6grenmek amaciyla yapilmistir. Bu ilk uygulamalarda herkesle goriisiilmeye
calisildigindan ¢ok zaman ve paraya mal olmustur. Bu nedenle daha sonra popiilasyonu temsil eden
ornekleme ulagsmakla yetinilmistir.

Hegel’in 19. yiizyiln ilk yarisinda kamuoyu konusunda 6nemli yorumlar1 dikkati ¢cekmektedir.
Hegel’e gore kamuoyu hem dogru hem de yanlis kanilar sinesinde barindirir. Kamuoyu, halkin
dileklerini ve kanilarin1 organik olmayan araclarla yansitan bir yoldur. Bununla birlikte, subjektif
ozgiirliiklerin glin gectikce daha fazla deger kazandiklari bir devirde kamuoyunun varligin1 kabul
etmek zorunludur.

19. yiizyll boyunca kamuoyu arastirmalarina egemen olan fikirsel akim rasyonalizm
(akileilik)’dir. Insan varliginin en esasl 6gesi olarak ussal faktorii benimseyen ekollere gore, kamuoyu
rasyonel diisiinen bir bir insan toplulugunun 6l¢iilii kanaatidir.

Bu bakimdan da her tiirlii heyecan ve his rastlantisalliklarindan temizlenmis bir kamuoyu so6z
konusudur. Halk kanaatinin olusumunda rasyonel temel ve kaynaga dayanilinca, kitlenin sagmaz biling
ve diisiincesine giivenmek dogal bir sonugtur. Bu klasik yorumlama bigimi, 20. yiizyilin ilk ¢eyregine
kadar stirmektedir.

Klasik kamuoyu teorisini benimseyenler 6zellikle siyasal alanda olusan, kamuoyu konusunda
bireyle devlet arasinda araci rolii iistlenen ¢esitli kurulus ve gruplarin 6nemini dikkate almamiglardir.

Oysa siyasal kanilar besleyen herhangi bir kisi, ¢esitli gruplarin {iyesi olarak goz oniinde
tutulmalidir. Grup iiyeligi, bagka sekilde dikkatten kagabilecek sorunlarin 6nemini ortaya koyar. Cikar
Olciisii de katilinmig bulunulan gesitli dernek ve kuruluslarla daha genis 6lgiide belirir.

19. yiizyila egemen olan klasik anlayigin yerini 20. yiizyilda modern teoriler aldi. 1914-1918
Birinci Diinya Savasi’nda propagandanin oynadigi énemli rolii ve kitle iletisim araglarimin artan
etkinlik derecesini géz Oniinde tutan Amerikan bilim adamlari, yavas yavas kamuoyu sorunu ile daha
yakindan ilgilenmeye basladilar. Bunlarin i¢inde Walter Lippmann, John Dewey, Lawrence Lowall ve
Harold Laswell’in goriisleri en 6nemlileridir.

Bu dénemde kamuoyu konusunu arastiranlar, dikkatlerini daha ¢ok grup kavrami ve grup kanisi
tizerine toplamisladir. Kamuoyunu sosyolojik bir olay olarak gormiislerdir. Ancak grup iginde
aciklanan kanaatlerin sonu¢ bakimindan bireyden kok aldigini unutmamak gerekir. Bu kanaatlere
bireyden iistiin bir deger yiikleyen tek olay, bunlarin bireysel sahislar tarafindan yaratilamamasidir.

Gliniimiizde kamuoyunun sosyal, siyasal, ekonomik yasami dogrudan etkiledigi herkes
tarafindan kabul gormiis bir gercektir. Bu nedenle sik sik kamuoyunun goriisleri alinmaktadir.
ABD’de George Gallup 1930’larda &rnekleme yontemiyle ilk bilimsel kamuoyu arastirmasini
gergeklestirmis ve yaptigi ii¢c ayr1 kamuoyu arastirmasinda Baskan Franklin Roosevelt’in tekrar
secilecegini dogrulayan sonuglara ulagsmistir. Gilinlimiizde kamuoyu arastirmalarinda Gallup’un
kullandig1 6lgekten sik sik yararlanilmaktadir.
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UYGULAMA FAALIYETI

Kamuoyunun tarihsel gelisimi ile ilgili kaynaklar1 tarayarak, tarih caglarina gore gecirdigi
asamalar1 siralayiniz.

Islem Basamaklar: Oneriler

> Titiz ve diizenli ¢alisiniz.
> Kamuoyu kavraminin kdkenini inceleyiniz. Degerlendirme yapiniz, entelektiiel

bilgi sahibi olunuz.

I e > Dikkatli olunuz. Inceleme ve
> Kamuoyu kavraminin tarih siireate ge¢irdigi . )
arastirma yapiniz, literatiir tarayiniz.
asamalari siralayiniz.
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PERFORMANS DEGERLENDIRME

DEGERLENDIRME OLCEGI

Gozlenecek Davranislar Evet Hayir

» Kamuoyu kavraminin kdkenini incelediniz mi?

» Kamuoyu kavraminin tarih siiresince geg¢irdigi asamalari siraladiniz mi?

DEGERLENDIRME

Sorulara verdiginiz cevaplarin hepsi “Evet” ise diger 6grenme faaliyetine gegebilirsiniz. “Hayir”
diye cevaplandirdiginiz sorularla ilgili 6gretmeninize bagvurarak 6grenme faaliyetini tekrar ediniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki bosluklar: uygun ifadelerle doldurunuz.

1. Eflatun ............... adli eserindeki magara tasviriyle kamuoyu hakkindaki diisiincelerini ortaya
koyar.

2. Fransiz ihtilaline can veren .............c... cooveveiennane. dur

3 , kamuoyunu “ Diinya Kraligesi * olarak nitelendirmistir.

4. 19. yiizy1l boyunca kamuoyu arastirmalarina egemen olan fikirsel akim ..................... dir.

5. Modern goriisii benimseyenler kamuoyu sorununu herseyden once.............. bir olay olarak
gormiislerdir.

Asagida verilen ifadelerin basindaki bosluga dogru ise (D), yanhs ise (Y) koyunuz.

() 6. Aristo, kitlelerin siyasal yetenegi hakkinda 1liml1 bir kaniya sahiptir.

() 7. Antik Yunan uygarhigindan 6nce vatandaslar, siyasal sorunlar karsisinda etkin tavir takinirlardi.
() 8. Roma’da halk kitleleri siyasette tamamen edilgen bir tavir takinirlardi.

(1) 9. Ortagagda kamuoyunun siyasal etkinlik derecesi hizla artmustir.

() 10. Klasik goriisii benimseyenler bireyle devlet arasinda araci roliinii iistlenen kurulus ve gruplarin
O6nemini dikkate almazlar.

Degerlendirme

Cevaplarimizi cevap anahtar ile karsilagtirmiz. Dogru cevap saymizi belirleyerek kendinizi
degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddiit yasadiginiz sorularla ilgili
konular faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

Tiim sorulara dogru cevap verdiyseniz modiil degerlendirmeye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular dikkatlice okuyarak dogru secenegi isaretleyiniz.
1) Asagidakilerden hangisi kamuoyunun niteliklerinden degildir?

A) Kanunlar desteklemek suretiyle etkinliklerini saglar.
B) Sosyal kuruluslarin siirdiiriilmesini saglar.

C) Toplumda bireyselligin 6n plana ¢ikmasini saglar.

D) Toplumun ruhsal giiciiniin saglamlastirilmasini saglar.

2) Asagidakilerden hangisi ailenin ¢ocuklar iizerindeki belirleyici faktorlerinin sonuglarindan biri
degildir?

A) Aileler, ¢cocuklarin yasam prensiplerini belirlemede etkili olurlar.

B) Cocuklar ebeveynlerini taklit ederler.

C) Aile tiyeleri ayn1 gevresel tiyelerin etkisi altindadir.
D) Aile tiyeleri ayn1 zeka kapasitesine sahiptir.

3) Insan toplumsallasmaya ilk nerede baslar?

A) Okul B) Aile
C)ls yasam D) Sokak

4) Asagidakilerden hangisi egitimin amaglarindan biri degildir?

A) Kiside bulunan yetenekleri kullanmasini 6gretir.
B) Dini duygulari, diistinceleri degistirir, sekillendirir.
C) Kisiyi bilinglendirir, bilgilendirir.

D) Haklarma sahip ¢ikan yurttaglar yetistirir.

5) Asagidakilerden hangisi kamuoyu kaynaklarindan biri degildir?

A) Aile B) Meslek
C) Din D) Siyaset
6) Asagidakilerden hangisi hem goéze hem kulaga hitap eden kitle iletisim aracidir?
A) Televizyon B) Gazete
C) Radyo D) Dergi

7) Asagidakilerden hangisi basin-yayinin gelismesinin sonuglarindan biri degildir?

A) Toplumda okuma-yazma oraninin artmast
B) Kiiltiir aktarilminin hizlanmasi

C) Toplumun bilinglenmesi

D) Toplumda yolsuzluklarin artmasi

8) Ozellikleri bakimindan kitlelere en kolay ulasan kitle iletisim araci asagidakilerden hangisidir?

A) Gazete B) Radyo
C) Sinema D) Televizyon
9) Toplumlarin yiizyillar boyunca ortaya koydugu degerlerin tiimiine birden ne ad verilir?
A) Bilgi birikimi B) Sanat eserleri
C) Kiiltiir D) Tore
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10) Asagidakilerden hangisi halkla iligkiler c¢aligmalarinin kamuoyu ile ilgili amaglarindan biri
degildir?

A) Kamunun ilgisini dagitmak.

B) Kamunun kanaat degistirmesini saglamak.

C) Kamunun yeni kanaatler edinmesini saglamak.

D) Kamunun varolan goriislerini pekistirmek.

11) Antik Cag Roma’sinda hitabetin kamuoyunun olugmasinda etkin bir ara¢ olmasini saglayan hatip
Kimdir?

A) Shakespeare B) Aristo
C) Cigeron D) Sezar
12) “Kanilar, aldatici, gergekten uzak ve gercege aykiridir.” diyen filozof kimdir?
A) Aristo B) Paskal
C) Sokrates D) Eflatun

13) Hiikiimdarin halk tarafindan sevilen, sayilan bir kisilige sahip olabilmesi i¢in kamuoyunun olusum
yollarmni arayan kimdir?

A) Macchiavelli B) Hegel
C) Voltaire D) Shakespeare
14) Kamuoyu kavrami modern ¢aglarda daha ¢ok hangi tilkede 6nem kazanmigtir?
A) Almanya B) Fransa
C) ingiltere D) italya

15) Asagidakilerden hangisi 15. yiizyi1lda kamuoyunun canlanmasinda rol oynamamistir?

A\) Iktidarin ilahi vahiy yoluyla seckin kisi sahis ve ziimrelere gegmesi
B) Basim araglarmin bulunmasi

C) Dinsel otoriteye kars1 reform saldirilari

D) Diisiincenin, sanatin, bilimin gorece bir 6zgiirlige kavusmasi

Degerlendirme

Cevaplarimizi cevap anahtar ile karsilagtirmiz. Dogru cevap saymizi belirleyerek kendinizi
degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddiit yasadiginiz sorularla ilgili
konular faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

Tiim sorulara dogru yanit verdiyseniz, modiilii basariyla tamamladiniz demektir.
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PERFORMANS DEGERLENDIRME

DEGERLENDIRME OLCEGI

DEGERLENDIRME KRiTERLERI Evet Hayir

Kamuoyu kavramini ¢6ztimlediniz mi?

Kamuoyunun etkileme giiciinii analiz ettiniz mi?

Ailenin kamuoyu olusumuna etkisini incelediniz mi?

Egitim kurumlar1 ve kiiltiiriin kamuoyu olusumuna etkisini
incelediniz mi?

Meslek ve is bagliliginin kamuoyu olusumuna etkisini
incelediniz mi?

Dinin kamuoyu olusumuna etksini incelediniz mi?

Yazili ve sozlii basinin kamuoyu olusumuna etkisini
incelediniz mi?

Kamuoyu kavraminin kdkenini incelediniz mi?

» Kamuoyu kavraminin tarih siiresince gecirdigi asamalari
straladiniz mi?

Degerlendirme

Cevaplarimizin hepsi “Evet” ise basarili oldunuz. “Hayir” diye cevaplandirdiginiz sorularla ilgili
Ogretmeninize bagvurarak modiilii tekrar ediniz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI 1’IN CEVAP ANAHTARI

Sorular

Cevaplar

KAMU(HALK)

KANAAT(OY)

KAMUOYU

DEMOKRASIYE

KAMUOYU

D

Y
Y
D

10-

D

OGRENME FAALIYETI 2°IN CEVAP ANAHTARI

Sorular

Cevaplar

AILE

MESLEK

EGITiM KURUMLARI

RADYO

DiIN

<| o<
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OGRENME FAALIYETIi 3°UN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1- DEVLET
2- FRANSIZ KAMUOYU
3- PASCAL
4- RASYONALIZM
5- SOSYOLOJIK

6- D
7- Y
8- Y
9- Y
10- D
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MODUL DEGERLENDIRME CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1- C
2- D
3- B
4- B
5- D
6- A
7- D
8- B
9- C

10- A
11- C
12- D
13- A
14- B
15- A

Cevaplarimiz1 cevap anahtarlari ile karsilastirarak kendinizi degerlendiriniz.
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