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ACIKLAMALAR

ALAN

Eglence Hizmetleri

DAL/MESLEK

Animatorliikk/Cocuk Animatorliigii

MODULUN ADI

Aktivite Program

MODULUN TANIMI

Eglence hizmetleri alaninda kullanilan animasyon ve aktivite
programlarinin tiirleri, hazirlanmasi konulariin verildigi
Ogretim materyalidir.

SURE

40/24

ONKOSUL

Animasyona hazirlik modiiliinii almis olmak

YETERLIK

Aktivite programi hazirlamak

MODULUN AMACI

Genel Amag
Bu modiil ile gerekli arastirma ortami1 saglandiginda eglence
hizmetleri departmaninda animasyon programinda
kullanilabilecek konuk &zellikleri, misafir profili ve marka
katkisina uygun aktivite programi hazirlayabileceksiniz.
Amaclar
1. Eglence hizmetleri animasyon programinda yer alacak
konuk 6zellikleri, misafir profili ve marka katkisina uygun
aktiviteler i¢in arastirma yapabileceksiniz.
2. Eglence hizmetleri departmaninda animasyon programi
icin konuk 6zellikleri, misafir profili ve marka katkisina
uygun aktivite programlar1 hazirlayabileceksiniz.

EGITiM OGRETIM
ORTAMLARI VE
DONANIMLARI

Ortam: Sinif, sektor
Donamim: Bilgisayar donanimlari, internet ortami,
televizyon, VCD, DVD, projeksiyon

OLCME VE
DEGERLENDIRME

Modiil i¢inde yer alan her 6grenme faaliyetinden sonra
verilen 6lgme araclari ile kendinizi degerlendireceksiniz.
Ogretmen, modiil sonunda dl¢gme araci (coktan se¢meli test,
dogru-yanlis testi vb.) kullanarak modiil uygulamalari ile
kazandiginiz bilgi ve becerileri 6lgerek sizi
degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci;

Eglence hizmetleri i¢inde konuklarin iyi vakit gegirmeleri ve eglenmeleri i¢in sunulan
aktivite ve gosteriler konuklarda baglilik yaratir. Bu bagliligi saglamak icin sunulan
programlarin dogru hazirlanmasi, konuk beklentilerinin ve isteklerinin dikkate alinmasi
kadar, tesisin fiziksel Ozelliklerinin de verimli kullanilmasi gerekir. Bunun i¢in sezon
baslamadan 6nce bu konuda uzmanlasmis sef animatdr ve eglence miidiirleri tarafindan
eldeki kaynaklar, konuk istek ve beklentileri dogrultusunda profesyonelce bir calisma
yapilmast gerekir. Hazirlanan taslaklar gozden gecirilmelidir. Programlarda kullanilacak
animatorlerin gorev alanlari, sorumluluklar1 ve calisma programlart belirlenir. Tesise
uygunlugu onaylanan programlar i¢in ihtiyaglar tespit edilir. Plansiz yapilan programlar,
tesisin mevcut alanlarmin verimsiz kullanilmasina, programlarin gergeklesmesi sirasinda
bircok sorunun yasanmasina ve en Onemlisi konuk memnuniyetsizli§ine neden olacaktir.
Eglence hizmetleri departmani, tipki konaklama tesislerindeki 6n biiro gibi tesislerin aynasi
durumundadir. Konuklar, bu departmanin hizmetlerini tesisin genel hizmet anlayisiyla
bagdastiracaktir. Bu hizmetlerdeki aksamalar, tesisin hizmet sunumdaki anlayisini, konugu
onemsememek olarak algilayacagi igin tesisle ilgili olumsuz diisiincelere neden olacaktir.
Sunulacak aktivite ve gosterilerin bir program dahilinde planlanarak hazirlanmasi, yapilan
caligmalarin amacina ulasmasina ve ¢ekicilik kazanmasina neden olacaktir.

Siz, egitimleriniz sirasinda eglence hizmetlerinde kullanilan aktivite ve gosterileri
cesitli kriterleri g6z onilinde bulundurarak planlamay1 6greneceksiniz. Edineceginiz bilgiler
dogrultusunda sizler de tesisin fiziksel 6zelliklerine, maddi imkéanlarina, konuk profiline ve
konuklarin beklentilerine cevap verebilecek nitelikte gosteri ve aktiviteleri igeren programlar
hazirlayabileceksiniz.






OGRENME FAALIYETi-1

C AMAC )

Eglence hizmetleri animasyon programinda yer alacak konuk o&zellikleri, misafir
profili ve marka katkisina uygun aktiviteler i¢in arastirma yapabileceksiniz.

CARASTIRMA)

> Eglence hizmetlerinde kullanilan aktivite ve animasyon programlarini arastirip
farkli tiirlerde animasyon programlari hakkinda bilgi ve 6rnek programlar
toplayiniz. Elde ettiginiz bilgileri rapor haline getirip simifta arkadaslarinizla
paylasimiz.

> Farkli igletmeler ile goriiserek eglence hizmetleri departmaninda calisma
programi  hazirlanirken g6z Onilinde bulundurulmast gereken noktalar
animatdrlerle goriismeler yaparak belirleyiniz. Bulgularimizi bir veri formu
hazirlayarak isleyiniz ve sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

1. ANIMASYON PROGRAMI

1.1. Animasyon Calisma Programi

Eglence hizmetlerinde sunulacak her tiirli aktivite ve gosteriler ¢ok oOnceden
belirlenir. Bu belirlemeler konuk profilleri, tesis 6zelligi, personel sayisi, konaklama siireleri
gibi kriterler esas alinarak hazirlanir. Bu hazirliklarin sonucunda organizasyon calismalari
bagslar. Bir organizasyonu gergeklestirebilmek i¢in iyi bir planlamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
Yapilacak ¢aligma ne olursa olsun organizasyon i¢in gerekli her sey dnceden diisiiniiliip bir
planlama yapilmalidir. Calismalar 6nceden planlanmazsa ortaya ¢ikabilecek aksakliklar daha
fazla ve ¢6ziimii gii¢ olacaktir.

Eglence hizmetleri ile ilgili her isletme kendi 6zelliklerine uygun olarak bir ¢alisma
programi hazirlar. Calisma programi, sezon baslamadan oOnce farkli ihtiyaglara yanit
verebilecek sekilde planlanir. Isletmelere gelen konuk profiline gére animasyon sefi ve ekibi
tarafindan sezon boyunca uygulanabilecek caligmalar belirlenir, bir program dahilinde
siralanir. Programa gore her bir ¢caligmada gorev alacak animatorler, aktivitelerin yapilacagi
alanlar, aktiviteler igin gerekli ara¢ geregler vb. belirlenir. Boylece sezon boyunca yapilacak
caligmalarla ilgili tiim hazirliklar 6nceden yapilmis olur. Calisma programina uygun olarak
dekor, kostiim, aksesuar planlamalar1 gibi hazirliklar da tamamlanir.



1.2. Tiirleri

Isletmelerin  6zelliklerine gdre c¢aliyma programu farkli sekillerde hazirlanir.
Isletmelerin fiziksel Ozellikleri, miisteri profili, ¢alisma sekli gibi etmenler calisma
programinin tiiriinii belirler. Ayn1 isletmede farkli ihtiyaclara yanit verecek programlar da
hazirlanir. Sezon boyunca isletmede birgok etkinlik gerceklestirilir. Farkli ihtiyaglara yanit
verebilecek programlarin 6nceden hazirlanmasi, daha sonraki ¢alismalar1 kolaylastiracaktir.
Calisma programlar1 sezon igindeki isleyisi kolaylastirmak i¢in planlanirken birkag tiirde
hazirlanir. Bunlardaki amag, y1l i¢cinde yapilacak olan her tiirlii aktivite ve gosteriye hazirlikli
olmaktir. Aktivite programlari planlanirken hazirlanan ¢aligma programlart;

> Sezonluk
> Haftalik
> Gunluk

> (?zel giinlere ait programlar
> Ozel gruplara ait programlardir.

1.2.1. Sezonluk

Sezon baglamadan Once isletme tiim sezon boyunca kullanilabilecek aktivitelerden
olusan bir program hazirlar. Konuklarin igletmede kalis siirelerine (paket satiglarin siireleri)
gore bu programlar on bes giinde ya da haftada bir tekrarlayacak sekilde diisliniiliir. Bu ¢ok
onemli bir noktadir. Eger bu konaklama paket periyotlarina dikkat edilmezse, konuklar ayni
aktivitelerle defalarca karsilasirlar. Bu da ¢ok itici ve sevimsiz bir durumun ortaya ¢ikmasina
neden olur. Amag insanlari eglendirmek ve keyifli zaman gecirmelerini saglamakken,
birbirini tekrarlayan programlar sikilmalarina neden olur. Boyle bir duruma sahit olan
konuklar 6nemsenmedikleri ve hizmetlerin gegistirildigi duygusunu hissederler. Cesitli
ozellikteki aktiviteler dengeli bir sekilde programa dagitilir. Her giin uygulanan aktivitelerin
yani sira haftada ya da on bes giinde bir uygulanacak 6zel gosteriler de sezonluk olarak
hazirlanir.

Resim 1.1: Dans gosterisi
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1.2.2. Haftahk

Konuklar tesislere genellikle bir hafta ya da on bes giinliik periyotlar halinde girerler.
Haftalik programlar 6zellikle bu periyottaki konuklar igin hazirlanir. iki haftalik periyotlar
hélinde gelen konuklar i¢in de on bes giinde bir donecek aktiviteler planlanir ki konuk
konakladigr donemin iginde ayni aktiviteyi birden fazla gérmek durumunda kalmasin. Genel
olarak yapilmasi planlanan aktivite ve gosterilerle ilgili olarak personel ¢alismasini dikkatli
yapmalidir.

1.2.3. Giinliik

Haftalik periyotlar hilinde hazirlanan programlar, giinlilk programlarda daha detayl
olarak planlanir. Hangi saatte, nerede, hangi aktivite ve gosterilerin gergeklestirilecegi, hangi
animatorlerin nerelerde goérevli olacagi bu planlamalarda tek tek belirlenir. Animatorlerin
buradaki gorevlendirmelerinin yapilabilmesi i¢in haftalik ¢alisma planlamalarinin daha
onceden yapilmis olmasi ve bos giinlerinin de belirlenmis olmas1 gerekir.

1.2.4. Ozel Giinlere Ait Programlar

Y1l icindeki bayramlar, paskalya, yilbasi gibi olagan giinlere ait planlamalar da sezon
baslamadan once hazirlanir. Tesisin konuk profili dikkate alinarak cesitli milletlerden
konuklarin ulusal dini giinleri tespit edilir ve bu gilinlerin 6zelliklerine uygun ¢esitli aktivite
ve gosterilerin planlamalari, bu aktivitelerde sunulacak igeriklerin hazirlanmasina iligkin
programlar belirlenir. Ayrica tesise 6zgii olabilecek Latin dans gecesi, Roma gecesi, Tiirk
gecesi gibi Ozel giinlere ait programlar da planlanmalidir. Y1l boyunca bunlarla ilgili
yapilacak her tiirlii etkinlik, bunlarda gorevli animatorler ve calisma alanlar1 da program
icinde yer alir. Bu tiir programlar genellikle temali programlardir. Kiiltiirel 6zellikleri de
tasirlar.

1.2.5. Ozel Gruplara Ait Programlar

Bir isletmenin sezon basinda yil iginde yapacagi tiim programlar bellidir. Ancak
tesisin olagan konuklar1 disinda kongre organizasyonlari, kapali gruplar gibi farkli konuk
gruplar1 olabilir. Sezon oncesinde bilinen bu tip gruplarla ilgili olarak organizasyonun
igerigi, konusu ve organizasyon diizenleyicinin talepleri dogrultusunda ekstra, sadece o
gruba yonelik programlar olusturulur. Sezonun i¢inde de bu tip gruplarla ilgili
rezervasyonlar alinabilir. Bu tip programlarda esas olan, memnuniyeti iist diizeyde tutmak ve
o an sadece o etkinlik i¢in isletmeye gelecek olan konukta baglilik yaratmaktir. Bazen bu
gruplara ekstra program hazirlanmaz. Hazirlanmis olan mevcut programlardan da
yararlanilabilir. Bu animasyon ekibi i¢in bir kolaylik olur.



Resim 1.3: Tiirk gecesi



1.3. Programin Ozellikleri

Bir animasyon programmnin sahip olmasi gereken bazi ozellikleri vardir. Oncelikle
animasyonun ne amacla yapildigi géz oniinde bulundurulmalidir. Otel ve tatil kdylerinde
yapilan animasyon gosterileri ile 6zel organizasyonlar i¢in yapilan gosteriler birbirinden
farklidir. Bu nedenle de farkli 6zelliklere sahip olmalidir. Otel ve tatil kdylerinde konaklama
amaciyla gelen konuklara sunulmak iizere hazirlanan animasyon programlari su &zelliklere
sahip olmalidir:

>

Eglendirici olmalidir: Tatil yapmak amaciyla otel ve tatil koyline gelen
konuklar 6ncelikle hosca vakit gecirmek isterler. Giinliik hayatin sikintilarindan,
can sikici yanlarindan uzaklagip rahat ve eglenceli vakit gecirmek isterler. Bu
nedenle hazirlanan programda animasyon programina katilacak konuklar
eglendirecek, giildiirecek canlandirmalara yer verilmelidir. Sikic1 tekdiize
programlar hazirlanmamalidir.

Resim 1.4: Komedi gosterisi

Canh olmahdir: Katilimcilarin yas ve fiziksel Ozellikleri de g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Gengler i¢in hazirlanacak programlar daha canli olabilir ama
orta yasmn iizerindeki bir gruba fazla hareketli aktiviteler uygun olmayabilir.
Hareketli ve sakin aktiviteler arasinda da bir denge kurulmalidir. Ancak
etkinlikler kesinlikle sikic1 olmamali, konuklar1 canli tutmalidir.

Farkh duyulara hitap edebilmelidir: Aktiviteler hem kulaga hem de goéze
hitap etmelidir. Aktivitelerin icerigi kadar gorsel zenginligi de konuklari
etkileyecektir. Kullanilacak kostiimler, dekorlar, aksesuarlar ve miizik
aktivitelerin gorsel zenginliklerini olugturur.



Katilimeilarin ~ ilgi  alanlarmna  hitap edebilmelidir:  Aktivitelerin ~ seciminde
katilimeilarin  6zellikleri, ilgi alanlar1 mutlaka g6z Oniinde bulundurulmalidir. Konugun
ilgisini ¢ekmeyecek bir aktivite ya da gosterinin higbir 6nemi yoktur. Konuklarin yas,
milliyet gibi cesitli 6zelliklerine gore ilgi alanlar1 tahmin edilebilir. Gegmis yillarda elde
edilen tecriibelerden faydalanilabilinir ya da daha onceki donemlerde uygulanan konuk
isteklerini belirleme formlarinda elde edilen verilerden yararlanilabilinir. Béylece konuga
uygun bir program hazirlanmig ve sunulmus olur.

>

Izleyici ile animatdr arasinda iletisim agik olmalidir: Animasyon gosterileri
sadece animatorlerin aktif bir sekilde sunup, izleyicilerin edilgin (pasif) olacag
bir etkinlik degildir. Aktivitelerde ve gosterilerin birgogunda konuklar hem
izleyici hem de katilimcidir. Konuklar da sahnede animatore eslik edebilir,
oyunlarda cesitli rolleri {istlenebilir. Bu da izleyicinin aktiviteden daha ¢ok zevk
almasini  saglar. Konuklar izleyici durumunda kalsalar dahi program
animatorlerle kesinlikle gerek sozsel gerekse goz temasi seklinde bile
konuklarla iletisime imkéan vermelidir.

Farkh ozellikteki aktivitelere yer verilmelidir: Calisma programinda yer alan
aktiviteler tekdiize ve birbirinin tekrari niteliginde olmamalidir. Canli ve daha
az hareketli aktiviteler, farkli mekénlarda uygulanacak aktiviteler, oyun, spor,
yarigsma ve kiiltiirel etkinlikler gibi farkli ozellikteki aktiviteler dengeli bir
sekilde caligma programina dagitilmalidir. Boylece konuklar siirekli ayni tiir
aktivitelere katilmak zorunda kalmaz ve sikilmazlar. Ayrica farkli 6zellikteki
konuklar ilgi alanlarina hitap edebilecek ¢esitli aktiviteler bulabilir.

Dikkat ¢ekici olmalidir: Planlanan programlar gerek tanitimlar sirasinda gerek
gerceklesmeler sirasinda olsun kesinlikle konuklarin dikkatini ¢ekecek, onlarin
dikkatlerini uzun siire {izerinde tutacak nitelikte olmalidir. Ister aktivitelerin
tanitimi sirasinda isterse uygulanisi sirasinda muhakkak konuklarin dikkatlerini
cekecek nitelikte aktiviteler hazirlanmalidir. Dikkat ¢ekici aktivitelerin katilimer
sayisinin yiiksek olma olasilig1 her zaman daha fazladir. Izleyici sayisinin fazla
oldugu aktivitelerde konuk ve katilimcilar bu 6zel aktivitede izleyici ya da
katilimc1 olmanin bir ayricalik oldugu duygusunu yogun bir sekilde yasarlar.

Katilma istegi uyandirmahdir: Hazirlanan aktivite programlar1 son derece
cazip olmalidir. Konuklar tanitimlarim gordiikleri veya gerceklesme sirasinda
izledikleri aktiviteye dahil olma duygusunu mutlaka yasamalidir. Bu sayede
aktiviteler i¢in animatdrler katilime1 aramak zorunda kalmanus olurlar. Ustelik
katilime1 sayisinin fazla olmasi aktiviteyi daha cazip kilar. Bu da konuk
memnuniyetini artirir. Konuklar ve katilimeilar hem tesisin hem de kendilerinin
0zel olduklarina inanirlar. Bu duygular1 yasayan konuklarda tesis ve tesiste
sunulan aktiviteler baglilik yaratir.



1.4. Animasyon Programinda Dikkat Edilmesi Gereken Unsurlar

Animasyon programi hazirlanirken bazi unsurlarin géz Oniinde bulundurulmasi
gerekir. Her isletmede her konuk ile ayni program uygulanamaz. Programin basari ile
uygulanabilmesi i¢in gerceklestirilecegi isletmenin fiziksel ozelliklerine, isletmeye gelen
miisteri profiline, igletmenin belirledigi marka ve imajina uygun olmalidir.

NIy

e

Resim 1.5: Fiziksel alan diizenlemesi

1.4.1. Tesisin Fiziksel Ozellikleri

Tesislerde genel alan diizenlemeleri, tesiste planlanan tiim ¢alismalar dikkate alinarak,
6zellikle dnem sirasina uyularak, eglence hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan ¢alisma alanlar1 goz
oniinde bulundurularak yapilmalidir. Tesis genis bir alana sahipse burada rahatlikla ¢esitli
calisma alanlar1 planlanabilir. Ancak bunlar yapilirken kesinlikle birbiriyle iligkili gesitli
iinitelerin birbirinden kopuk yerlestirilmemesine dikkat edilmelidir. Aksine birbirlerine
gecis, kolay ve rahat olmalidir. Ozellikle eglence hizmetleri departmaninda sunulacak
etkinliklerin ¢alisma alanlar1 yukaridaki sekliyle hazirlanmalidir. Bu sekilde planlanan ve
diizenlenen isletmelerde eglence hizmetleri daha gz oniinde, ulasilabilirligi kolay ve cazip
hale gelecektir. Bu diizenleme daha sonralarda planlanacak aktivite programlarma da
rahatlikla cevap verebilecek nitelikte olacaktir.

Daha 6nceden kurulmus bir tatil koyii ya da otelde arzu edilen aktiviteler ancak tesisin
fiziksel 6zelliklerinin imkan verdigi oOlgiilerde gergeklestirilebilecektir. Bu nedenle eldeki
mevcut alanlarin iyi bir planlama ile en verimli olacak sekilde diizenlenmesi gerekir. Ancak
bu durum hi¢ de kolay olmayacaktir. Bunlar planlanirken animasyon etkinlikleri ve
temalarinin birbiriyle baglantisim1 kolaylastiracak, temalarin biitlinliigiinii tamamlayacak
sekilde olmas1 gerekir. Ayni temali alanlarin arasinda tema biitlinliigiinii bozacak bir alanin
olusturulmasi ¢ekiciligi bozacaktir.



Tesisin ve aktivitelerin cazibesini arttirmak i¢in miimkiin oldugunca dogal ortami
bozmadan, uyum saglayarak kullanilmasinda fayda vardir. Sessiz, sakin ve dogal ortamlar
bekleyen konuklar igin de (tesisin fiziksel ozellikleri elverdigince) doga ile i¢ ige alanlar
hazirlanmalidir.

Resim 1.6: Cocuklar i¢in diizenlenmis aktivite alani

1.4.2. Konuk Profili:

Aktivite programlart hazirlanirken konuk profilini ve bu konuklarin beklentilerini
incelemek konuk memnuniyetini artiricilik yoniinden ¢ok 6nemlidir. Bu tespitler sirasinda
gecmis tecriibelerden ve tesiste konuk memnuniyetini belirlemek i¢in uygulanan anketlerden
konuk beklentileri rahatlikla tespit edilebilir. Bu anketlerde ortak isteklerin yiizdeleri
almarak oncelik siralar tespit edilmelidir.

1.4.3. Marka Katkasi:

Sunulan aktiviteler ¢ogu zaman tesisin kendisi ile 6zdeslesir. Ozellikle ilk kez o tesiste
sunulmus aktivite ve gosteriler o tesisin kendisini ¢agrigtirir. Bu nedenle isletmeler kendi
isimlerini ve kalitelerine uygun aktiviteler hazirlamalidir. Ozellikle izlendiginde tamamen
tesisin kendisini cagristiracak aktivite ve gosteriler hazirlamalidir. Akilda kalici, 6zel
secilmis bir miizikle hazirlanmis, basit ama keyifli bir dans o tesisin dansi olarak lanse
edilebilir. Konuk tatil sonrasi aynit miizigi duydugunda yaptigi tatil ve en Onemlisi tesis
aklina gelir. Bu bir marka ¢aligmasidir.

Kaliteye yonelik programlar hazirlayan tesisler, sektérde adimi duyuracaktir. Bu
tesislerde konaklamak, sunulan aktivite ve gosterileri izlemek konukta bir ayricalik duygusu
uyandiracaktir. Konuk, bu ayricaligl yasayabilmek icin bile sunulan firlinleri satin alma
arzusunu olduk¢a yogun bir sekilde yasayacaktir. Bu bir satis politikasidir ve bu konuda
mutlaka profesyonel bir ekip ile ¢aligilmalidir.
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UYGULAMA FAALIYETI

)—

Islem Basamaklar

Oneriler

Animasyon programlarini inceleyiniz.

>

Cevrenizdeki tesislerin sef animatorleri
ve animatdrleri ile goriisiiniiz.
Kullanilan ¢esitli animasyon
programlarini inceleyiniz.

Cesitli kaynaklardan tesis 6zelliklerine
uygun aktiviteleri arastiriniz.

Cevrenizdeki isletmelerin animasyon
programlarini inceleyiniz

Cesitli kaynaklardan konuk
Ozelliklerine uygun aktiviteleri
arastiriniz

Hazirlanan aktivitelerde kiiltiirel
ozelliklerin dikkate alinip alinmadigini
arastiriniz.

Tesise gelen konuk tiplerini arastiriniz.
Konuk tiplerinin aktivitelere etkisini
arastiriniz.

Cesitli kaynaklardan tesisin marka
katkisina uygun aktivitelerini
arastiriniz.

Ozel giinlere ait programlari
inceleyiniz.

Ozel gruplara ait yapilan programlari
inceleyiniz.

Animasyon programi ile ilgili
arastirdiginiz bilgilerle yazili / gorsel
olarak sinif ortaminda sunu yapiniz.

Arastirdiginiz bilgileri, elde ettiginiz
gorselleri, video kayitlarim
hazirlayarak sunu haline getiriniz.
Hazirladiginiz yazili / gérsel
materyallerle sinif ortaminda
arkadaslariniza sunu yapimiz.
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Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen
bilgiler dogru ise D, yanhs ise Y yaziniz.

1. (' )Caligma programinin i¢inde ekibin ¢aligma programlari da yer alir.

2. (' )Animasyon planlamalari sirasinda tesisin maddi, fiziksel dzelliklerinin etkisi gok
fazladir.
(' )Ogzel giinlere ait programlar sezon siiresince planlanmalidir.

4, (- )Konuklarin aktivite ve gosterilerde pasif konumda kalmasi aktivitelerin daha rahat
yiiriitiilmesine yardimei olur.

5. ( )Eglence hizmetlerinde hazirlanan programlarin tesisin markalasmasina katkisi
goktur.

6. (' )Markalagmus tesislerde konaklama ve eglence hizmetlerinden faydalanma
konuklarda ayricalik duygusunun olugmasina neden olur.

7. ( )izleyicinin fazla oldugu aktivitelerde katilimcilar rahat hareket edemez ve
aktivitelere adapte olamazlar.

8. (' )Konuk profillerine ve tesisin fiziksel 6zelliklerine uygun planlanmis programlar
konuklar i¢in ¢ekicidir.

9. ( )Ayni temali alanlarin arasina farkli bir tema iceren alan olusturmak cekiciligi

artiracaktir.
10. ( )Animasyon programlarinin planlanmasi sirasinda animator sayisinin 6énemi

yoktur.

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirrmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlaymiz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-2

C AMAC )

Eglence hizmetleri departmaninda animasyon programi i¢in konuk &zellikleri, misafir
profili ve marka katkisina uygun aktivite programlar1 hazirlayabileceksiniz.

CARASTIRMA )

>

Eglence hizmetlerinde konuk 6zellikleri, konuk profili ve tesis marka katkisina
uygun olarak hazirlanmis animasyon programlarin1 ve bunlarin degerlendirme
sekillerini, kriterlerini dikkate alarak arastirip bilgi toplaymiz. Elde ettiginiz
bilgileri rapor haline getirip simifta arkadaslarinizla paylasiniz.

2. ANIMASYON PLANLAMA

Animasyon programlart uygulanmaya baglanmadan once planlanmasi gerekir. Bu
planlamanin amaci:

VVVYVYVYVYYVY

Tiim katilimcilara ayrim gozetmeksizin hizmet verebilmek.

Konuklarin sosyal ihtiyag¢larini karsilamak.

Katilimcilar aktivitelere dahil edebilmek.

Konuklar arasinda bir denge kurabilmek.

Konuklarn isteklerini, beklentilerini belirleyerek bunlara yanit verebilmek.
Aktivite gesitleri arasinda bir denge saglayabilmek.

Isletmenin kaynaklarini dogru ve verimli kullanmak.

Bu amaglar dogrultusunda planlanan programlar tesisin karliligini artiracak, ¢ekicilik
kazandiracak ve konuklarda baglilik yaratacaktir.

2.1. Planlamada Dikkat Edilecek ilkeler

Tesis ve otellerde uygulanacak programlar planlanirken dikkat edilmesi gereken
ilkeler vardir. Bu ilkelerin dikkate alinarak animasyon programlarinin planlanmasi; konuk
memnuniyetinin saglandigi, verimliligin ve konuklarda bagliligin arttig1 basarili bir sezonun
yagsanmasina neden olacaktir.
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Bu ilkeler sunlardir:

Konu

Animator 6zellikleri ve rol dagilim
Calisma alanlari

Malzemeler

Tanitim

VVVYYVY

2.1.1. Konu

Animasyon programlarinda konular ele alinirken tesisin sahip oldugu konuklarin
milliyeti, cinsiyetleri, meslekleri gibi konuk profillerine mutlaka dikkat edilmelidir. Ciinki
hazirlanan programlarin tiimii konuklar hedef alinarak gerceklestirilir. Bos zamanini
degerlendirmek isteyenler; farkli ve cgesitli oyunlart oynamak, bagkalari ile tanigmak,
eglenceli vakit gecirmek beklentisindedirler. Sporcular gibi standardi yiiksek konuklar 6zel
aktivitelere ihtiyag¢ duyarlar. Yash konuklar, huzurlu ve dingin bir ortamda sohbet etmek,
sakin ve daha az hareketli aktiviteler arzu ederler. Gengler, macera iceren hareketli
aktiviteler ve yarigmalara katilmay1 arzu ederler. Cocuklu aileler, ¢ocuklart i¢in giivenli oyun
alanlar1 ve aktiviteler, kendileri i¢inse dinlendirici aktiviteleri tercih ederler. Bu konuklarin
farkl1 beklentilerinin de bu dogrultuda tatmin edilmesi gerekmektedir. Esas olan da
konuklarin gergeklestirilen aktivite ve gosterilerden memnun kalmalaridir. Unutulmamalidir
ki memnun ayrilan konuk re-trip olarak adlandirdigimiz geri dénen konuktur.

Son yillarda ortaya c¢ikmis Onemli, dikkat cekici oOzellikle uluslarin genelini
ilgilendiren konular da animasyon programlarinda tema olarak mizahi agidan ele alinabilir.

Bunun disinda programlar birbirini hatirlatan ve tekrarlayan konulardan
secilmemelidir. Ozellikle gece gosterilerinde hazirlanan programlarda buna cok dikkat
edilmelidir. Parodiler, yarigmalar gibi gosterilerin daha ilk asamasinda konuk, sonucunu
tahmin edememeli, bu onun i¢in siirpriz olmalidir. Ancak bu sekilde hazirlanan programlarda
bir ¢gekicilik unsuru ortaya ¢ikar.

2.1.2. Animatér Ozellikleri ve Rol Dagilimi

Resim 2.1: Komedi gosterisi
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Programlar belirlenirken aktivite ve gosterilerde gorev alacak animatorlerin 6zellikleri
ve yetenekleri dikkate alinmalidir. Dans gosterilerinde cesitli danslar1 uygulayabilen, spor
aktivitelerinde alaninda uzman olacak sekilde animatérlerin yetenekleri ve 6zellikleri dikkate
almarak gorev dagilimlan yapilmalidir. Genelde animatdrler tesislerde yeterli sayida
animator bulunmadigi i¢in hemen her ¢esit aktivite ve gosteride gorevlendirilir. Aktiviteler
belirlenirken animatorlerin 6zelliklerine gore secilmez. Aktivite ve gosterilerin 6zelliklerine
uygun animatorler secilir. Ancak illizyon gibi 6zel yetenekleri olan animatdrler dikkate
aliarak yeni aktivite ve gosteriler de olusturulabilinir.

2.1.3. Aktiviteleri Dengeleme:

Aktiviteler planlanirken bircok husus dikkate alinarak mutlaka dengelenmek
durumundadir. Bunu yapmadaki amag farkli beklentileri olan konuklar tizerindeki dikkat
cekiciligi saglamak ve aktiviteleri tek diizelikten kurtarmaktir. Planlanan aktiviteler giin igine
yayilmalidir. Hazirlanan tiim aktivitelerin giin i¢inde sadece belirli bir zaman dilimi i¢inde
sunulmasi, kalan siirede konuklarin sikilmasina neden olacaktir. Ayrica gosteriler
planlanirken ayn1 hassasiyet gosterilmelidir. Gece gosterilerinde skeclerin, dans
gosterilerinin, yarigmalarm vb. diger gosterilerin dagilimlarmin da dikkatli bir sekilde
yapilmasi gerekir. Tiim yarisma veya tipa tip show vb. gosterilerin pes pese yapilmasi ilgi
dagilmasina neden olur. Bunlarm hepsinin igerikleri ve konular1 dikkate alinarak, program
icerisinde uygun dagilimlar1 yapilarak program akis sirasi planlanmalidir. Aksi takdirde
0zensiz hazirlanmis bir programin cekiciligi de kalmayacaktir.

Hep ayni tip aktivitelerin programda yer almasi da konuklarin bir siire sonra
sikilmalarina neden olacaktir. Bunun i¢in sportif, eglendirici, havuz ve havuz basi, resim
calismasi, kil caligmasi gibi hobi icerikli vb. aktivitelere de yer verilmesi ve bunlarla ilgili
alanlarin olusturulmasinda fayda vardir.

Bir baska husus da aktivitelerin hep ayn1 mekénlarda sunulmamasi gerekliligidir.
Aktiviteler planli bir sekilde tesisin diger alanlarina da dagitilmalidir.

Genel olarak aktiviteler sunlardir:

»  Aktif-Pasif: Konuklariin aktif ya da pasif olarak yani katilimci ya da izleyici
olarak yer aldiklar aktivitelerdir.

> Yapilandirilmig-yapilandirilmamis:  Yapilandirilmig aktiviteler konusu bastan
sona belli bir metne dayali olarak sunulan, yapilandirilmamig olanlar ise ana
konusu belli olan, yine metne dayali ancak metnin birebir olmadigi, zaman
zaman yOniiniin degisebilecegi ama sonu belli olan gdsterilerdir.

> Grup-bireysel: Katilimeilarin grup ya da bireysel olarak yer alabilecegi

aktivitelerdir. Ytiksek riskli-diisiik riskli olarak gruplandirilir. Uygulanislar
sirasinda risk olusturabilecek aktivelerin gruplandirilis seklidir.
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3 T S
Resim 2.2: Aktif katimh aktiviteye bir 6rnek (aticilik)
2.1.4. Cahisma Alanlar:

Aktiviteler planlanirken dikkat edilmesi gereken en onemli hususlardan birisi de
calisma alanlaridir. Planlanan bir etkinligin gerceklestirilebilmesi i¢in mutlaka ona uygun bir
alanin var olmas1 gerekir. Bir havuz etkinligi planlanirken tesiste kesinlikle havuzun varlig
hatta o aktiviteye uygun nitelikte bir havuzun varligi gerekir. Calisma alanlari ile ilgili
dikkate alinmas1 gereken iki durum s6z konusudur.

> Calisma alanma uygun aktivite planlama
> Planlanan aktiviteye uygun galisma alan1 belirleme

Her iki sekilde de aktivitelerin gerceklesebilmesi icin tesiste planlanan aktiviteye
uygun bir alanin var olmasi gerekir. Aksi takdirde tesiste mevcut alanlara uygun, bu
alanlarda gergeklestirilebilecek aktiviteler planlanmalidir. Bu konuda esas isletmenin
kaynaklarinin olabilecek en verimli sekilde kullanilmasi ve mevcut her alanin en g¢ekici hale
getirilmesi gerekir.

2.1.5. Malzemeler

Sezon baglamadan 6nce malzemeler kontrol edilerek eksikler tespit edilir. Eldeki
mevcut malzemelerle yapilabilecekler belirlenir. Bu noktada da esas, eldeki malzemelerin en
verimli sekilde kullanilmasidir. Mevcut kostiimler, aksesuarlar ve dekorlar gozden gegirilir.
Eldekilerle planlanan etkinliklerin yapilip yapilamayacagi degerlendirilir. Bir bagka bakis
acistyla eldekilerle nelerin gergeklestirilebilecegi degerlendirilir. Bunlarin diginda gerekli
olan malzeme, ara¢ gerecler planlamalar dogrultusunda eglence hizmetleri i¢in ayrilmis olan
biitcesi ile dogru orantili olarak degerlendirilerek temin yoluna gidilmelidir.
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2.1.6. Tanmitim

Uygulanmas1 planlanan animasyon programlari ile ilgili olarak genel planlamalar
tamamlandiktan sonra bu programlarin tanitim ¢alismalarinin planlanmasi gerekir. Bu asama
en az animasyon programi kadar hassas bir noktadir. Ciinkii ¢cok miikkemmel planlanmis ve
hazirlanmig programlarin tanitimlar1 yapilmadigi takdirde bunlardan beklenen fayda da son
derece olumsuz sonuglanacaktir. Bu konudaki ¢aligmalar son derece ciddi ve profesyonel
calisma gerektirir. Tanitimlar programin 6zelliklerine ve tesis politikasina gore tesis i¢inde
veya diginda planlanabilir. Bu planlamalarda dikkat edilecek noktalar sunlardir:

Tanitim i¢in 6n goriilen biitge

Programin 6zellikleri

Hedef kitle

Tanitimda kullanilacak yontem ve teknikler
Tanitimin zamani

Stiresi

Hazirlik asamasi

VVVYVYVVYYVY
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Resim 2.5: Tesis i¢i animasyon programlarinin ilan panosu

Tesis dis1 tanmitimlarda genellikle gazete, dergi gibi okunurluk orani yiiksek, gorsellige
dayal1 iletisim araglar1 kullanilirken tesis i¢inde restaurantta, animasyon masasinda ve tesisin
cesitli noktalarinda animatoérler kullanilir. Animatdrler giin i¢inde sunulacak aktiviteleri
konuklara duyururlar. Gece gosterilerinde islenecek temaya uygun kostiimlerle tesis i¢inde
dolasarak “gag passage” ve restaurant girislerinde “entrance” olarak isimlendirilen tanitimlar
yaparlar. Ayrica sunulacak aktiviteleri tanitan el ilanlari, panolar, afisler planlanir ve
konuklarin yogun olarak bulunduklari noktalarda sunulur. Bu planlamalarda amag, aktivite
ve gosterileri ¢ekici hale getirmek ve konukta bunlardan faydalanma arzusu uyandirmaktir.
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Resim 2.6: Show tamitim yontemi (gag passage)

2.2. Planlama Basamaklari

Aktiviteler birgok agsamada belirlenir ve her asamasinda profesyonelce degerlendirilir.
Ayrica tim bu asamalarin mesleginde uzmanlagmis sef animatdr, eglence miidiirii gibi
kisilerce olusturulmasi gerekir.

2.2.1. Aktiviteleri Belirleme

Aktiviteleri belirleme, planlama basamaklarinin ilk asamasidir. Bu asamada kendi
icersinde bir sistemde planlanarak tamamlanir.

Programlarda yer alacak aktivitelerin planlanmas1 asamalari:

Tesisin aktivite yapilabilecek alanlarini gézden gegirme, inceleme
Kaynaklarini belirleme (maddi kaynaklar,eleman vb.)

Aktivite tiirlerini belirleme

Aktiviteleri se¢gme, inceleme

Onceliklerini belirleme

Program tiirlerinin olusturulmasi (sezonluk-haftalik vb.)

VVVVVY

2.2.2. Yer Tespiti

Animasyon programlarinin planlanmasinda sonra sunulacak aktivite ve gosterilerin
gerceklestirilecegi alanlar tesisin fiziksel Ozelliklerine gore netlestirilir. Hangi aktiviteler
nerelerde gergeklestirilecek, bu alanlarin diizenlenmesi i¢in neler yapilmali, bu ¢aligmalarin
tamamlanmas: icin ne kadar siire gerekli gibi kriterler goz Oniinde bulundurularak
saptamalarda bulunulur. Bunlar i¢in gerekli ¢alismalarin planlamalari yapilarak 6n goriilen
stire igersinde tamamlanmasi ve sezona hazirlanmasi saglanir.
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2.2.3. Arac Gerecleri Tespit Etme

Bu asamada gerek aktivitelerde olsun gerekse gosterilerde kullanilacak her tiirli
malzeme, donanim, arag gereclerin neler oldugu belirlenir. Ornegin, sahne olarak
kullanilacak bir alanin sahne diizeninin olusturulmasi asamasinda; sahnenin genisligi, sahne
arkasinin plani, sahnenin yiiksekligi, giris-¢ikis noktalar1 gibi detaylarin tek tek ele alinmasi
gerekir. Bu tiir planlamalar ve tespitler tiim alanlar icin tek tek yapilir ve mevcutlar ile
eksikler belirlendikten sonra diizenlemeler i¢in her biri temin edilir.

2.2.4. Degerlendirme

Son asama olarak programin degerlendirilmesi gerekir. Bu degerlendirmeler iki
sekilde yapilir.

2.2.4.1. Hazirlanan Programi Degerlendirme

Sezon baslamadan 6nce planlanan programlar uygunluk agisindan degerlendirmelidir.
Bu degerlendirmeler belli kriterleri igererek yapilmalidir. Programda fark edilen aksakliklar
tekrar gozden gecirilmeli ve diizeltilmeli, gerekiyorsa yerine alternatif olarak hazirlanan
diger aktivite ve gosteri secenekleri yerlestirilmelidir. Ozellikle tesisin kaynaklarina
uygunlugu ve konuk beklentileri acisinda ele alindiginda programin genel hatlarma
uyumsuzlugunun kesinlikle olmamasi gerekir. Ayrica yeni hazirlanacak programlarda tesisin
stirekli konuklar1 dikkate alinarak onlarda da bikkinlik yaratmamak i¢in mutlaka farkli
aktivite ve gosteriler de programlara dahil edilmelidir.

Degerlendirme kriterleri sunlardir:

Tespit edilen konuk profiline ve konunklarin beklentilerine uygunlugu
Cekicilik yiizdeleri

Tesis kaynaklarina uygunlugu

Animatorlerin 6zelliklerine, animatorlerin ¢calisma planlarina uygunlugu vb.

VVVYY

2.2.4.2. Sunulan Program Degerlendirme

Sunulan programlarin degerlendirilmesi, planlanan programlarin organizasyonun
amaglarimi karsilayip karsilamadigini tespit agisindan ¢ok onemlidir. Sunulan programlarda
aksakliklarin varligi nedenleri ile tespit edilmelidir. Bu aktivite ya da gdsteriler daha sonraki
sezonlarda da kullanilacaksa bunlarla ilgili ne tip degisikliklerin yapilmasi, hangi 6nlemlerin
alinmas1 gerektigi tek tek belirlenmelidir. Konuklarm sunulan animasyon programlari ile
ilgili memnuniyet tespitlerinin yapilmasi agisindan da bu degerlendirmelerin yapilmasi
onemlidir. Konuklar1 ¢ekmeyen, begenilmeyen aktivite ya da gosterilerde 1srarci
olunmamalidir. Bunlarla ilgili ya cesitli diizenlemeler yapilmali ya da bu aktivite ve
gosteriler programlardan tamamen c¢ikartilmalidir. Bu degerlendirmelerde konuklarin
animatorlerle ilgili tespitlerinin yapilmasi, onlarin da tipki aktivite ve gosteriler gibi
degerlendirmeye tabii tutulmasi gerekir. Bu degerlendirmeler sayesinde eglence hizmetleri
istenilen ve amaglanan ¢izgiye ve ¢ekicilige ulasacak, bu da konuklarda baglilik yaratacaktir.
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Ayrica elde edilen bu degerlendirmelerin sonuglar1 bize daha sonraki sezonlarda yol gosterici
nitelikte olacaktir.

Degerlendirme kriterleri sunlardir:

Hazirlanan programin amacina uygunlugu
Konuk profillerine uygunlugu

Konuklarin beklenti ve isteklerini karsilamasi
Animatorlerin etkisi

Basari1 orani

Cekicilik yiizdeleri

Aksakliklar

Sikayetler

Memnuniyetler

VVVVVVVVY
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2.3. Aktivite Planlama

GUNLUK SPORLAR
Saat | Aktiviteler| P.tesi Sah Cars. Pers. | Cuma | C.tesi | Pazar
10:00- | Bisiklet Teen
12:30 |Jturu zone
10:30-
1130 Yoga hoca ayse ayse
10:00- | Sabah . . . . .
10:30 |jimn. deniz deniz deniz  |deniz |deniz
10:00- . . . . . . .
1130 Voleybol |ali ali ali ali ali ali ali
11:00- . . . . . . .
11-30 Dart engin engin engin engin engin engin engin
ﬁgg- Su jimn. giinsel giinsel giinsel giinsel
11:30- | Havuz
12:00 | polosu bora bora bora bora
12:00- | Havuz Tum Tim Tum Tum Tim Tum Tim
12:30 |oyunlari ekip ekip ekip ekip ekip ekip ekip
12:30- Club danst Tim Tim Tim Tim Tim Tim Tim
12:40 ekip ekip ekip ekip ekip ekip ekip
14:30- | Havuz Tum Tum Tum Tum Tum Tum Tim
15:30 |oyunlari ekip ekip ekip ekip ekip ekip ekip
15:30- Club danst Tim Tim Tim Tim Tim Tim Tim
15:40 ekip ekip ekip ekip ekip ekip ekip
15:00- .
16:00 Trekking baris baris barig
15:00- Oryantal aysun aysun aysun aysun aysun aysun aysun
15:30 | kurs y y y y y y y
iggg Dans kursu | sibel ~ |sibel  [sibel  |sibel  [sibel  |sibel  |sibel
16:00-
16:30 Aticilik ege ege ege ege
16:00-
16:30 Okculuk sarp sarp sarp sarp sarp sarp sarp
1388 Boccia derviska | derviska | derviska | derviska | derviska | derviska | derviska
17:00- | Step-
1730 | aerobik demet |demet |demet |demet |demet |demet |demet
157388 Streching |demet |demet |demet |demet |demet |demet |demet
ggg Futbol *7,15 |*7,15 |*7,15 |*7,15 |*7,15 [|*7,15 [*7,15

Tablo 2.1: Haftalik spor aktivite programina érnek
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Tablo 1°de *7,15 olarak ifade edilenler animatorleri belirlemek igin verilen
numaralardir. Listeye uzun uzun animatdr adi yazmak yerine her animatdre bir numara
verilir. Numaradan hangi animatériin gorevli oldugu belirlenir.

2.3.1. Aktivite Planlama Islem Basamaklar1

Konuk 6zelliklerine, tesis 6zelliklerine uygun aktivitelerin tespitini yapmak.
Aktivitelerin uygulanacagi alani tespit etmek.

Aktivitede kullanilabilecek arag geregleri tespit etmek.

Aktivitelerde gorev alacak animatdrleri tespit etmek.

Aktivitenin reklam ve tanitim yontemlerini tespit etmek.

Aktivite sonunda yapilacak degerlendirme yontemlerini tespit etmek.

VVVYVYYYVY

Sizde yukaridaki islem basamaklarini ve Tablo 1’i dikkate alarak aktivite planlayiniz
ve bu aktivite planini arkadaslarinizla paylasiniz.

Resim 2.8: Su jimnastigi
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Proje olarak bir aktivite programi hazirlayiniz ve bunu arkadaslarinizla
gerceklestiriniz. Bu agamalar1 gergeklestirirken asagidaki islem basamaklarimi kontrol ediniz.
Projenizi uygularken kameraya kaydediniz ve daha sonra arkadaslarinizla izleyerek
aktiviteyi degerlendiriniz.

Islem Basamaklan Oneriler
» Cevredeki isletmelere giderek 6rnek
» Konuk 6zelliklerine, tesis dzelliklerine aktiviteler gozlemleyiniz.
uygun aktivite tespiti yapiniz. > Isletmelerdeki sef animatdrlerden bilgi
almiz.

» Aktivite alaninin aktivitenin rahat
yapilabilecek 6zellikte olmasina dikkat
» Aktivitenin uygulanacagi alani tespit ediniz.
ediniz. » Kaullanacaginiz malzemelerin rahat bir
sekilde hazirlanacag bir alan olmasina
dikkat ediniz.
Aktivitenizin igerigine uygun arag
gerecleri tespit ve tedarik ediniz.
Uygunlugunu 6nceden kontrol ediniz.
Yapacaginiz aktiviteyi en iyi sekilde
duyurunuz.
Reklam ve tanitim faaliyetlerine 6nem
veriniz.
Miimkiin oldugunca aktivitenin hitap
ettigi yas gurubuna ulaginiz.
Hangi yontemle daha iyi ses
getireceginize ve daha c¢ok kisiye
ulasacaginiza karar veriniz.

» Aktivitede kullanilabilecek arag
gerecleri tespit ediniz.

» Aktivitenin reklam ve tanitim
yontemlerini tespit ediniz.

YV V VY V|V V

> Akvt1V1te sgnunde‘l‘ yapllace.lk. . » Aktiviteyi degerlendirme yontemlerini
degerlendirme yontemlerini tespit L
oy tespit ediniz.
ediniz
» Aktiviteyi uygularken ¢aligmalart
kameraya aliniz.
» Aktiviteyi uygulayiniz. » Etkinligi fotograflayiniz.
» Bu gorselleri okul panosunda
sergileyiniz.

» Daha sonra seyrederek siz de
calismanizla ilgili degerlendirme
yapiniz.

» Aldigimiz sonuglari bir sonraki
aktivitenin hazirlik agsamasinda dikkate
almiz.

» Aktiviteyi degerlendiriniz.
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KONTROL LiSTESI

Bu faaliyet kapsaminda asagida listelenen davraniglardan kazandiginiz becerileri Evet,
kazanamadigimiz becerileri Hayir kutucuguna (X) isareti koyarak kendinizi degerlendiriniz.

Gozlenecek Davranislar Evet | Hayir

Konuk 6zelliklerine, tesis 6zelliklerine uygun aktivite tespit ettiniz mi?

Aktivitenin uygulanacag alani tespit ettiniz mi?

Aktivitede kullanilabilecek arag geregleri tespit ettiniz mi?

Aktivitenin reklam ve tanitim yontemlerini tespit ettiniz mi?

g~ fw |-

Aktivite sonunda yapilacak degerlendirme yontemlerini tespit
ettiniz mi?

6. Aktiviteyi uygulayip kameraya kaydettiniz mi?

7. Yaptigmiz kamera ¢ekimini arkadaslarinizla izleyerek degerlendirdiniz
mi?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarimizi bir daha gézden geciriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz O0grenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitiin cevaplariniz
“Evet” ise “Ol¢me ve Degerlendirme”ye geginiz.
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Asagidaki ciimlelerin basinda bos birakilan parantezlere, ciimlelerde verilen
bilgiler dogru ise D, yanls ise Y yazimz.

1. ( )Konuklarin sosyal ihtiyaglarimni karsilama, animasyon programlarini planlamanin
amaclarindandir.

2. (- )Gece gosterilerinde yarigmalarin pes pese yapilmasi programin akiciligi agisindan
yararlidir.

3. (' )Aktiviteleri planlarken aktivitelerin giin igine dagilimlarini dengelemek gerekir.

4, ( )Konuk profilleri ve beklentilerine gore aktiviteler aktif ve pasif olarak

dengelenmelidir.
5. (' )Animasyon programlarinin planlamalar1 i¢inde, program tanitimlarinin nasil

yapilacagi da belirlenir.
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10.

Asagidaki sorularn dikkatlice okuyunuz ve dogru secenegi isaretleyiniz.

Asagidakilerden hangisi animasyon sonrast programi degerlendirme kriterlerinden
degildir?

A) Basar1 orani

B) Program amacina uygunluk

C) Otel yonetimi

D) Konuk profillerine uygunluk

Asagidakilerden hangisi aktiviteleri belirlerken dikkat edilen kaynaklardandir?

A) Maddi
B) Fiziksel
C) Eleman
D) Hepsi

Asagidakilerden hangisi aktivitelerin genel gruplandirmalarindan degildir?
A) Spontan-Planli

B) Aktif-Pasif

C) Grup-Bireysel

D) Yiiksek riskli-Diistik riskli

Asagidakilerden hangisi program tanitiminda dikkat edilecek noktalardan degildir?
A) Hedef kitle

B) Otel yonetimi

C) Kullanilacak yontem ve teknikler

D) Ayrilan biitge

Asagidakilerden hangisi planlama basamaklarindandir?
A) Aktivite belirleme

B) Degerlendirme

C) Yer tespiti

D) Hepsi

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirmmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap

verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konulari faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise “Modiil Degerlendirme”’ye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIiRME

Tiim sezon boyunca uygulanacak aktivite ve gosterileri igeren bir haftalik paket
program hazirlanmasi gerekiyor. Bu program hazirlama ile ilgili olarak kullanilmas: gereken
kriterlere dikkat ederek paket programi hazirlaymniz.

Gozlenecek Davramslar Evet | Haywr

Ornek aktivite programlari incelendi mi?

Aktiviteye katilabilecek konuk 6zellikleri incelendi mi?

Aktivitelerin tespitleri yapildi mi1?

Gosterilerin tespitleri yapildi mi1?

S Eal Kl I R

Caligma alaninda kullanilacak segili aktiviteye ait arag-gereg ve
malzemelerin tespiti yapildi m1?

6. Calisma alaninda kullanilacak seg¢ili aktiviteye ait arag gerec ve
malzemeler kontrol edildi mi?

7. Animatorlerin ¢alisma tablosu hazirland1 mi?

8. Secilen aktivitelerin haftalik ve giinliik planlamalar1 yapildi mi1?

9. Secilen gosterilerin haftalik ve gilinliik planlamalar1 yapildi m?

10. Animatorlerin gorev dagilimlar yapildi mi?
11.Gosterilerde kullanilacak kostiim ve dekorlar belirlendi mi?
12. Aktivitenin reklam ve tanitim yontemleri tespit edildi mi?

13.Aktivite ve gosteri tanitimlari igin gag-passage ve entrance’ler
belirlendi mi?

14.Haftalik aktivite ve gosteri program planlanmasi kontrol edildi mi?

15.Aktivite sonunda yapilacak degerlendirme yontemlerini tespit ettiniz
mi?
16.Hazirlanan programin sunum 6ncesi degerlendirmesini yaptiniz mi?

17.Sunum sonras1 degerlendirmeleri dinlediniz mi?

18.Eksikliklerle ilgili 6zelestiri yaptiniz mi?

19.Genel olarak ¢aligmanizla ilgili degerlendirmeler sonucunda
kendinizi degerlendirdiniz mi?

DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarinizi bir daha gézden gegiriniz.
Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz Ogrenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitiin cevaplarimiz
“Evet” ise bir sonraki modiile gegmek i¢in 6gretmeninize basvurunuz.

28



CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETi-1’iIN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1 Dogru
Dogru
Yanhs
Yanhs
Dogru
Dogru
Yanhs
Dogru
Yanhs
Yanhs
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OGRENME FAALIYETIi-2’NiN CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1 Dogru
2 Y anig
3 Dogru
4 Dogru
5 Dogru
6 C
7 D
8 A
9 B

10 D
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