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1. Tanım

İşgücü arzının yeterlilik düzeyleri işgücü talebinin yeterlilik düzeylerini karşılamadığında, yeterlilik tabanlı işgücü piyasasında yanlış eşleşmeler ortaya çıkar. Bu durum, sonuçta işgücü arzındaki tatminsizlikle işgücü talebindeki tatminsizliğin bir arada varoluşunu açıklamaktadır. Örneğin, Avrupa Birliği’ndeki işsizlik oranı, iki binlerin başında yaklaşık yüzde 10’du. Aynı zamanda, şirketler belli yeterliliklere sahip çalışanların işe alınmasında güçlüklerle karşılaştıklarını belirtiyorlardı (örneğin, belirli yeterlilikler için darboğazlar vardı). 

İşgücü piyasasında, işsizlerin yeterliliklerinin eğitim ve/veya meslek açısından mevcut işlerden farklı olduğu durumlara özellikle dikkat edilmelidir. Bu tür yanlış eşleşmeler, genellikle yetersiz eğitim ve yeterlilik kazandırma sistemlerinden kaynaklanır. 

2. İşgücü Piyasasında Yanlış Eşleşmelerin Analizi

İşgücü piyasasında yanlış eşleşmelerin boyutu ve gelişimi analiz edilebilir:

İlk olarak:

· Genel işgücü piyasasındaki gelişim göstergeleri.

· İşsizliğin ve boş kadroların sürekliliğinin incelenmesi.

İkinci olarak:

· İşgücü arzı ile işgücü talebinin birleşimindeki dengesizlikler ilgili dağınık bilgiler veren özel yanlış eşleşme göstergeleri (eğitimle ilgili, mesleki ve bölgesel).

Analiz, genellikle nicelik ve yeterlilikle ilgili istenilen düzeyde olmayan veriler nedeniyle karmaşıklaşır. Özellikle boş kadro verileri istendiği gibi değildir. Resmi veriler, çoğunlukla İş ve İşçi Bulma Kurumları tarafından toplanır; pek çok ülkede bu, gerçek boş kadro sayısının yalnızca çok küçük bir kısmını kapsar. Avrupa Birliği ülkelerinin çoğunda gerçekleştirilen boş kadro incelemeleri ve kuruluş panelleri, boş kadrolarla ilgili daha çok veri elde etme amacına hizmet eder. 

Türkiye’de Devlet İstatistik Enstitüsü ve Türkiye İş Kurumu İŞKUR, işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmelerin analiz edilmesi için gerekli olan verileri idari dosyalarla veya araştırmalarla sağlar. Resmi olmayan sektör incelemelerine dayanan verilerin boyutu genellikle istihdam ve işsizlikle ilgili daha iyi sonuçlar verdiği için, İŞKUR düzenli aralıklarla meslek, bölge/ il ve dallar da dahil olacak şekilde, boş kadrolar hakkında veriler yayınlar.

Başka bir sorun ise, eğitim, öğretim ve mesleki deneyim yoluyla kazanılan bilgi ve yeterliğin birleşimi olarak tanımlanan niteliğin istatistiklerde nasıl yansıtılacağıdır. İstatistikler, örneğin okul sertifikaları veya mesleki eğitim sonucu alınan sertifikalar gibi resmi olarak kazanılan yeterlilikleri veya becerileri yansıtır. Örneğin iş deneyimiyle ilgili bilgiler (yaş bunun bir göstergesi olabilir) ve ayrıca dil becerileri, ekip çalışmasına yatkınlık gibi “ikincil yeterlilikler” burada yansıtılmaz. 

Verilerin mevcut olması durumunda, analizde örneğin on yıllık iş döngüsü ele alınmalıdır. 

2.1 Genel Gelişmeler

Genel gelişmeler, ulusal düzeyde veya belirli bir il düzeyinde olabilir. Aşağıdaki göstergeler önemlidir:

İşgücü Katılım Oranı (Tablo 1)

Bu oranla, bir ülkenin ekonomik olarak aktif olan çalışma yaşındaki (15-65 yaş) nüfusu ölçülür. Bu oran, çalışanların ve işsizlerin sayısının toplamı olan işgücü arzı gibi, işgücünün boyutunu gösterir. İşgücü arzının boyutu, işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmeleri etkiler; çünkü işgücü arzındaki seçeneklerin çoğalmasıyla birlikte ihtiyaç duyulan yeterlilikler daha kolay şekilde bulunabilir hale gelir. Aynı zamanda katılım oranlarının artırılması da beceri darboğazlarının azaltılması için bir politika stratejisi olarak kabul edilir. 

İstihdam (Tablo 2)

Genel olarak istihdam, işgücü talebini iş döngüsünün önemli bir göstergesi olarak yansıtır. Ekonomik gelişimlerde artışa geçen istihdam nedeniyle, işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmelerin de artması ve ekonomik bunalım dönemlerinde azalması beklenir. 

Toplam İşsizlik (Tablo 3)

İşsizliğin işgücü piyasasındaki yüzdesi gibi işsizlik oranları, diğer bir önemli iş döngüsü göstergesidir. İşsizlik yükseldikçe, işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmelerin azalması olasılığı artar. 

Belli gruplar (veya bölgeler) için göreceli işsizlik oranlarındaki varyans aşağıdaki şekilde ölçülebilir:
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ui = I grubu (veya i bölgesi) için işsizlik oranı 

u = toplam işsizlik oranı

mu, işgücü piyasasındaki heterojenliğin derecesini farklı boyutlarda (eğitim ve meslekler özellikle bilgilendiricidir) ölçmek için kullanılır. Varyansın hesaplanması, uzun vadedeki gelişmelerin ortaya konmasını veya farklı zaman dilimlerinin karşılaştırılmasını kolaylaştırır. mu’nun değerinin yüksek olması, daha dağınık gruba özel (veya bölgeye özel) işsizlik oranları ve daha büyük yanlış eşleşmeler olduğunu gösterir. 

Boş Kadrolar (Tablo 4)

Boş kadrolar, gerçek işgücü talebini yansıtır. Aynı zamanda döngüsel olarak ekonomik gelişme dönemlerinde boş kadrolardaki artışla ve ekonomik bunalım dönemlerinde boş kadrolardaki azalmayla; boş kadroların sayısı ekonominin performansını da gösterir. 

Örneğin boş kadroların sayısı işgücünün yüzdesini oluşturacak şekilde, genellikle kullanılan boş kadro sayısı gösterge olarak kullanılır. Ancak boş kadroların sayısı, aynı zamanda istihdamla veya işsizlikle de ilişkili olabilir (becerilerdeki darboğaz derecesini ifade etmek üzere İrlanda’da ve Hollanda’da kullanılan gösterge). Bununla birlikte, bu oranların belli düzeylerini yorumlamak kolay değildir. Boş kadro oranları işsizlik oranlarıyla karşılaştırıldığında, boş kadrolar işgücü gibi işsizlikle aynı tabana sahip olmalıdır. 

AB ülkelerinde boş kadroların oranı (işgücü yüzdesi olarak) çok düşüktür; Yunanistan’da yüzde 0,2 ve Hollanda’da yüzde 1,2 arasında değişir. Tüm ülkelerde İş ve İşçi Bulma Kurumları (PES) boş kadrolarla ilgili verileri toplar. Ancak İş ve İşçi Bulma Kurumları, iş arabuluculuğunda yalnızca küçük bir Pazar payını teşkil eder. Yüzde 30’luk pazar payı yüksek bir oran olarak kabul edilir. İş ve İşçi Bulma Kurumu verileri, yüksek yeterlilikli işleri temsil etmeme ve düşük yeterlilikli işleri fazlasıyla temsil etme eğilimindedir. Yüksek yeterlilikli pozisyonlar için, işverenler genellikle başka türde işe alma yöntemlerini kullanırlar. İşgücü piyasasında eşleşme süreçleriyle ilgili olarak İş ve İşçi Bulma Kurumu verilerine dayanan sonuçlara varırken bu göz önünde bulundurulmalıdır.

İşsizliğin ve Boş Kadroların Sürekliliği (Tablo 5 ve Tablo 6)

Süreklilik, işsizleri işe yerleştirmede karşılaşılan güçlüğü veya boş kadroları doldurmada yaşanan güçlüğü gösterir. Süreklilik, aynı zamanda bir iş döngüsü göstergesidir. AB’ye üye ülkelerde yapılan analizler, yüksek işsizlik dönemlerinde boş kadroların doldurulmasında karşılaşılan güçlüklerin (6 aydan daha uzun sürekliliği olan boş kadrolar) payının azaldığını göstermektedir. Bu durumda, görünüşe göre işverenler boş kadroları doldurma güçlüğü yaşamamaktadırlar. Döngüsel olarak gelişim dönemlerinde bu pay yükselir ve işverenlerin boş kadroları doldurmaları güçleşir. 

Boş kadroların sürekliliğiyle ilgili istatistikler, aynı zamanda tüm meslekler/ iş sektörleri için de elde edilebilir. Pek çok AB ülkesinde, süreklilik haftalarla ifade edilir. 

İşgücü piyasasındaki yanlış eşleşme, özellikle uzun vadeli işsizlik (12 aydan daha uzun süre) ve uzun süreli boş kadro (6 aydan daha uzun süre) dönemleri birlikte varolduklarında bildirilir. Bu durum, işsizlerin sahip oldukları becerilerin işgücü talebiyle eşleşmediğini açıkça gösterir.  

2.2 Belli Yanlış Eşleşme Göstergelerindeki Gelişmeler

Ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmelerin saptanabilmesi için; göstergeler ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde hesaplanabilir. 

Eğitimde Yanlış Eşleşme (Tablo 7)

Tüm AB ülkelerinde, eğitimdeki yüksek başarılar sayesinde işsizlik oranları önemli ölçüde düşüktür.

Eğitimde yanlış eşleşme, eğitime özel işsizlik oranlarının toplam işsizlik oranlarına göre orantısının varyansıyla gösterilir. 
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mu = eğitim başarısındaki farklı düzeyler arasında işgücü piyasasındaki heterojenlik derecesi

ui = i grubu için işsizlik oranı (örneğin ortaöğretim birinci devre)

u = toplam işsizlik oranı

Var = Varyans

Eğitim başarısındaki farklı düzeylere göre boş kadrolar mevcut değildir; çünkü boş kadrolar işyerlerini veya işleri açıklar. Ancak eğitim başarısındaki farklı düzeyler için işgücü talebini gösteren istihdam verileri mevcuttur.

Mesleki Yanlış Eşleşme (Tablo 8)

Avrupa Birliği’nde, işsizlik oranları mesleğin gerektirdiği beceri düzeyiyle birlikte önemli ölçüde düşüş gösterir.

Mesleki yanlış eşleşme, mesleğe özel işsizlik oranlarıyla toplam işsizlik oranı arasındaki varyansla gösterilir. 
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mu = işgücü piyasasındaki farklı meslekler arasında heterojenlik derecesi 

ui = i grubu için işsizlik oranı (örneğin parlamenterler)

u = toplam işsizlik oranı

Var = Varyans

İşgücü talebiyle ilgili olarak, tüm meslekler için istihdam rakamları toplanır ve ayrıca mesleklere göre boş kadro verileri de mevcuttur. 

Boş kadroların mesleki oluşumunun işsizlikle karşılaştırılması, yapısal dengesizliklerle ilgili ek bilgi sağlar. Belirli bir meslekteki boş kadroların aynı meslekten işsiz kişilerin sayısını geçmesi halinde, giderilmemiş işgücü talebi doğar (o meslekte açık ortaya çıkar). 

Bölgesel Yanlış Eşleşme (Tablo 9)

Bölgesel yanlış eşleşme, işgücü piyasasındaki bölgesel oluşum değişikliklerine oranla işgücü hareketliliğinin yetersiz olduğunu gösterir. Bölgeler arasındaki eşitsizlikler, genellikle bir ülkede işgücü piyasasındaki yanlış eşleşmenin en önemli kaynağını oluşturur. 

Bölgesel yanlış eşleşme, bölgeye özel işsizlik oranları ve toplam işsizlik oranı arasındaki varyans ile gösterilir. 
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mu = farklı bölgeler (örneğin iller) arasında işgücü piyasasındaki heterojenlik derecesi

ui = i bölgesi için işsizlik oranı

u = toplam işsizlik oranı

Var = Varyans

Aşağıdaki tablolar yalnızca örnek olarak verilmiştir. Bunlar farklı şekillerde de düzenlenebilir.

Tablo 1

Türkiye’deki katılım oranları

(Çalışma yaşındaki nüfusun yüzdesi olarak işgücü)



	Yıl
	Düzey
	Değişiklik

(yüzde oranlar)

	1990
	x
	

	1991
	x
	

	   .
	.
	

	2003


	x
	


Not: Veriler ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde toplanabilir.

Tablo 2

Türkiye’de İstihdam

(Toplam maaşlı çalışanların ve serbest meslek sahiplerinin sayısı)

	Yıl
	Bin Olarak
	Değişiklik

(yüzde oranlar)

	1990
	

	1991
	

	    .
	

	2003


	


Not: Veriler ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde toplanabilir.

Tablo 3

Türkiye’deki İşsizlik Oranları

(İşgücü yüzdesi olarak işsizler)

	Yıl
	Düzey
	Değişiklik

(yüzde oranları)

	1990
	x
	

	1991
	x
	

	    .
	.
	

	2003
	x
	


Not: Ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde hesaplanabilir.

Tablo 4

Türkiye’deki Boş Kadro Oranları

(İşgücü yüzdesi olarak boş kadrolar)

	Yıl
	Düzey
	Değişiklik

(yüzde olarak)

	1990
	x
	

	1991
	x
	

	.
	.
	

	.
	.
	

	2003
	x
	


Not: Ulusal, bölgesel ve yerel düzeylerde hesaplanabilir; boş kadro oranları aynı zamanda istihdam ve işsizlikle de ilişkilendirilebilir. 

Tablo 5

Türkiye’de İşsizliğin Sürekliliği

	
	Pay yüzdesi
	İşgücünün payı
	Paydaki değişiklik

(yüzde olarak)

	Yıl
	Kısa vadeli

(6 aydan daha kısa süre)
	Uzun vadeli

(1 yıldan daha uzun süre)
	Uzun vadeli

(1 yıldan daha uzun süre)
	Uzun vadeli

(1 yıldan daha uzun süre)

	1990
	     x                       x 
	X
	X

	1991
	     x                       x 
	x
	x

	.

.
	     .                        . 
	.
	.

	2003
	     x                        x 
	x
	X


Not: Ulusal ve bölgesel düzeyde hesaplanabilir.

Tablo 6

Türkiye’deki Boş Kadroların Sürekliliği


	Yıl
	Pay yüzdesi
	Paydaki değişiklik

(yüzde olarak)

	
	Doldurulması güç olan boş kadrolar

(6 aydan daha uzun süre)
	Doldurulması güç olan boş kadrolar

(6 aydan daha uzun süre)

	1990
	
	

	1991
	
	

	.

.

.
	
	

	2003


	
	


Tablo 7

Türkiye’de Eğitimde Yanlış Eşleşme

	Yıl
	İşsizlik Oranları
	Eğitimde Yanlış Eşleşme 1) 

(yüzde)

	
	Toplam
	Ortaöğretim birinci devre ve daha altı


	Ortaöğretim ikinci devre
	Üçüncü düzey öğretim
	Değişiklik 

(yüzde olarak)

	1990
	
	

	1991
	
	

	    .
	
	

	2003


	
	


1) 
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Tablo 8: Türkiye’de Mesleki Yanlış Eşleşme

	
	İşsizlik
	Yıllık İstihdamda Ortalama Büyüme



	Meslek
	1990
	1991
	.
	2003
	1990
	1991
	.
	2003

	Fizikçiler, kimyacılar ve ilgili çalışanlar
	
	

	Mimarlar, mühendisler ve ilgili teknisyenler
	
	

	.

.


	
	

	Üretim denetçileri ve genel amirler
	
	

	Dizgiciler, baskıcılar, ciltçiler ve ilgili çalışanlar


	
	


Not: Meslekler, mesleki alanlar halinde özetlenebilir.

Tablo 9: Türkiye’de Bölgesel Yanlış Eşleşme


	Bölge/ Şehir


	İşsizlik


	Bölgesel Yanlış Eşleşme 1)

(yüzde olarak)

	
	
	Değişiklik (yüzde olarak)



	
	1990
	1991
	.
	2003
	1990
	1991
	.
	2003

	Ankara
	
	

	.
	
	

	.
	
	

	Türkiye


	
	


1) 
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; (i = Bölge/ Şehir)

Varyans hesabında kullanılan formül (= her rakamın karesinin yaklaşık ortalamasına göre sapması):

V ar = 
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