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PROGRAMLA iLGiLi GENEL BILGILER

Mesleki ve teknik egitim alan programlari, bireyleri is hayatina hazirlamak amaciyla
tasarlanmig olup is glcu piyasasi ihtiyaclar ve is analizi yaklagimini esas alir. Bu yaklasimda
meslekler analiz edilerek meslek profili tanimlanir ve meslek elemaninin yapmasi gereken is / gérev
ve islemler belirlenir. Ogretim programi, séz konusu is ve islemleri yerine getirebilmek igin sahip
olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve tavirlari kazandirmay! ders ve moduller yoluyla ortaya
koyarken egitim etkinlikleri bu c¢ergceveye uygun olarak bireyleri is hayatina hazirlayacak sekilde
planlanir.

Ogretim programi; egitsel etkinliklerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendiriimesini igeren
detayl bir plandir.

Bu plan;

e  Sektdr beklentilerine cevap veren, ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip
meslek elemanlar yetistirecek,
e Her yeterlik seviyesinde bireye yatay ve dikey gecis imkani taniyacak,
e  Bireylere, farkliliklarina ve 6zelliklerine uygun secenekler sunacak
sekilde hazirlanir.

Bu amagla mesleki ve teknik egitimde is ve meslek analizine dayali modiler yapida program
yaklagimi benimsenmistir.
Program gelistirme sureci agagidaki agsamalardan olusmaktadir:

Analiz s piyasasi ihtiya¢ analizi/Beceri ihtiyag analizi/Egitim ihtiyag analizi/Meslek
analizi / Ulusal meslek standartlar

Tasarlama :Program yaklasiminin belirlenmesi ve vyaklasima uygun g¢ergevenin
olusturulmasi

Geligtirme :Program dokiimanlarinin hazirlanmasi

Uygulama :Programlarin onaylanmasi ve uygulanmasi

Degerlendirme:Uygulamalarin izlenmesi, degerlendiriimesi ve glincellenmesi

S6z konusu sirecin; analiz, tasarlama ve gelistirme asamalarini gergeklestirmek Uzere is
piyasasi temsilcilerinden, alan &gdretmenlerinden, alanda uzman akademisyenlerden komisyon
olusturulmustur. Komisyon calismalarina kamudan, 6zel sektdrden ve sivil toplum kuruluglarindan
temsilciler katilmigtir.

Sivil Havacilik Alani Program Gelistrme Komisyonu, asagdida siralanan program
dokimanlarini hazirlamak i¢in planlanan bir dizi faaliyet gerceklestirmistir. Planlanan faaliyetler
sonunda;

e Meslek analizleri ve ulusal / uluslararasi yasal dizenlemeler referans alinarak 6gretim
programini tasarlamak icin hazirlanan goérev ve iglemlerin yapilis sirasi, gerekli bilgi
tabani, arag gerecteki ortaklik, ortaya ¢ikacak Urlin ya da hizmetin 6zelligi ve 6gretim igin
gerekli slre dikkate alinarak gruplandirildigi yeterlik tablosu,

o Yeterlik tablosunda yer alan islemlerin tam ve dogru olarak gerceklestirilebilmesini
saglamak Uzere her bir islem icin gerekli bilgi-beceri-tavirlar, ara¢ gere¢-donanim,
standart ve slirenin yer aldigi islem analiz formlari,

e Ogretim programini olusturacak, anlamli ve belli diizeyde bagimsiz olma &zelligi tasiyan,
0grenme donemi sonunda 6grencinin bilmesi ve yapmasi gerekenlerin ifade edildigi
6grenme kazanimlari ile bireyin hedeflenen 6drenme kazanimlarina sahip olup
olmadigini yoklayan ve igerisinde kabul ol¢iUtlerinin de yer aldi§i basarim dlgutleri
bélimlerinden olusan modiil bilgi sayfalari,

e  Modul bilgi sayfalarindaki modul 6grenme kazanimlari gruplandirilarak olusturulan ders
6grenme kazanimlari ve 6grencinin bu kazanimlara sahip olabilmesi i¢in gerekli bilgi



tabaninin anlamh ve sistematik bir sekilde konularinin siralandigi igerik bélimlerinden
olugan ders bilgi formlar1 hazirlanmistir.

Ayrica, iglem analiz formunda yer alan bilgi, beceri ve tavirlardan yararlanilarak asagida
siralanan ilkeler dogrultusunda program dokUmanlarindaki program, ders ve modil 6grenme
kazanimlari yazilmistir.

Ogrenme kazanimlarinin yaziimasinda;

e Ogrenme dénemi sonunda égrencinin bilmesi ve yapmasi gerekenlerin esas alinmasina,

e Ogrenme siireci sonunda dgrencinin daha ¢ok ne yapacagina odaklaniimasina,

o Ogrenciler, égretmenler, isveren ve degerlendiriciler tarafindan kolayca anlasilabilir bir
sekilde ifade edilmesine,

e GOzlenebilir ve dlgilebilir bir sekilde olmasina dikkat edilmistir.

Sivil Havacilik Alanina ait gergeve 6gretim programi, yukarida siralanan program dokimanlari
dogrultusunda diizenlenmistir.



PROGRAMIN HEDEFLERI

Kiresel ekonominin lokomotifi, dinamik, rekabetin yodun oldugu ve degisimlerin sik¢a
yasandigi, pahali ve kapsamli yatinmlar gerektiren Sivil Havacilik sektérii diinyada ve Tirkiye'de
olaganustu bir sekilde buyumeye devam ederken, sektdrin eleman ihtiyaci da artmaktadir. Rekabetin
yogunlastigi havacilik sektdriinde g¢abuk karar verebilen, kavramsal disinebilen ve ayni zamanda
operasyonel dizeydeki faaliyetlere hakim bireylere ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik
olarak Sivil Havacilik Alani Yer Hizmetleri Programi hazirlanarak egitimli bireyler yetistirmek
amagclanmigtir.

Sivil Havacilik Alani Cergeve Ogretim Programinda;

Yer Hizmetleri dal yer almaktadir.

Bu dogrultuda sivil havacilik alani ve alan altinda yer alan mesleklerde ulusal ve uluslararasi
diizeyde standartlara uygun 6rgin 6gretim programi hazirlanmistir.

Bu programda 6grenciye, mesleki gelisim, temel yer hizmetleri, diksiyon, iletisim teknikleri,
musteri iligkileri, ofis programlari ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin yani sira;

Yer hizmetleri dalinda; harekat hizmetleri, yolcu hizmetleri, ramp hizmetleri, kargo hizmetleri
ve mesleki yabanci dil ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi hedeflenmektedir.

PROGRAMIN SURESI

Alan programinin toplam egitim suresi 4 6gretim yili olarak planlanmistir.

REFERANS DOKUMANLAR VE DAYANAKLAR

Program hazirlanirken; Resmi Gazete’de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlari, Ulusal
Yeterlilikler, ISCED-F siniflamasi ve ilgili diger mevzuatlardan yararlaniimistir.

o 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu

e 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

e  Milli Egitim Bakanhigi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi

e 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu

e Is Saghgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Ydénetmeligi

e s Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik

e s Yeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yénetmelik
e Kisisel Koruyucu Donanimlarin is Yerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik

e  Saglk ve Guvenlik isaretleri Yonetmeligi

e 2920 sayil Turk Sivil Havacilik Kanunu

e Is Saghgi ve Guvenligi Hizmetleri Yénetmeligi

e Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlari Yénetmeligi

e  Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Guvenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik
e Elle Tasima Igleri Yénetmeligi

e  Calisanlarin Giriilti ile ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik

e  Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yénetmelik
e  Calisanlarin Titresim ile ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik

e Havayolu ile Seyahat Eden Yolcularin Haklarina Dair Yénetmelik

e  SHY-22 No.lu Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi

e  SHT 17.4 No.lu Hava Kargo i¢ Hat Gegis Talimati

e  SHY-150.10A No.lu Yer Hizmet Tur ve Detaylari Hakkinda Havacilik Talimati

e  SHT-Egitim / HAD sayili Havaalanlari Dairesi Egitim Talimati


http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2920.pdf
http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/yonetmelikler/shy_yolcu__yonetmelik_formatina_uygun_hale_getirilmesi_.pdf
http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/yonetmelikler/shy_22.pdf
http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/sht_17_4.pdf

e SHT-SMS / HAD sayih Havaalanlarinda Emniyet Yonetim Sisteminin Uygulanmasina
Yoénelik Talimat

e 5431 sayili Sivil Havacilik Genel Mudurligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

e ISL. HiZ. KYS / SHY22 / TLM.01 sayilh Yer Hizmetleri Kuruluglarinin Bulundurmasi
Gerekli En Az Personel ve Teghizat Listesi ile Uygulama Esaslari Talimati

e  DHMi Hava Alanlari Pat Sahalarinda Arag Kullanma Yénergesi

e |ATA Airport Handling Manual (AHM) ve ilgili diger mevzuatlar

e 19.03.2015 tarih ve 29300 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ugak Harekat Memuru
4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

e 19.03.2015 tarih ve 29300 Mukerrer sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Ugak Yikleme
Uzmani 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

BELGELENDIRME

Mezun olan 6grenciye, alan ve dalini gésteren diploma ve is yeri agma belgesi verilmektedir.
Mesleki ve teknik ortadgretim programlarindan mezun olanlardan isteyenlere, Tirkiye Yeterlilikler
Cercevesi kapsaminda, 6grenim siresince kazandiklari temel yeterlilikler hakkinda bilgiler iceren
Europass Sertifika / diploma ekiyle alinan ve basarilan modiiller, mesleki egitim gérdigi veya stajini
yaptigi isletmenin adini gdsterir belge dizenlenir.



MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ANADOLU MESLEK PROGRAMI
SIVIL HAVACILIK ALANI
(YER HiZMETLERI DALI)
HAFTALIK DERS CiZELGESI

DERS 9. 10. 11. 12.
KATEGORILERI LlEREER SINIE | SINIE | SINIE | SINIF

TURK DILi VE EDEBIYATI(*) 5 5 5 5
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
TARIH 2 2 2 -
T.C. INKILAP TARIHI VE ATATURKGULUK -
COGRAFYA

2
MATEMATIK 6
ORTAK FiziK 2
2
2

'
'
N

DERSLER

KIMYA
BiYOLOJi
FELSEFE -
YABANCI DiL 5
BEDEN EGITIMi VE SPOR 2
2
1

NINININININ|OIN

GORSEL SANATLAR / MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU
TOPLAM 33 28 15 11
MESLEKI GELISIM 2 : - -
TEMEL YER HiZMETLERI (*) .
ALAN DIKSIYON -

6
2
ORTAK - — : :
DERSLERi |ILETISIM TEKNIKLERI ; 2 ) i
2
2

MUSTERI ILISKILERI -
OFiS PROGRAMLARI ]
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (*)
HAREKAT HIZMETLERI (*)

DAL YOLCU HiZMETLERI
DERSLERI |RAMP HiZMETLERI
KARGO HiZMETLERI

MESLEKI YABANCI DIL(SIVIL HAVACILIK)

r>»0~-~Z2>»r >»

—omr wnaumo

ALAN / DAL DERSLERI TOPLAM 2 14 22 28
SEGILEBILECEK DERS SAATI SAYISI(**) 4 1 6 3
REHBERLIK VE YONLENDIRME 1 - -
TOPLAM DERS SAATI 40 43 43 43

(*) Milli Egitim Bakanlgi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi uyarinca yil sonu basari puani ile bagarili
sayllamayacak derslerdir.

(**)Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi'nde yayimlanan kararlari dogrultusunda seg¢meli
dersler tablosundan, égrenim gérilen alan/dallardan veya diger alan/dallardan secilecek derslerdir.



MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
SIVIL HAVACILIK ALANI
(YER HIZMETLERI DALI)
HAFTALIK DERS CiZELGESI

DERS 9. 10. 1. | 12.
KATEGORILERI DIEREER SINIE | SINIE | SINIE | SINIF

TURK DILI VE EDEBIYATI(*)
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2
TARIH
T.C. INKILAP TARIHI VE ATATURKGULUK -
COGRAFYA

MATEMATIK

ORTAK FiziK
DERSLER .
KIMYA

BiYOLOJI
FELSEFE -
YABANCI DiL

BEDEN EGITIMi VE SPOR

GORSEL SANATLAR / MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU
TOPLAM 33
MESLEKI GELISIM 2

TEMEL YER HIiZMETLERI (*) -

N

N

N
'

'
'
N

Al O
Al O

NIN|IDNIO|DN

NININININDNINOIDN

NIN|IN
N

RN N[O

N
©
N
©
N
(&)

ALAN DIKSIYON =

ORTAK = — - -
DERSLERI |ILETISIM TEKNIKLERI -

MUSTERI ILISKILERI -

r>0-~Z2>»r >

N N N N (o))
'
'

OFIS PROGRAMLARI -

HAREKAT HiZMETLERI (*)
YOLCU HiZMETLERI (*)

DAL i i
DERSLERI RAMP HIZMETLERI - - 12 14

KARGO HiZMETLERI

—omr wnwaumao

MESLEKI YABANCI DiL(SIVIL HAVACILIK)

ALAN / DAL DERSLERI TOPLAM 2 14 12 14
SEGILEBILECEK DERS SAATI SAYISI(**) 4 1 3 4
REHBERLIK VE YONLENDIRME 1 - -
TOPLAM DERS SAATI 40 44 44 44

(*) Milli Egitim Bakanhgi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi uyarinca yil sonu basari puani ile bagaril
sayllamayacak derslerdir.

**)Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisinde yayimlanan kararlari dogrultusunda sec¢cmeli
dersler tablosundan, 6grenim gériilen alan/dallardan veya diger alan/dallardan segilecek derslerdir.



PROGRAMIN UYGULANMASINA YONELIK AGIKLAMALAR

1.

10.

11.

12.

13.

Bu cergeve Ogretim programi; her 6grenciye asgari dizeyde ortak bir genel kiltir veren,
ogrenciyi yuksekdgretim programlarina hazirlayan, is alanlarina yénelten ve o6grencilerin
istekleri dogrultusunda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan
kazanimlara dayali moduler yapida gelistirilmigtir.

Cerceve Ogretim programi ile 6grencilerin alan ve dal ile ilgili temel bilgi ve becerileri
kazanmasi, yenilige ve degisime uyum saglamasi, ¢evresindeki insanlarla saglikli iletisim
kurabilmesi, hedeflerini belirleyip bunlara ulagsmak icin girisimlerde bulunabilmesi ve mesleki
yeterliklere sahip bireyler olarak yetistiriimesi hedeflenmistir.

Program dért yil olarak tasarlanmig, 9 ve 10. siniflarda ortak dersler ile alan ortak dersleri, 11 ve
12. siniflarda ise ortak dersler ile dala 6zel derslerin okutulmasi planlanmistir.

Ogrenciler, alan egitimine 10. sinifta baglar ve bu sinifin sonunda dal segimi yaparak 11 ve 12.
sinifta dal egitimine devam eder.

Egitim 6gretim faaliyetleri, cerceve 6gretim programinda yer alan kazanimlar ile hedeflenen bilgi
ve becerileri kazandiracak sekilde planlanir ve uygulanir.

Haftalik ders gizelgesinde ortak dersler, alan ve dal dersleri ile segmeli dersler yer almaktadir.
Alan ve dal dersleri, 6grenme kazanimlarindan ve modullerden olugsmaktadir. Bu derslerdeki
modiuillerin slresi belirlenirken yilz ylze 6gretim suresinin yani sira sinavlar, performans
galigmalari, projeler, yapilan uygulamalar vb. faaliyetlere iliskin toplam 6grenme stiresi dikkate
alinmigtir.

Secmeli dersler, Talim ve Terbiye Kurulunun Tebliler Dergisinde yayimlanan kararlar ile
Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Haftalik Ders Cizelgelerinin
ekinde belirtilen agiklamalar dogrultusunda sec¢cmeli dersler tablosundaki dersler, 6grenim
gorulen alan/dal dersleri veya diger alan/dallarin derslerinden de segilebilir.

Alan ve dal dersleri icinde (*) ile belirtilen dersler, alan ve dalin basariimasi zorunlu dersleridir.
Bu dersler, Milli Egitim Bakanhgi Ortadgretim Kurumlari Yoénetmeligi uyarinca yil sonu basari
puani ile basarili sayllamayacak derslerdir. Bu derslere ait modullerin tamami ders saati
degistiriimeden uygulanir.

Anadolu meslek ve Anadolu teknik programinda basariimasi zorunlu dersler digindaki diger dal
dersleri ve ders saati slreleri, cerceve 6gretim programinda 6nerilen sureler dikkate alinarak
Ziumre Ogretmenler Kurulu tarafindan belirlenir. Dal dersleri ve siireleri belirlenirken dalin tim
kazanimlar dikkate alinir.

isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigi, her dal igin dalin gerektirdigi bilgi ve becerilerin
tamamini kapsayan, agirlikli olarak is, proje, deney ve hizmetin yapilmasi ve uygulamasini
gerektiren 6grenme kazanimlari dikkate alinarak Ziumre Ogretmenler Kurulu tarafindan
hazirlanir.

Staj; 6grencilerin mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranis gelistirmelerini, okulda olmayan tesis,
arag gereci taniyarak gercek dretim, hizmet ortamina ve is hayatina uyumlarini saglamak
amaciyla yaptirilir. Staj programinin icerigi; ilgili sinif / siniflara ait kazanimlar esas alinarak
temrin, is, proje, deney veya hizmetin uygulanmasini saglayacak sekilde Zimre Ogretmenler
Kurulu tarafindan hazirlanir.

Ders ve modul kazanimlar gergeklestirilirken is saghgi ve guvenligi tedbirlerinin alinmasi
gereklidir. Referans dokUimanlarda belirtilen is saghgi ve guvenli§i mevzuati dogrultusunda
alinmasi gereken tedbirlere ders bilgi formlari ve modul bilgi sayfalarinda alan ve dallarin
Ozelligi gbz 6ninde bulundurularak yer verilmektedir. Buna goére is saghgi ve guvenligi ile ilgili
gerekli bilgi ve becerileri aliskanlik haline getiren bireyler yetistiriimesi amaciyla ¢ergeve 6gretim
programi ve diger dokimanlardaki (ders bilgi formlari ve modil bilgi sayfalarn) is saghgi ve
guvenligi ile ilgili konular Zimre Ogretmenler Kurulunda gérislir.

Degerler egditimi kapsamindaki etkinlikler, Turk milll egitiminin genel ve 6zel amag ile temel
ilkeleri dogrultusunda, ahilik kdlturine bagli; hukuka, demokrasi ve insan haklarina saygil,
toplum sorunlarina duyarli, yurdun ekonomik, sosyal ve kiiltirel kalkinmasina katkida bulunma
bilincine ve glicline sahip, her turli zararh aligkanliklar, olumsuz davraniglar, asiriliklar ve
israftan kaginan bireyler yetistirimesini saglayacak sekilde planlanir ve uygulanir. Bu
kapsamda; adalet, caliskanlik, temizlik, sabir, is ahlaki, kanaat ve sikir, merhamet, cémertlik,
sorumluluk, saygi, iyilik, hosgoru, duristlik, sevgi, vatanseverlik, 6zgiiven, yardimlasma ve is
birligi gibi degerleri yucelten ve igsellestiren bireyler yetistiriimesi amaclanmaktadir. Ders
islenirken ders bilgi formlarinin uygulamaya iliskin agiklamalar kisminda belirtilen degerler
dogrultusunda farklh etkinlikler planlanir ve uygulanir.



OLCME VE DEGERLENDIRME

Olgme bir niteligin gdézlenip gdzlem sonuglarinin sayilarla veya baska sembollerle
gOsterilmesi; degerlendirme ise dlgme sonuglari ile bir dl¢utl kiyaslayarak karara varma sureci olarak
tanimlanir. Egitim-6gretim surecinde ol¢llmek istenen nitelikler modullerin amacglanan 6grenme
kazanimlarndir. Bireylerin s6z konusu kazanimlara ulasip ulasmadigini belirlemek amaciyla 6élgme
araglarindan yararlanilir. Olgme ve degerlendirme siireci, 6grencinin kazanimlara ulagsma diizeyi ve
performansini belirlemesinin yani sira, uygulanan programin etkililigi hakkinda da geri bildirim
saglayan énemli bir unsurdur.

Bu slrecte;

¢  Olgme degerlendirme etkinliginin hangi amagla yapilacagina karar verilmesi,
Objektif degerlendirme yapmak ve dogru kararlari vermek igin;

o Sire¢ basinda oOnkosul bilgileri yoklayan ve &6grencinin hazirbulunuslugunu
belirleyen tanima amagli,

o Slre¢ devam ederken her modiul sonunda &grenme eksiklerini ve 6grenme
glgluklerini belirlemek i¢in izleme amagl,

o Sire¢ sonunda programda modlllerin 6drenme kazanimlarina ulasma ve

yeterliklere sahip olma dizeyini belirlemek icin de dizey belirleme amagh 6lgme
araglarindan ve degerlendirme turlerinden yararlaniimahdir.

e  Modillerin amagclanan biligsel, duyussal ve devinissel (psikomotor) kazanimlarinin
niteliklerine uygun dlgme araclari hazirlanmasi,

e Ogrenme kazanimlarini yoklayan gézlenebilir, lgiilebilir ifadelere dénlstirilmiis basarim
Olcutlerinin baz alinmasi,

e  Olgme araglarinin acik ve anlasilir olmasi,

e  Gerekli olan arag, gere¢ ve materyallerin ortamda hazir bulundurulmasi saglanmalidir.

Yapilandirmaci ve 6grenci merkezli egitim anlayisinda bireysel farkhliklarin dikkate alinmasi
son derece dnemlidir. Bu durum, hem kazanimlarin gergeklestirimesinde hem de kazanimlara ulagsma
dlzeyinin belirlenmesinde dikkate alinmalidir. Bu nedenle program yapisinda yer alan bilgi, beceri ve
tutumlarin etkili bir sekilde dlgulebilmesi ve dogru kararlarin verilerek degerlendirilebilmesi icin ¢oklu
degerlendirme etkinliklerine yer verilmelidir.

Bilissel becerilerin (bilgi ) Ol¢limesinde daha c¢ok dodru yanlis, ¢oktan secmeli, bosluk
doldurmali, eslestirmeli, uzun ve kisa cevapl testlerden olusan 6lgme araglarn tercih edilmelidir.
Bunlara ek olarak proje ve performans calismasi, gérisme, sunum ve sergi gibi 6grenciyi merkeze
alan, sadece 6grenme Urinini degil; 6grenme sirecini de Olgen ¢oklu ve alternatif olgcme
degerlendirme tekniklerine de yer verilmelidir.

Duyussal beceriler ( ilgi, tutum ve degerler), dogrudan goézlenemeyen 6grenmeler oldugu igin
istenilen davraniglara ait kriterler (Olgitler) ile tutum ya da tavri gosterebilecek davraniglar
belirlenmelidir. Tim bunlari 6l¢ebilecek nitelikte kontrol ve gdzlem listelerinden yararlaniimalidir.

Mesleki ve teknik egitimde zihin kas koordinasyonunu gerektiren devinigsel (psikomotor)
beceriler agirliklidir. Bu nedenle bireylerin elde ettikleri bilgileri uygulamaya doénustirerek beceri haline
getirmeleri beklenir. Bir davranisin beceri haline geldigini séyleyebilmek icin nitelikli ve standartlarina
uygun olarak yapilmasi gereklidir.

Ogrencilerin bilgi ve becerilerini butiinlestirerek ortaya koyduklari Uriini ve sireci dlgmek
amaclyla deney, proje, uygulama vb. yoluyla bir is ya da islemi yapmalari istenir ve elde edilen dlgme
sonugclari 6nceden belirlenen dlgutlere uygun olarak degerlendirilir.

Ogrencilerin her modiiliin amaglanan é3renme kazanimlarina ulagma diizeylerini belirlemek
icin deney, proje, temrin, uygulama vb. yapilmali, yapilan bu 6lgme c¢alismalarinda 6grencilerin
hazirbulunuslugu, performans ve performansi tanimlayan O&lgutler, puanlama kriterleri ile okulun
donanimi da dikkate alinmali, ydnergeler hazirlanmali ve arag geregler hazir bulundurulmalidir.
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Ayrica 6lgme araglar hazirlanirken beceri igin gerekli olan tutum ve davranislar da dikkate
alinmali, biligsel, duyussal ve devinigsel 6zellikleri bir batin olarak gézlemlemeye uygun bitinsel bir
yapida olusturulmalidir.

Sonug olarak, kazanimlara dayali gelistirilen programlarin élgme degerlendirme strecinde
yukarida belirtilen hususlar da dikkate alinarak;

¢  Modiullerin sonunda bireylerin amaglanan 6grenme kazanimlara ulasma duzeyi,

° Dersin sonunda elde edilen kazanimlari,

e Isletmede yapilan mesleki egitim de ve bireysel olarak elde ettikleri kazanimlar da dahil
olmak uzere dlctlmeli ve 6lgme sonuglari alana ait belirlenen dlgutlere uygun olarak
degerlendirilmelidir.



BASARILMASI ZORUNLU (*) DERSLER TABLOSU

DALLAR SINIF | ANADOLU MESLEK PROGRAMI ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
10 [Temel Yer Hizmetleri Temel Yer Hizmetleri

Yer Hizmetleri 11 |Harekat Hizmetleri Harekat Hizmetleri
12 [isletmelerde Mesleki Egitim Yolcu Hizmetleri

PROGRAMDA AMAGLANAN OGRENME KAZANIMLARI

Alan Ortak Kazanimlar

Meslek ahlaki ve ahilik, is saghgd: ve guvenligi, proje hazirlama, ¢evreyi koruma, etkili
iletisim kurabilme, girisimcilik ve ise uyum sagdlama ile ilgili konularda kendini geligtirir.

is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
temel yer hizmetlerini agiklar.

Dilbilgisi kurallarina dikkat ederek Turkgeyi guzel konusur.

iletisim siirecine ve iletisim tiirlerine uygun olarak etkili iletisim kurar, telefon santrali ve
diger arag gerecler ile etkili iletisimi saglar.

Musteri istek ve dzelliklerini dikkate alarak, musteri memnuniyetini saglayacak sekilde musteri
iligkilerini ydrutar.

is saghg ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda kelime islemci, elektronik tablolama ve
sunu hazirlama yazilimlarinda uygulamalar yapar.

Yer Hizmetleri Dalina Ait Kazanimlar

is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak harekat iglemlerini yGrutur.

is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak yolcu hizmetlerinin takibini yapar.

is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak ramp iglemlerini yaratar.

is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak ithalat ihracat kargo islemlerini koordine eder.

Sivil havacilikta yer hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade eder.
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DERSLER

1. ORTAK DERSLER

Ortak dersler; her 6grencinin ortadgretim kurumunu bitirinceye kadar aldigi, asgari ortak bir
genel kiltdr veren, toplum sorunlarina duyarli olan, yurdun ekonomik, sosyal ve kiltirel kalkinmasina
katkida bulunma bilincini ve gucunli kazandirmayr amaglayan ve o6grenciyi ylksekogretim
programlarina hazirlayan derslerdir.

Haftalik ders gizelgesinde yer alan ortak derslerde Talim ve Terbiye Kurulunun belirlemis
oldugu dersler, ders saatleri ve programlar uygulanir.

2. ALAN VE DAL DERSLERI

Alan ve dal dersleri, 6grenciyi hedefledigi yuksekdgretim programlarina ve/veya meslege, is
alanlarina yonelten ve bu yénde gelismesini saglayan derslerdir.

Alan ve dal dersleri, uygulamali dersler olup modiler yapida hazirlanmistir. Alan ve dallarin
Ozelliklerine gbre programa yerlestirilmigtir.

ALAN ORTAK DERSLERI

Bu dersler, Sivil Havacilik alanindaki dalla ilgili ortak mesleki yeterlikleri kazandirmayi
amagclayan derslerdir. Derslerin amaci, suresi (haftalik ders saati), kazanimlari ile ilgili moduller
asagida verilmigtir.

MESLEKIi GELiSiM DERSI

Bu derste 6grenciye; meslek ahlaki, ahilik ilkeleri, milli, manevi ve insani tim degerlere uygun
davranislar sergileme; kaza, yaralanma ve yangin olaylarina karsi is saghgi ve guvenligi tedbirlerini
alma, proje hazirlama; cevre kirliligi ve israfa karsi onlemler alma; is, sosyal ve kiiltiirel hayatinda
iletisim sireci araglarini kullanarak etkili iletisim kurma; kendine uygun is fikrini hayata gegirme;
isletmenin ydnetim, Uretim, pazarlama, finans ve insan kaynaklar faaliyetlerini yuritmesine ydnelik
bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1. Meslek ahlaki, ahilik ilkeleri, milli, manevi ve insani tim degerlere uygun davranislar
sergiler.

Modiil Adi: Meslek Ahlaki ve Ahilik

Modiiliin Suresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Meslek ahlakina uygun davraniglar sergiler.
e Ahilik ilkelerine uygun davranislar sergiler.
e Milli, manevi ve insani tim degerlere uygun davranislar sergiler.

Kazanim 2: Calisma ortaminda ortaya ¢ikabilecek kaza, yaralanma ve yangina karsi gerekli giivenlik
tedbirlerini alir.

Modiil Adi: is Saglig ve Givenligi

Modiiliin Siuresi: 40/8 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e g yerinde saglik ve guvenligi tehdit eden unsurlari belirleyerek gerekli sadlik ve givenlik
tedbirlerini alr.

e  Meslek hastaliklarinin sebeplerini 6grenerek gerekli 6nlemlerialir.

e g yerinde ortaya gikabilecek kaza, yaralanma ve yanginlara karsi gerekli tedbirleri alir.
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e s kazasindan sonra yapilmasi gereken is ve islemleri yiriitiir.

Kazanim 3: Kargilastigi problem cercevesinde uygun yontemleri kullanarak topladidi bilgi ve veriler
dogrultusunda proje hazirlar.

Modiil Adi: Proje Hazirlama
Modiiliin Siiresi: 40/9 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Problemi kavrayarak problem ¢dzme yontemleriniaciklar.

e Ogrenme ihtiyaglarini tespit ederek, 6grenme ydntemlerini kullanarak kendi égrenme
sureclerini planlar.

e  Ogrenme ihtiyaglari dogrultusunda uygun yéntemleri kullanarak segici bir sekilde bilgi ve
veri toplar.

o  Elde ettigi bilgi/ verileri intiyaglari dogrultusundakullanir.

e  Karsilastigi problem durumuna uygun proje hazirlar.

Kazanim 4: Yasadidi ortamda ¢evreyi korur, ¢cevre Kirliligini ve israfi dnlemeye iligkin tedbirleri alir.
Modiil Adi: Cevre Koruma

Modiiliin Siiresi: 40/5 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Cevre kirliligi, cevrenin korunmasi ve israfin dnlenmesinin énemini yazili/ s6zli ve gorsel
materyallerle agiklar.

e  Yasadidi ortamdan kaynaklanan hava, su ve toprak kirliligini 6nleyici tedbirlerialir.

e  Yasadigl ortamdan kaynaklanan guraltt kirliligini énleyici tedbirlerialir.

e  Cevreye zarar vermeyen enerji kaynaklarini kullanmayi tercih eder.

e lsraf ve ekmek israfini 6nlemeye iligkin tedbirlerialr.

Kazanim 5: iletisim siireci iginde is, sosyal ve kiiltiirel hayatinda iletisim araclarini kullanarak etkili
iletisim kurar.

Modiil Adi: Etkili iletisim
Modiiliin Suresi: 40/11 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Temeliletisim araglarini kullanarak etkili iletisim kurar.

o Bireysel 6zelliklerini taniyip gesitli aktiviteler yaparak kendinigeligtirir.

e Insan iligkilerini diizenleyen toplumsal kurallara uygundavranir.

e Isletme hakkinda bilgi sahibi olarak calisma hayatinda etkili iletisim kurar.
o  Kilturel faaliyetlerle kendini ifade etme yollari gelistirir.

Kazanim 6: Girisimci is fikirleri ortaya koyarak, kendine uygun is fikrini hayata gecirmek ve meslekte
kendini gelistirmek icin gerekli planlamayi yapar.

Modiil Adi: Girisimci Fikirler ve is Kurma
Modiiliin Siiresi: 40/11 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Girigsimcilikle ilgili temel kavramlari kullanir.

e  Meslek grubuyla ilgili is fikirleri olusturur ve bu fikirleridegerlendirir.

e Isletme kurmak igin gerekli siireci takip ederek evraklarihazirlar.

e lIgletmenin faaliyet alanini ve mesleginin 6zelliklerine gére gesitli faaliyetler ile mesleki
yeterliliklerini ve kapasitesini gelistirir.
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Kazanim 7: igletmenin ydnetimi, Uretim planlamasi, pazarlama, finans ve insan kaynaklari
faaliyetlerinin yurittlmesiyle ilgili temel diizeyde 6rnek uygulamalar yapar.

Modiil Adi: isletme Faaliyetlerini Yiriitme
Modiiliin Siiresi: 40/14 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e lgletme ve igletme tirleri ile ilgili temel kavramlari agiklar.

e Ydnetimin alt fonksiyonlari dogrultusunda yénetim plani hazirlar.

o  Kendi sektdrine uygun stok ve kalite ydntemini seger.

e lgletmenin faaliyet alanina uygun pazarlama karmasi olusturur.

e Isletmenin mali kaynaklari ve finans yénetimi ile ilgili faaliyetleri planlar.

e gletmenin personel bulma, ise alma ve performans degerlendirme siireglerinin
planlamasini yapar.

TEMEL YER HiZMETLERIi DERSI

Bu derste 6grenciye; is sagligi ve glivenligi tedbirlerini alarak temel yer hizmetleri ile ilgili bilgi
ve becerilerin kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 6

Kazanim 1: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara goére sivil havacihdi agiklar.
Modiil Adi: Havacilik ve Havacihgin Tarihgesi

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Havaclilik ve sivil havacihgi agiklar.
e Ulusal ve uluslararasi sivil havacilik kuruluglarini agiklar.
e  Havaclilik ile ilgili uluslararasi antlagmalari agiklar.

Kazanim 2: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
genel havacilik kavramini agiklar.

Modiil Adi: Genel Havacilik
Modiiliin Siiresi: 80/48 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Havaalaninin bélimlerini agiklar.
e Ucagin boélimlerini aciklar.

e Ucagin pargalarini agiklar.

e Ucus alanini agiklar.

° Ucusta tehlikeli maddeleri aciklar.

Kazanim 3: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore
sivil havacilikta haberlesmeyi aciklar.

Modiil Adi: Havacilikta Haberlesme

Modiiliin Suresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére havacilik alfabesini agiklar.
e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore hava yolunda telsiz haberlesmelerini aciklar.
e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore havacilik ile ilgili mesajlasmayi agiklar.
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Kazanim 4: is saghi§ ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
hava yolunda trafik ve yolcu haklarini agiklar.

Modiil Adi: Hava yolunda Trafik ve Yolcu Haklari
Modiiliin Siiresi: 40/30 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Mevzuatlar dogrultusunda hava yolu sirketinin haklarini agiklar.
e  Mevzuatlar dogrultusunda hava yolunda yolcu haklarini aciklar.

Kazanim 5: is sagli§i ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére yer
hizmetleri turlerini agiklar.

Modiil Adi: Yer Hizmetleri Turleri

Modiiliin Suresi: 80/66 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Yolcu ve bagaj asamalarini acgiklar.

e  Harekat hizmetlerini agiklar.

e Ramp hizmetlerini agiklar.

e  Kargo hizmetlerini agiklar.

e  Temsil, bakim, ikram ve onarim hizmetlerini aciklar.

DIKSIYON DERSI

Bu derste 6grenciye; Turkceyi etkili konusma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Sesleri ve kelimeleri dogru telaffuz ederek glizel konusma yapar.
Modiil Adi: Glzel Konusma

Modiiliin Siiresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Sesleri telaffuz yontemlerine goére seslendirir.
o  Kelimeleri telaffuz ydontemlerine gore seslendirir.

Kazanim 2: Beden dilini kullanarak topluluk karsisinda ve bulundugu ortamlarda hitabet kurallarina
uygun anlatim yapar.

Modiil Adi: Beden Dili ve Hitabet

Modiiliin Suresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Anlatim yéntemlerine uygun olarak anlatim yapar.
e  Beden dilini iletisimde etkili ve dogru kullanir.
e Hitabet kurallari dogrultusunda konusma yapar.

Kazanim 3: Anlatilacak konunun amacina uygun planlama ve sunum yapar.
Modul Adi: Sunum

Modiliin Suresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Sunu konusunun amacina uygun sunum plani hazirlar.
e Amaca uygun etkili sunum yapar.
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ILETiSIM TEKNIKLERI DERSI

Bu derste o6grenciye; etkili iletisim kurma ile ilgili bilgi ve becerilerin
amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: iletisim siirecine ve iletisim tiirlerine uygun olarak etkili iletisim kurar.
Modiil Adi: iletisim Siireci ve Trleri

Modiiliin Siiresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Sirecin 6gelerine uygun etkili iletisim kurar.
e lletisim tiirlerine uygun iletisim kurar.

Kazanim 2: Kitle iletisim araglarini kullanarak kitle iletisimi kurar.
Modiil Adi: Kitle Iletisimi

Modiiliin Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Kitle ile etkili iletisim kurar.
e Mesaja ve hedefe uygun kitle iletisim aracini seger.

Kazanim 3: Telefon, telefon santrali ve telekonferans araclari ile iletisim kurar.
Modiil Adi: Telefonla iletisim

Modiiliin Siiresi: 40/28 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Gorusme kurallarina gore telefonu cevaplar.
Kurallarina gore telefonla arama yapar.

Telefon santralini 6zelligine gore kullanir.

Amaca uygun olarak telekonferans hazirligi yapar.

MUSTERI iLISKILERI DERSI

kazandirilmasi

Bu derste 6grenciye; musteri iliskilerini saglama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Musteri 6zelliklerini tespit eder.
Modiil Adi: Misteri Ozellikleri

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Musteri davraniglarini agiklar.
e Musteri taleplerini tespit eder.

Kazanim 2: Musteri memnuniyetini saglar.
Modiil Adi: Musteri Memnuniyeti

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Miusteriile saglikli iletisim kurar.
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e  Musterilerin satin alma davraniglarini gelistirir.
e  Satis sonrasi musteri memnuniyeti saglar.

OFiS PROGRAMLARI DERSI

Bu derste 6grenciye; is saghgr ve guivenligi tedbirleri dogrultusunda kelime islemci, elektronik
tablolama ve sunu hazirlama programlarini kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: is saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda kelime islemci programini kullanarak
dokiiman hazirlar.

Modiil Adi: Kelime islemci
Modiiliin Siiresi: 40/22 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e stenilen bigim ve diizende metin belgesi olusturur.

e Belgedeki metne istenilen bigim ve dizeni uygular.

o Belge igindeki metin diline uygun yazim denetimini yapar.

e Istenilen satir / siitun sayisinca tabloyu belgeye ekleyerek bicimlendirir.
e Istenilen ise uygun nesneyi belgeye ekler.

Kazanim 2: is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda elektronik tablolama programini kullanarak
dokiman hazirlar.

Modiil Adi: Elektronik Tablolama

Modiiliin Siiresi: 40/34 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Istenilen bigim ve diizende elektronik tablo olusturur.

e Istenilen hesaplama islemini gerekli hiicreler tizerinde formiilleri kullanarak yapar.
e  Amaca uygun grafik tiriini segerek grafik olusturur.

e Istenilen formatta belgenin ¢iktisini alir.

Kazanim 3: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda sunu hazirlama programini kullanarak
dokiiman hazirlar.

Modiil Adi: Sunu Hazirlama

Modiiliin Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Istenilen ise uygun, icerik ve gorselligin bitiinliik sagladigi sunular hazirlar.
e  Gorsel igerigi zengin dinamik sunular hazirlar.
o  Fotograflari kullanarak gosteri dosyasi olusturur.

DAL DERSLERI

Sivil Havacilik alaninda yer alan dala ait 6zel bilgi ve becerileri kazandiracak dal dersleri, 11
ve 12. siniflarda yer alan, is basinda veya igletmelerde uygulanmasi éngérulen derslerdir. Bu derslerin
amacil, onerilen suresi (haftalik ders saati), kazanimlari ile moddilleri asagida verilmigtir.

ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM DERSI

Her okul, isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigini dala ait moduller agirlikh olmak Uzere
bolgesel 6zellikleri dikkate alarak sektérin beklentilerini yansitacak modillerden, sektor temsilcileri,
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okuldaki koordinatoér 6gretmenler ve alan 6gretmenlerinin karari ile olusturur. Ancak boélgesel 6zellikler
ve sektor beklentilerini yansitacak modullere ihtiyag duyulmasi hélinde yeni modul hazirlanabilir.
Hazirlanan yeni modul, il istihdam ve Meslek Egitim Kurulunun onayi ile uygulamaya konur ve bir
drnegdi okulun bagli bulundugdu ilgili gretim dairesine gonderilir.

isletmelerde mesleki egitim dersi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi'nin ilgili hiikiimlerine gére
yapilir. isletmelerde mesleki egitim yapiimayan program tiirlerinde &grenciler, ilgili mevzuat
dogrultusunda staj yaparlar.

YER HiZMETLERI DALI DERSLERI

HAREKAT HIZMETLERI DERSI

Bu derste ogrenciye; is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda harekat hizmetlerini
koordine etme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 9

Kazanim 1: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore ugus operasyonunu koordine eder.
Modiil Adi: Ugus Operasyonu

Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore ugus planini kontrol eder.
e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara goére ugus operasyonu evraklarini hazirlayarak ilgili
birimlere teslim eder.

Kazanim 2: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére ugagin gelis hazirligini koordine eder.
Modiil Adi: Gelen Ugak Hazirligi
Modiiliin Suresi: 40/18 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari
e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlarda yer alan haberlesme yontemleri ile gelis seferine ait
bilgileri alir.
e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére gelis seferine ait yolcu ve yukle ilgili evraklar
hazirlayarak ilgili birimlere teslim eder.

Kazanim 3: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore
ucagin park pozisyonu hazirligini yapar.

Modiil Adi: Park Pozisyonu Hazirligi
Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlar dogrultusunda gerekli ekipmanlarin hazir bulunmasini
koordine eder.

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak park pozisyonunun FOD’lardan
temizlenmesini saglar.

Kazanim 4: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
yolcunun bosaltiimasini koordine eder.
Modiil Adi: Yolcu Bosaltma

Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak gelis seferine ait ylik ve yolcu ile ilgili
bilgi ve evraklari alir.

e s saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
yolcularin ugaktan bogaltiimasini saglar.

Kazanim 5: is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ugagin gévde yiizeylerinin gérsel olarak
kontrolUini yaparak yiklerin bosaltiimasini koordine eder.

Modiil Adi: Yiik Bosaltma
Modiiliin Siiresi: 40/27 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Ucagin govde ylzeylerinin goérsel olarak kontrolliini yaparak kompartiman kapilarinin
aclimasi i¢in onay verir.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda yiiklerin bosaltimasina nezaret ederek
kompartimani kontrol eder.

Kazanim 6: Ugus programina goére ugagin gidis seferinin hazirligini koordine eder.
Modiil Adi: Gidis Sefer Hazirligi

Modiiliin Suresi: 40/27 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Ugus programindan gidis sefer bilgileri ile sefere ait yik ve yolcu bilgilerini alir.
e  Ucus programindan alinan bilgilere gére gerekli ekipmanlarin hazir bulunmasini koordine
eder.

Kazanim 7: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore pilot ile brifing yapar.
Modiil Adi: Brifing Yapma

Modiiliin Siiresi: 40/27 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak yiikleme sorumlusu ile brifing yapar.
e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak mesul kaptan ve/veya hava yolu
temsilcisi ile brifing yapar.

Kazanim 8: Is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ucaga yuk ylklenmesine nezaret eder.

Modiil Adi: Yiklemeye Nezaret Etme

Modiiliin Suresi: 40/27 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak yuklerin Bulk, ULD, kompartiman ile kapi kilitleri ve aglarinin kontrollnu yapar.

e s saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak yuklerin dokiimantasyon ile fiziksel ve gorsel kontrolini yapar.

Kazanim 9: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ugaga yakit alimini koordine eder.
Modiil Adi: Ugaga Yakit Alimi

Modiiliin Siresi: 40/9 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak ugaga yolcu alinmadan 6nce yakit alinmasini koordine eder.

e s saghig ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak yolcu ugaktayken yakitin alinmasini koordine eder.

Kazanim 10: is saghigi ve giivenlidi tedbirleri dogrultusunda mevzuatlara ve ilgili birimlerden aldig
direktiflere uygun olarak ugaga yolcu alinmasi saglar.

Modiil Adi: Ugaga Yolcu Alma
Modiiliin Siiresi: 40/27 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Mevzuatlara ve ilgili birimlerden aldigi direktiflere uygun olarak kabin temizliginin
yapilmasini koordine eder.

e  Mevzuatlara ve ilgili birimlerden aldi§i direktiflere uygun olarak kabin ic¢i hizmet
aksakliklarinin giderilmesini saglar.

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak yolcu alimini baslatir.

Kazanim 11: Agirlk ve denge hesaplama yontemlerini kullanarak ucagdin agirhgini ve agirlik
merkezini hesaplar.

Modiil Adi: Yik ve Denge Hesaplama
Modiiliin Suresi: 40/27 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Ucagin ugma prensibini aciklar.

o Agirlik ve denge hesaplama yontemlerini kullanarak agirlik ve denge hesaplamalarini
yapar.

e  DOW ve indekslerini hesaplama yontemlerini kullanarak DOW ve indekslerini hesaplar.

e ZFW ve indeks hesaplama yontemlerini kullanarak ZFW ve indekslerini hesaplar.

e  TOW ve indeks hesaplama yéntemlerini kullanarak TOW ve indekslerini hesaplar

e LDW ve indeks hesaplama yontemlerini kullanarak LDW ve indekslerini hesaplar.

e Yk ve denge formu (Balans) uretir.

Kazanim 12: is saghgi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore
push-back islemini koordine eder.

Modiil Adi: Push-back iglemi
Modiiliin Suresi: 40/27 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak ucak goévde kapi ve kapaklari ile inig takimlari kapaklarinin kontrolini yapar.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak park pozisyonunun temiz ve guvenli olmasini saglar.

e s saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun
olarak push-back igleminin yapilmasini saglar.

e s saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosedirlere uygun
olarak push-back sonrasi ugagin taksiye hazirlanmasini saglar.

Kazanim 13: is sagligi ve givenlidi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara ve
prosedurlere uygun olarak buz ¢ézme / 6nleme (De-icing/Anti-icing) isleminin yapilmasina nezaret
eder.
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Modiil Adi: De-icing / Anti-icing iglemleri
Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e s saghg: ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda prosediirlere uygun olarak de-icing / anti-
icing isleminin yapilamasini saglar.
e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara uygun olarak mesul kaptan ile brifing yapar.

Kazanim 14: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara ve prosediirlere uygun olarak ugusa ait bilgilendirme
yapar.

Modiil Adi: Haberlesme ve Mesaijlar
Modiiliin Suresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Prosedurlere uygun olarak sorumlu oldugu ugus sonrasi ugusa ait tim ilgili dokimanlari
arsivler.
e  Prosedurlere uygun olarak gidis mesajlarini hazirlar.

Kazanim 15: Prosediirlere uygun olarak ugusa ait hizmet takibi yapar.
Modiil Adi: Ucak Hizmet Takibi

Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Prosedirlere uygun olarak ugagin gelisinde verilen hizmetleri takip eder.
e  Prosedurlere uygun olarak ugagin gidisinde verilen hizmetleri takip eder.

YOLCU HiZMETLERI DERSI

Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda yolcu hizmetleri islemlerini
yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara goére ugagin kontuar hazirliklarini yapar.
Modiil Adi: Kontuar islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Ulusal ve uluslararasi prosedurlere uygun olarak kontuar acar.
e  Ulusal ve uluslararasi prosedurlere uygun olarak kontuar kapar.

Kazanim 2: is saghigi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
kimlik ve bilet kontrol iglemlerini yapar.

Modiil Adi: Kimlik ve Bilet Kontrol islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun olarak kimlik belgesi / pasaport ve bileti teslim alip
kontrollni yapar.

e  Yolcu sorgulama tekniklerine uygun olarak yolcu profilini kontrol eder.

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun olarak yolcunun check-in iglemlerini yapar.
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Kazanim 3: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
Ozel hizmet gerektiren yolcu kabul islemlerini koordine eder.

Modiil Adi: Ozel Hizmet Gerektiren Yolcu Kabul islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Ulusal ve uluslararasi prosedirlere uygun 6zel durumlu yolcu islemlerinin yapar.

e Ulusal ve uluslararasi prosedirlere uygun engelli yolcularin gelis-gidis transfer iglemlerini
yapar.

o Ulusal ve uluslararasi prosedurlere uygun transit / transfer (aktarmali) yolcu iglemlerini
yapar.

Kazanim 4: is sagli§i ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
bagaji teslim alma, banda konulamayan bagajlarin (oversize) bagaj toplama sahasina (sut altina)
sevkiyatini gergeklestirir.

Modiil Adi: Bagaj Kabul iglemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
bagajin teslim alinmasi islemlerini yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
banda konulamayan bagajlari (oversize) sut altina teslim eder.

Kazanim 5: Ulusal ve uluslararasi prosedirlere gére yolcu kimlik eslestirmesini yaparak yolcuyu
ucaga alma iglemlerini yapar.

Modiil Adi: Yolcunun Ugaga Alim iglemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Yolcu kimlik eslestirmesini yaparak yolcuyu ugcaga alma islemlerini yapar.
e Ucus aksakliklari durumundaki yolcu iglemlerini yapar.

Kazanim 6: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
gelen ugak yolcu (ARRIVAL) islemlerini yapar.

Modiil Adi: Gelen Ugak Yolcu iglemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Gelen ugagin mesaijlarini kontrol ederek 6zellikli durumlari tespit eder.
«  Gerekli ekipmanlari kontrol ederek gelen ucagdin karsilanmasini saglar.
o  Transit/ transfer yolcularinin yénlendiriimesi islemlerini gergeklestirir.

Kazanim 7: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore 6zel ugak islemlerini yapar.
Modiil Adi: Ozel Ugak islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Ulusal ve uluslararasi prosedurlere uygun olarak gelen 6zel ucak iglemlerini yapar.
e Ulusal ve uluslararasi prosedurlere uygun olarak giden 6zel ucak iglemlerini yapar.
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Kazanim 8: is saghigi ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
sahipsiz, hasarli ve kayip esya islemlerini yapar.

Modiil Adi: Sahipsiz, Hasarli ve Kayip Esya islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Yolcu ve bagaj tasima genel sartlarina gore kayip esya islemlerini yapar.

e Yolcu ve bagaj tasima genel sartlarina gére sahipsiz (on hand) bagaj / esya islemlerini
yapar.

e Yolcu ve bagaj tasima genel sartlarina gére hasarli (damaged baggage) bagaj islemlerini
yapar.

e Yolcu ve bagaj tagima genel sartlarina gére kayip (lost baggage) bagaj / buluntu esya
islemlerini yapar.

e Yolcu ve bagaj tasima genel sartlarina gére yolcusuz bagaj (rush) génderimini yapar.

RAMP HiZMETLERI DERSI

Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ramp islemleri ile ilgili bilgi
ve becerilerin kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
marshalling islemlerini yapar.

Modiil Adi: Marshalling Yapma
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda Marshalling hizmetleri yénergesine gére
ucagin gelisinde isaret ile marshalling yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda Marshalling hizmetleri yénergesine gére
ucagin gidisinde powerback yapar.

Kazanim 2: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ucagin sefer éncesi ve sonrasi hasar
kontrolind yapar.

Modiil Adi: Ugak Hasar Kontrol(

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghigr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ugagin gelisinde hasar kontrol islemlerini
yapar.

e s saghigr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ugagin gidisinde hasar kontrol islemlerini
yapar.

Kazanim 3: is sagdhig ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ucagin yer emniyetini saglar.

Modiil Adi: Ugak Yer Emniyetini Saglama

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gdre
FOD (Foreign Object Damage) kontroll yapar.
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e s sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
ucak tiplerine ve hava sartlarina gére ugaga takozlama yapar.

e s sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gore
ucak tiplerine ve hava sartlarina gére emniyet dubalarinin konulma ile alinma iglemlerini
yapar.

Kazanim 4: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
yuk bosaltma islemlerini yapar.

Modiil Adi: Yiik Bosaltma islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
yuk bosaltma 6ncesi hazirlik igslemlerini yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
yuk bosaltma islemlerini yapar.

Kazanim 5: Is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
yuk yikleme iglemlerini yapar.

Modiil Adi: Yiikleme islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/25 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
yukleme 6ncesi hazirlik islemlerini yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
yukleme araglarini seger.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere gére
yukleme iglemlerini gerceklestirir.

Kazanim 6: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore yolcu transfer islemlerini agiklar.
Modiil Adi: Yolcu Transfer Araglari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore ucgakla terminal arasinda gelen yolcu ve ugus
ekibi transfer islemlerini agiklar.

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore terminalle ugak arasinda giden yolcu ve ugus
ekibi transfer islemlerini agiklar.

Kazanim 7: Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore 6zel yer hizmet servis araglarini aciklar.
Modiil Adi: Yer Hizmet Servis Araclari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore yolcu merdivenini tanimlar.

e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére kullanim suyu ikmal araci ve tuvalet servis
aracini agiklar.

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére Air Condition Unit (ACU), Air Starter Unit (ASU),
Ground Power Unit (GPU) araglarini agiklar.

e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore yuk tagima araglarini agiklar.
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e Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére hareket ekipmanlarini ugak ¢ekme (push back)
ve itme (towing) araglarini agiklar.
e  Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gore hasta tagima aracini (Ambulift) tanimlar.

Kazanim 8: Is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ucak iginde verilen hizmetlere nezaret eder.

Modiil Adi: Ucak ici Verilen Hizmetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi prosediirlere uygun
olarak ugak ici temizlik igslemlerini yapar.
e  Ulusal ve uluslararasi prosedirlere uygun olarak verilen hizmetleri kayit altina alir.

KARGO HiZMETLERI DERSI

Bu derste 6grenciye; is saghgr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ithalat-ihracat kargo
islemlerini koordine etme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amag¢lanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: is saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ihracat kargo islemlerini yapar.

Modiil Adi: ihracat Kargo islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 80/54 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ihracat kargo islemlerini yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ihracat kargolarinin dosyalarini arsivler.

Kazanim 2: s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ithalat kargo islemlerini yapar.

Modiil Adi: ithalat Kargo islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 80/54 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ithalat kargo islemlerini yapar.

e s saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi mevzuatlara gére
ithalat kargolarinin dosyalarini arsivler.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI (SiViL HAVACILIK)

Bu derste ogrenciye; yer hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 4

Kazanim 1: Harekat hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Harekat Hizmetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Harekat hizmetleri ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Harekat hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Yolcu hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Yolcu Hizmetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Yolcu hizmetleri ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Yolcu hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Yolcu hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Ramp Hizmetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Ramp hizmetleri ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Ramp hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Kargo hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kargo Hizmetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kargo hizmetleri ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Kargo hizmetlerinde mesleki yabanci dili kullanir.

3. SEGMELi DERSLER

Ogrencilerin hedefledikleri ve yéneldikleri alanda, gelismelerine veya ilgi ve istekleri
dogrultusunda cesitli programlarda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan
derslerdir.

Secgmeli dersler, Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisinde yayimlanan kararlar ile
Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Haftalik Ders Cizelgelerinin ekinde
belirtilen agiklamalar dogrultusunda se¢meli dersler tablosundaki dersler, 6grenim goérulen alan/dal
dersleri veya diger alan/dallarin derslerinden de segilebilir.

Secgmeli derslerin segiminde, varsa o derse ait diger programlar sira takip eder ve 6nceden
alinmasi gereken dersler g6z 6éniinde bulundurulur.

Secmeli derslerin haftalik ders cizelgesinde belirtilen haftalik ders saati kadar alinmasi
zorunludur.
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