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PROGRAMLA iLGiLi GENEL BILGILER

Mesleki ve teknik egitim alan programlari, bireyleri is hayatina hazirlamak amaciyla
tasarlanmig olup is glcu piyasasi ihtiyaclar ve is analizi yaklagimini esas alir. Bu yaklasimda
meslekler analiz edilerek meslek profili tanimlanir ve meslek elemaninin yapmasi gereken is/gbrev ve
islemler belirlenir. Bir yandan &gretim programi, s6z konusu is ve islemleri yerine getirebilmek igin
sahip olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve tavirlari kazandirmayi ders ve moddller yoluyla ortaya
koyarken egitim etkinlikleri bu cerceveye uygun olarak bireyleri is hayatina hazirlayacak sekilde
planlanir.

Ogretim programi; egitsel etkinliklerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendiriimesini igeren
detayli bir plandir. Bu plan:

e  Sektdr beklentilerine cevap veren, ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip
meslek elemanlar yetistirecek,
e Her yeterlik seviyesinde bireye yatay ve dikey gecis imkani taniyacak,
o Bireylere, farkhliklari ve 6zelliklerine uygun segenekler sunacak
sekilde hazirlanir.

Bu amagla, mesleki ve teknik egitimde is ve meslek analizine dayali modiler yapida program
yaklasimi benimsenmigtir.
Program gelistirme sireci agagidaki asamalarindan olusmaktadir:

Analiz . Is piyasasi ihtiyag analizi / beceri ihtiyag analizi / egitim ihtiyag analizi /
meslek analizi / ulusal meslek standartlar

Tasarlama : Program yaklasiminin belirlenmesi ve yaklagima uygun ¢ergevenin
olusturulmasi.

Geligtirme : Program dokiumanlarinin hazirlanmasi.

Uygulama : Programlarin onaylanmasi ve uygulanmasi.

Degerlendirme: Uygulamalarin izlenmesi, degerlendiriimesi ve glincellenmesi.

So6z konusu slrecin; analiz, tasarlama ve gelistirme asamalarini gerceklestirmek Uzere is
piyasas! temsilcilerinden, alan &6gdretmenlerinden, alanda uzman akademisyenlerden komisyon
olusturulmustur. Komisyon calismalarina kamudan, 6zel sektdrden ve sivil toplum kuruluglarindan
temsilciler katiimistir.

Halkla iliskiler ve Organizasyon Hizmetleri Alani Program Gelistirme Komisyonu asagida
siralanan program dokUmanlarini hazirlamak igin planlanan bir dizi faaliyet gergeklestirmistir.
Planlanan faaliyetler sonunda;

e Meslek analizleri ve ulusal/uluslararasi yasal dizenlemeler referans alinarak 6gretim
programini tasarlamak icin hazirlanan goérev ve islemlerin yapilis sirasi, gerekli bilgi
tabani, arag geregteki ortaklik, ortaya ¢ikacak uriin ya da hizmetin 6zelligi ve 6gretim igin
gerekli sure dikkate alinarak gruplandirildigi yeterlik tablosu,

e Yeterlik tablosunda yer alan islemlerin tam ve dogru olarak gerceklestirilebilmesini
saglamak Uzere her bir islem igin gerekli bilgi-beceri-tavirlar, ara¢ gere¢-donanim,
standart ve slirenin yer aldigi islem analiz formlari,

e Ogretim programini olusturacak, anlamli ve belli diizeyde bagimsiz olma 6zelligi tasiyan,
0grenme donemi sonunda 6grencinin bilmesi ve yapmasi gerekenlerin ifade edildigi
0grenme kazanimlari ile bireyin hedeflenen 0grenme kazanimlarina sahip olup
olmadigini yoklayan ve igerisinde kabul ol¢lUtlerinin de yer aldi§i basarim dlgitleri
bélimlerinden olusan modiil bilgi sayfalari,

e  Modil bilgi sayfalarindaki modil 6grenme kazanimlari gruplandirilarak olusturulan ders
6grenme kazanimlari ve 6grencinin bu kazanimlara sahip olabilmesi i¢in gerekli bilgi



tabaninin, anlamli ve sistematik bir sekilde konularinin siralandidi icerik bdlimlerinden
olugan ders bilgi formlar1 hazirlanmistir.

Ayrica, iglem analiz formunda yer alan bilgi, beceri ve tavirlardan yararlanilarak asagida
siralanan ilkeler dogrultusunda, program dokimanlarindaki program, ders ve modil 6grenme
kazanimlari yazilmistir.

Ogrenme kazanimlarinin yaziimasinda,

e Ogrenme dénemi sonunda, égrencinin bilmesi ve yapmasi gerekenlerin esas alinmasina,

e  Ogrenme siireci sonunda, égrencinin daha cok ne yapacagina odaklanilimasina,

o Ogrenciler, 6gretmenler, isveren ve degerlendiriciler tarafindan kolayca anlasilabilir bir
sekilde ifade edilmesine,

e GOzlenebilir ve dlgilebilir bir sekilde olmasina dikkat edilmistir.

Halkla iligkiler ve Organizasyon Hizmetleri alanina ait gerceve ddretim programi, yukarida
siralanan ve ekte yer alan program dokiimanlari dogrultusunda diizenlenmisgtir.



PROGRAMIN HEDEFLERI

Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri, kiiresel diizeyde dedisen pazar, rekabet kosullari
ve hizli teknolojik ilerlemeler nedeni ile surekli ve dinamik bir gelisim igindedir. Sektorde faaliyet
gOsteren kuruluglarin rekabet gucunu artirabilmek icin teknolojik gelismelere goére kendilerini
yenilemeleri gerekmektedir. Bu durum sektdrde alaninda uzmanlasmis eleman ihtiyacini artirmaktadir.

Halkla iligkiler ve Organizasyon Hizmetleri Alani Cerceve Ogretim Programinda;

aprwNE

Halkla iligkiler

Musteri Temsilciligi
Organizasyon Sorumlusu
Fuar Organizasyon Sorumlusu
Kamuoyu Arastirmaciligi

dallari yer almaktadir.
Bu dogrultuda Halkla iligkiler ve Organizasyon Hizmetleri alani ve alan altinda yer alan
mesleklerde ulusal ve uluslararasi dizeyde standartlara uygun érgin 6gretim programi hazirlanmigtir.
Bu programda Ogrenciye; mesleki gelisim, halkla iliskiler ve organizasyon, temel iletigim,
mesleki metinler, diksiyon, haberlesme hukuku, ofis programlari ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin

yani sira;

Halkla iligkiler dalinda; halkla iligkiler faaliyetleri, reklam ve tanitim kampanyalari, kisiler
arasi iletisim, kurum igi halkla iligkiler, halkla iliskilerde kampanya, mesleki yabanci dil,
Musteri Temsilciligi dalinda; reklam ve tanitim kampanyalari, kigiler arasi iletisim, musteri
iliskileri, Grin ve hizmet tanitimi, halkla iligkilerde kampanya, reklamcilikta yenilikgi
faaliyetler, mesleki yabanci dil,

Organizasyon Sorumlusu dalinda; organizasyon etkinlikleri, reklam ve tanitim
kampanyalari, organizasyonda yardimci hizmetler, halkla iliskilerde kampanya, mekan
dizenleme, mesleki yabanci dil,

Fuar Organizasyon Sorumlusu dalinda; fuar organizasyonu, organizasyonda yardimci
hizmetler, kurum ici halkla iligkiler, halkla iliskilerde kampanya, medya takibi, mekan
duzenleme, mesleki yabanci dil,

Kamuoyu Arastirmaciligi dalinda; arastirma, reklam ve tanitim kampanyalari, kamuoyu
ve piyasa arastirmasi, proje gelistirme, kisiler arasi iletisim, mesleki yabanci dil ile ilgili
bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandiriimasi hedeflenmektedir.

PROGRAMIN SURESI

Alan programinin toplam egitim suresi, 4 6gretim yili olarak planlanmistir.

REFERANS DOKUMANLAR VE DAYANAKLAR

Program hazirlanirken; Resmi gazetede yayimlanan Ulusal Meslek Standartlari, Ulusal
Yeterlilikler, ISCED-F siniflamasi ve Uluslar Arasi is ve Ticaret Kurallari, IPRA (Uluslararasi Halkla
iligkiler Dernegi), TUHID (Turkiye Halkla iligkiler Dernegi), ICA (Uluslararasi Argiv Konseyi), ilgili diger
mevzuatlardan yararlaniimistir.

1739 sayih Milli Egitim Temel Kanunu

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

Milli Egitim Bakanhgi Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi
6331 sayili is Saghgi ve Glvenligi Kanunu

is Saghgi ve Glivenligi Risk Degerlendirmesi Ydnetmeligi
is Yerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik



e s Yeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yénetmelik

e Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik

e Saglk ve Givenlik isaretleri Yonetmeligi

e 29.05.2013 tarih ve 28661 saylli Resmi Gazete' de yayimlanan Anketorlik 4.Seviye
Ulusal Meslek Standardi

e 13.09.2014 tarih ve 29118 (Mikerrer) sayili Resmi Gazete' de yayimlanan Insan
Kaynaklari Elemani 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

BELGELENDIRME

Mezun olan 6grenciye, alan ve dalini gésteren diploma ve is yeri agma belgesi verilmektedir.
Mesleki ve teknik ortadgretim programlarindan mezun olanlardan isteyenlere, Tirkiye Yeterlilikler
Cercevesi kapsaminda, 6grenim siresince kazandiklari temel yeterlilikler hakkinda bilgiler igeren
Europass sertifika / diploma ekiyle alinan ve basarilan modiller, mesleki egitim gordigu veya stajini
yaptigi isletmenin adini gdsterir belge dizenlenir.



MESLEKi VE TEKNiIK ANADOLU LiSESi
ANADOLU MESLEK PROGRAMI
HALKLA iLISKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI ALANI
(HALKLA ILISKILER, MUSTERI TEMSILCILiIGI, ORGANIZASYON SORUMLUSU, FUAR ORGANIZASYON
SORUMLUSU, KAMUOYU ARASTIRMACILIGI DALLARI)
HAFTALIK DERS GIiZELGESI

DERS
KATEGORILERI R s

TURK DiLI VE EDEBIYATI (*)

DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI
TARIH

T.C. INKILAP TARIHI VE ATATURKGULUK -
COGRAFYA
MATEMATIK

ORTAK Fizik
DERSLER KIMYA

BiYOLOJi
FELSEFE -
YABANCI DIL 5
BEDEN EGITIiMI VE SPOR 2
2
1

10. 11. 12.
SINIF SINIF SINIF

5 5 5
2 2 2
2 2 -
2

N(N|o | Z©
=

NIN[(NO|N

NININININ[(N|ON
'
'

GORSEL SANATLAR /MUZIK
SAGLIK BILGISi VE TRAFIK KULTURU
TOPLAM 33 28 15 1
MESLEKI| GELISIM 2 - - -
HALKLA ILISKILER VE ORGANIZASYON(*) - 3
ALAN | TEMEL ILETISIM - 3
ORTAK | MESLEKI METINLER - 2 - -
2
2
2

HABERLESME HUKUKU -
OFIS PROGRAMLARI -
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (*)
KiSILER ARASI ILETISIM
HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI(*)
KURUM ICi HALKLA ILISKILER
HALKLA ILISKILERDE KAMPANYA
MEDYA TAKIBI
REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI(*)
MUSTERI ILISKILERI

DAL REKLAMCILIKTA YENILIKCI FAALIYETLER
DERSLERiI | URUN VE HIZMET TANITIMI - - 18 26
ORGANIZASYON ETKINLIKLERI(*)
ORGANIZASYONDA YARDIMCI HiZMETLER
MEKAN DUZENLEME
FUAR ORGANIZASYONU(*)
ARASTIRMA (*)
KAMUOYU VE PiYASA ARASTIRMASI
PROJE GELISTIRME

MESLEKI YABANCI DIL(HALKLA ILISKILER VE
ORGANIZASYON HiZMETLERI)

ALAN/DAL DERS SAATLERI TOPLAMI 2 14 18 26
SEGILEBILECEK DERS SAATI SAYISI(**) 4 1 7
REHBERLIK VE YONLENDIRME 1 - - 1
TOPLAM DERS SAATI 40 43 40 40

(*) Milli Egitim Bakanligi Ortabgretim Kurumlari Ybénetmeligi uyarinca yil sonu basari puani ile basarili sayilamayacak
derslerdir.

(**)Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi’nde yayimlanan kararlari dogrultusunda se¢meli dersler tablosundan, égrenim
gériilen alan/dallardan veya diger alan/dallardan segilecek derslerdir.
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MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
HALKLA ILISKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI ALANI
HALKLA ILISKILER, MUSTERI TEMSILCILIGI, ORGANIZASYON SORUMLUSU, FUAR ORGANIZASYON
SORUMLUSU, KAMUOYU ARASTIRMACILIGI DALLARI)
HAFTALIK DERS CiZELGESI

DERS
KATEGORILERI PIERELER s

TURK DiLi VE EDEBIYATI (*)

DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI
TARIH

T.C. INKILAP TARIHI VE ATATURKGULUK -
COGRAFYA
MATEMATIK

ORTAK Fizik
DERSLER KIMYA

BiYOLOJi
FELSEFE -
YABANCI DIL 5
BEDEN EGITIMI VE SPOR 2
2
1

10. 11. 12.
IF | SINIF SINIF | SINIF

5 5 5
2 2 2
2 2 -
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GORSEL SANATLAR / MUZIK
SAGLIK BILGISi VE TRAFIK KULTURU
TOPLAM 33 | 29 29 | 25
MESLEKI GELISIM 2 - - -
HALKLA ILISKILER VE ORGANIZASYON(*) - 3
ALAN | TEMEL ILETISIM - 3
ORTAK | MESLEKI METINLER - 2 - -
2
2
2

HABERLESME HUKUKU -

OFIS PROGRAMLARI -

KISILER ARASI ILETISIM (*)

HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI(*)

KURUM ICi HALKLA ILISKILER

HALKLA ILISKILERDE KAMPANYA(*)

MEDYA TAKIBI

REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI(*)

MUSTERI ILISKILERI

REKLAMCILIKTA YENILIKCI FAALIYETLER(*)
DAL URUN VE HiZMET TANITIMI

DERSLERI | ORGANIZASYON ETKINLIKLERI(*)

ORGANIZASYONDA YARDIMCI HIZMETLER

MEKAN DUZENLEME(*)

FUAR ORGANIZASYONU(*)

ARASTIRMA (*)

KAMUOYU VE PIYASA ARASTIRMASI

PROJE GELISTIRME

M.ESLEKi YABANCI DIL(HALKLA ILISKILER VE ORGANIZASYON
HIZMETLERI)

ALAN/DAL DERS SAATLERI TOPLAMI 2 14 7 13
SEGILEBILECEK DERS SAATI SAYISI(**) 4 1
REHBERLIK VE YONLENDIRME 1 - -
TOPLAM DERS SAATI 40 44 40 40
(*) Milli Egitim Bakanligi Ortabgretim Kurumlari Y6netmeligi uyarinca yil sonu basari puani ile basarili sayilamayacak
derslerdir.

(**)Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi’nde yayimlanan kararlari dogrultusunda se¢meli dersler tablosundan, 6grenim
g6riilen alan/dallardan veya diger alan/dallardan secilecek derslerdir.
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10.

11.

12.

13.

PROGRAMIN UYGULANMASINA YONELIK AGIKLAMALAR

Bu cergeve Ogretim programi; her 6grenciye asgari dizeyde ortak bir genel kiltir veren,
ogrenciyi yuksekodgretim programlarina hazirlayan, is alanlarina yonelten ve &grencilerin
istekleri dogrultusunda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan
kazanimlara dayali moduler yapida gelistirilmigtir.

Cerceve Ogretim programi ile 6grencilerin alan ve dal ile ilgili temel bilgi ve becerileri
kazanmasi, yenilige ve degisime uyum saglamasi, ¢evresindeki insanlarla saglikh iletisim
kurabilmesi, hedeflerini belirleyip bunlara ulagsmak icin girisimlerde bulunabilmesi ve mesleki
yeterliklere sahip bireyler olarak yetistiriimesi hedeflenmistir.

Program dért yil olarak tasarlanmis, 9 ve 10. siniflarda ortak dersler ile alan ortak dersleri, 11 ve
12. siniflarda ise ortak dersler ile dala 6zel derslerin okutulmasi planlanmistir.

Ogrenciler, alan egitimine 10. sinifta baglar ve bu sinifin sonunda dal segimi yaparak 11 ve 12.
sinifta dal egitimine devam eder.

Egitim 6gretim faaliyetleri, cerceve 6gretim programinda yer alan kazanimlar ile hedeflenen bilgi
ve becerileri kazandiracak sekilde planlanir ve uygulanir.

Haftalik ders gizelgesinde ortak dersler, alan ve dal dersleri ile segmeli dersler yer almaktadir.
Alan ve dal dersleri, 6grenme kazanimlarindan ve modullerden olugsmaktadir. Bu derslerdeki
modiuillerin slresi belirlenirken yilz ylze 6gretim suresinin yani sira sinavlar, performans
galigmalari, projeler, yapilan uygulamalar vb. faaliyetlere iliskin toplam 6grenme siiresi dikkate
alinmigtir.

Secmeli dersler, Talim ve Terbiye Kurulunun Tebliler Dergisinde yayimlanan kararlar ile
Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Haftalik Ders Cizelgelerinin
ekinde belirtilen agiklamalar dogrultusunda secmeli dersler tablosundaki dersler, 6grenim
gorulen alan/dal dersleri veya diger alan/dallarin derslerinden de segilebilir.

Alan ve dal dersleri iginde (*) ile belirtilen dersler, alan ve dalin basariimasi zorunlu dersleridir.
Bu dersler, Milli Egitim Bakanhgi Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi uyarinca yil sonu basari
puani ile basarili sayllamayacak derslerdir. Bu derslere ait modillerin tamami ders saati
degistiriimeden uygulanir.

Anadolu meslek ve Anadolu teknik programinda basariimasi zorunlu dersler digindaki diger dal
dersleri ve ders saati slreleri, cerceve 6gretim programinda 6nerilen sureler dikkate alinarak
Ziumre Ogretmenler Kurulu tarafindan belirlenir. Dal dersleri ve siireleri belirlenirken dalin tim
kazanimlar dikkate alinir.

isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigi, her dal icin dalin gerektirdigi bilgi ve becerilerin
tamamini kapsayan, agirlikli olarak is, proje, deney ve hizmetin yapilmasi ve uygulamasini
gerektiren 6grenme kazanimlari dikkate alinarak Ziumre Ogretmenler Kurulu tarafindan
hazirlanir.

Staj; 6grencilerin mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranis gelistirmelerini, okulda olmayan tesis,
arag gereci taniyarak gercek dretim, hizmet ortamina ve is hayatina uyumlarini saglamak
amaciyla yaptirilir. Staj programinin icerigi; ilgili sinif / siniflara ait kazanimlar esas alinarak
temrin, is, proje, deney veya hizmetin uygulanmasini saglayacak sekilde Zimre Ogretmenler
Kurulu tarafindan hazirlanir.

Ders ve modul kazanimlari gergeklestirilirken is saghgi ve guvenligi tedbirlerinin alinmasi
gereklidir. Referans dokUimanlarda belirtilen is saghgi ve guvenligi mevzuati dogrultusunda
alinmasi gereken tedbirlere ders bilgi formlari ve modul bilgi sayfalarinda alan ve dallarin
Ozelligi gbz 6ninde bulundurularak yer verilmektedir. Buna goére is saghgi ve guvenligi ile ilgili
gerekli bilgi ve becerileri aliskanlik haline getiren bireyler yetistiriimesi amaciyla ¢cerceve 6gretim
programi ve diger dokimanlardaki (ders bilgi formlari ve modil bilgi sayfalari) is saghgi ve
guvenligi ile ilgili konular Zimre Ogretmenler Kurulunda gérisilir.

Degerler egditimi kapsamindaki etkinlikler, Turk milll egitiminin genel ve 6zel amag ile temel
ilkeleri dogrultusunda, ahilik kultirine bagh; hukuka, demokrasi ve insan haklarina saygili,
toplum sorunlarina duyarli, yurdun ekonomik, sosyal ve kiiltirel kalkinmasina katkida bulunma
bilincine ve glicline sahip, her turli zararh aligkanliklar, olumsuz davraniglar, asiriliklar ve
israftan kaginan bireyler yetistiriimesini saglayacak sekilde planlanir ve uygulanir. Bu
kapsamda; adalet, caliskanlik, temizlik, sabir, is ahlaki, kanaat ve sikir, merhamet, cémertlik,
sorumluluk, saygi, iyilik, hosgoru, duristlik, sevgi, vatanseverlik, 6zgliven, yardimlasma ve is
birligi gibi degerleri yucelten ve igsellestiren bireyler yetistiriimesi amaglanmaktadir. Ders
islenirken ders bilgi formlarinin uygulamaya iliskin agiklamalar kisminda belirtilen degerler
dogrultusunda farklh etkinlikler planlanir ve uygulanir.



OLCME VE DEGERLENDIRME

Olgme bir niteligin gdézlenip gdzlem sonuglarinin sayilarla veya baska sembollerle
gOsterilmesi; degerlendirme ise dlgme sonuglari ile bir dl¢utl kiyaslayarak karara varma sureci olarak
tanimlanir. Egitim-6gretim surecinde Ol¢llmek istenen nitelikler modullerin amacglanan 6grenme
kazanimlaridir. Bireylerin s6z konusu kazanimlara ulasip ulasmadigini belilemek amaciyla 6élgme
araglarindan yararlanilir. Olgme ve degerlendirme siireci, 6grencinin kazanimlara ulagsma diizeyi ve
performansini belirlemesinin yani sira, uygulanan programin etkililigi hakkinda da geri bildirim
saglayan énemli bir unsurdur.

Bu slrecte;

¢  Olgme degerlendirme etkinliginin hangi amagla yapilacagina karar verilmesi,
Objektif degerlendirme yapmak ve dogru kararlari vermek igin;

o Sire¢ basinda oOnkosul bilgileri yoklayan ve &grencinin hazirbulunuslugunu
belirleyen tanima amagli,

o Slre¢ devam ederken her modiul sonunda &grenme eksiklerini ve 6grenme
glgluklerini belirlemek i¢in izleme amagl,

o Sire¢ sonunda programda modillerin 6drenme kazanimlarina ulasma ve

yeterliklere sahip olma dizeyini belirlemek icin de dizey belirleme amach 6lgme
araglarindan ve degerlendirme turlerinden yararlaniimahdir.

e  Modillerin amaglanan bilissel, duyussal ve devinissel (psikomotor) kazanimlarinin
niteliklerine uygun dlgme araclari hazirlanmasi,

e Ogrenme kazanimlarini yoklayan gozlenebilir, élgilebilir ifadelere dénistiriilmis basarim
oOlcutlerinin baz alinmasi,

e  Olgme araglarinin acik ve anlasilir olmasi,

e  Gerekli olan arag, gere¢ ve materyallerin ortamda hazir bulundurulmasi saglanmalidir.

Yapilandirmaci ve 6grenci merkezli egitim anlayisinda bireysel farkhliklarin dikkate alinmasi
son derece dnemlidir. Bu durum, hem kazanimlarin gergeklestirimesinde hem de kazanimlara ulagsma
dizeyinin belirlenmesinde dikkate alinmalidir. Bu nedenle program yapisinda yer alan bilgi, beceri ve
tutumlarin etkili bir sekilde dlgulebilmesi ve dogru kararlarin verilerek degerlendirilebilmesi i¢in ¢oklu
degerlendirme etkinliklerine yer verilmelidir.

Bilissel becerilerin (bilgi ) Olciimesinde daha ¢ok dogru yanlis, ¢oktan seg¢meli, bosluk
doldurmali, eslestirmeli, uzun ve kisa cevapl testlerden olusan 6lgme araglarn tercih edilmelidir.
Bunlara ek olarak proje ve performans galismasi, gérisme, sunum ve sergi gibi égrenciyi merkeze
alan, sadece 6grenme Urinini degil; 6grenme sirecini de oOlgen coklu ve alternatif olgme
degerlendirme tekniklerine de yer verilmelidir.

Duyussal beceriler ( ilgi, tutum ve degerler), dogrudan gdzlenemeyen 6grenmeler oldugu igin
istenilen davraniglara ait kriterler (Olgitler) ile tutum ya da tavri gosterebilecek davranislar
belirlenmelidir. Tim bunlari di¢ebilecek nitelikte kontrol ve gdzlem listelerinden yararlaniimalidir.

Mesleki ve teknik egitimde zihin kas koordinasyonunu gerektiren devinissel (psikomotor)
beceriler agirliklidir. Bu nedenle bireylerin elde ettikleri bilgileri uygulamaya dénustirerek beceri haline
getirmeleri beklenir. Bir davranisin beceri haline geldigini séyleyebilmek igin nitelikli ve standartlarina
uygun olarak yapilmasi gereklidir.

Ogrencilerin bilgi ve becerilerini butiinlestirerek ortaya koyduklari (riini ve silireci 6lgmek
amaciyla deney, proje, uygulama vb. yoluyla bir is ya da islemi yapmalari istenir ve elde edilen élgme
sonuglari 6nceden belirlenen dlcutlere uygun olarak degerlendirilir.

Ogrencilerin her modiiliin amaglanan dégrenme kazanimlarina ulagsma dizeylerini belirlemek
icin deney, proje, temrin, uygulama vb. yapilmali, yapilan bu 6lgme c¢alismalarinda 6grencilerin
hazirbulunuslugu, performans ve performansi tanimlayan &lgutler, puanlama kriterleri ile okulun
donanimi da dikkate alinmali, ydnergeler hazirlanmali ve ara¢ geregler hazir bulundurulmalidir.



Ayrica 6lgme araglar hazirlanirken beceri igin gerekli olan tutum ve davranislar da dikkate
alinmali, biligsel, duyussal ve devinigsel 6zellikleri bir batin olarak gézlemlemeye uygun butunsel bir
yapida olusturulmalidir.

Sonug olarak, kazanimlara dayali gelistirilen programlarin élgme degerlendirme strecinde
yukarida belirtilen hususlar da dikkate alinarak;

¢  Modiullerin sonunda bireylerin amaglanan 6grenme kazanimlara ulasma duzeyi,

° Dersin sonunda elde edilen kazanimlari,

e Isletmede yapilan mesleki egitim de ve bireysel olarak elde ettikleri kazanimlar da dahil
olmak uzere dlgtlmeli ve 6lgme sonuglari alana ait belirlenen dlgutlere uygun olarak
degerlendirilmelidir.



BASARILMASI ZORUNLU (*DERSLER TABLOSU

DALLAR SINIF | ANADOLU MESLEK PROGRAMI ANADOLU TEKNiK PROGRAMI

10 |Halkla iligkiler ve Organizasyon Halkla iligkiler ve Organizasyon
Halkla iligkiler 11 |Halkla iligkiler Faaliyetleri Halkla iligkiler Faaliyetleri

12 |isletmelerde Mesleki Egitim Halkla iligkilerde Kampanya

10 |Halkla iligkiler ve Organizasyon Halkla iligkiler ve Organizasyon
Mu§te_". i 11 [Reklam ve Tanitim Kampanyalari Reklam ve Tanitim Kampanyalari
Temsilciligi

12 |isletmelerde Mesleki Egitim Reklamcilikta Yenilik¢i Faaliyetler

10 |Halkla iligkiler ve Organizasyon Halkla iligkiler ve Organizasyon
Organizasyon 11 (Organizasyon Etkinlikleri Organizasyon Etkinlikleri
Sorumlusu

12 |isletmelerde Mesleki Egitim Mekan Duzenleme

10 [Halkla iligkiler ve Organizasyon Halkla iligkiler ve Organizasyon
Fuar
Organizasyon 11 |Fuar Organizasyonu Fuar Organizasyonu
Sorumlusu -

12 |Isletmelerde Mesleki Egitim Mekan Duzenleme

10 |Halkla iliskiler ve Organizasyon Halkla iliskiler ve Organizasyon
Kamuoyu
Aragtirmaciligi 11 |(Arastirma Arastirma

12 |isletmelerde Mesleki Egitim Kisiler Arasi iletisim

PROGRAMDA AMAGLANAN OGRENME KAZANIMLARI

Alan Ortak Kazanimlar

Meslek ahlaki ve ahilik, ise uyum saglama, is sagligi ve guvenligi, cevre koruma, proje
hazirlama, saglikh iletisim kurabilme, 6grenmeyi 6grenme, girisimcilik ile ilgili konularda
kendini geligtirir.

Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerini iligkili oldugu alanlarla karsilastirarak benzer
ve ayrilan yonlerini seger.

iletisim siirecine ve iletisim tiirlerine uygun olarak etkili iletisim kurar.

Kurallarina uygun olarak mesleki metinleri etkin okuyup yazar.

Dilbilgisi kurallarina dikkat ederek Turkgeyi glizel konusur.

Hukukun temel kurallari, anayasal hak/sorumluluklar ve basin hukukuyla ilgili yasal
duzenlemeleri agiklar.

is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda kelime islemci, elektronik tablolama ve
sunu hazirlama yazilimlarinda uygulamalar yapar.
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Halkla iligkiler Dalina Ait Kazanimlar

e  Kurum kultiri ve etik kurallara uygun olarak halkla iligkiler ve basin faaliyetlerini yurGtur.

e Reklamla ilgili arastirma, durum analizi, planlama ve degerlendirmeyi géz 6niine alarak
halkla iligkiler etigine uygun reklam ve tanitim kampanyasi yapar.

o Kigiler arasi ve ikna edici iletisim kurma ydntemleri ile kendisi, grubu ve 6rgitu icin etkin
iletisim kurar.

e  Kurum ici halkla iligkiler araglarini kullanarak gerektiginde goérisme ve toplantilar yaparak
gerektiginde kurum ici yazilari hazirlar.

e  Segilen hedef kitleye ve kurumuna uygun halkla iligkiler kampanya plani hazirlar.

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade
eder.

Miisteri Temsilciligi Dalina Ait Kazanimlar

e Reklamla ilgili arastirma, durum analizi, planlama ve degerlendirmeyi g6z 6nune alarak
halkla iligkiler etigine uygun reklam ve tanitim kampanyasi yapar.

e Kigiler arasi ve ikna edici iletisim kurma ydntemleri ile kendisi, grubu ve 6rgutu icin etkin
iletisim kurar.

e Mausteri istek ve Ozelliklerini dikkate alarak, musteri memnuniyetini saglayacak sekilde
musteri iligkilerini yUratdr.

e lsletmenin érgiitsel yapisini ve piyasa sartlarini diisiinerek sergi ve fuarlarda firmayi ve
arund tanitir.

o  Segilen hedef kitleye ve kurumuna uygun halkla iligkiler kampanya plani hazirlar.

o  Hedef kitleye gore yazili, gorsel, isitsel medyada reklam hazirlama faaliyetlerini yGrGtar.

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade
eder.

Organizasyon Sorumlusu Dalina Ait Kazanimlar

e s saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda tanitim, yarisma, spor, egitim, kiltdr,
sosyal ve 6zel ve benzeri organizasyon etkinlikleri dizenler.

e Reklamla ilgili arastirma, durum analizi, planlama ve dederlendirmeyi g6z 6nine alarak
halkla iligkiler etigine uygun reklam ve tanitim kampanyasi yapar.

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon gesitliligine uygun olarak
yardimci faaliyetleri yUritar.

e  Segilen hedef kitleye uygun halkla iligkiler kampanya plani hazirlar.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda 6zel giin, sosyal, egitim, kiiltir, kurumsal,
edlence ve benzeri organizasyonlarda susleme c¢esit, uygulamasi ve giydirme
teknikleriyle mekan duzenler.

o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade
eder.

Fuar Organizasyon Sorumlusu Dalina Ait Kazanimlar

e Fuar planlama asamalarina goére, fuar Oncesi pazarlama, tanitim calismalar ve fuar
suresi, sonrasi ¢alismalari dizenleme agamalarina yardimci olur.

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon gesitliligine uygun olarak
yardimci faaliyetleri yGrutur.

o  Kurum igi halkla iligkiler araglarini kullanarak gerektiginde gérisme ve toplantilar yaparak
gerektiginde kurum igi yazilari hazirlar.

o  Secilen hedef kitleye uygun halkla iligkiler kampanya plani hazirlar.
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e Hedef kitle ile ilgili haberleri yazili, gorsel, isitsel ve sosyal medyadan takip eder.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda dzel giin, sosyal, egitim, kiiltir, kurumsal,
edlence ve benzeri organizasyonlarda susleme c¢esit, uygulamasi ve giydirme
teknikleriyle mekan duzenler.

o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade
eder.

Kamuoyu Arastirmaciligi Dalina Ait Kazanimlar

o Halka iligkiler calismalarinda standardina uygun olarak arastirma yapar.

e Reklamla ilgili arastirma, durum analizi, planlama ve degerlendirmeyi g6z 6nune alarak
halkla iligkiler etigine uygun reklam ve tanitim kampanyasi yapar.

e  Farkli yonetim bigimlerinde kamuoyu ve propaganda olusturmada kullanilan araglarla
istenen calismalar i¢in gerekli arastirma planini hazirlar.

e  Maliyetleri g6z éninde bulundurarak halkla iligkiler ve organizasyon projeleri gelistirir.

e Kisiler arasi ve ikna edici iletisim kurma yontemleri ile kendisi, grubu ve 6rguti icin etkin

iletisim kurar.
e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri ile ilgili mesleki terimleri yabanci dil ile ifade
eder.
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DERSLER

1. ORTAK DERSLER

Ortak dersler; her 6grencinin ortadgretim kurumunu bitirinceye kadar aldigi, asgari ortak bir
genel kiltar veren, toplum sorunlarina duyarli olma, yurdun ekonomik, sosyal ve kulttrel kalkinmasina
katkida bulunma bilincini ve gucunli kazandirmayr amaglayan ve o6grenciyi ylksekogretim
programlarina hazirlayan derslerdir.

Haftalik ders gizelgesinde yer alan ortak derslerde Talim ve Terbiye Kurulunun belirlemis
oldugu dersler, ders saatleri ve programlar uygulanir.

2. ALAN VE DAL DERSLERI

Alan ve dal dersleri, 6grenciyi hedefledigi yuksekodgretim programlarina ve/veya meslege, is
alanlarina yonelten ve bu yénde gelismesini saglayan derslerdir.

Alan ve dal dersleri, uygulamali dersler olup moduler yapida hazirlanmistir. Alan ve dallarin
Ozelliklerine gbre programa yerlestirilmigtir.

ALAN ORTAK DERSLERI

Bu dersler, Halkla iliskiler ve Organizasyon Hizmetleri alanindaki dallarla ilgili ortak mesleki
yeterlikleri kazandirmaylr amaglayan derslerdir. Derslerin amaci, suresi (haftallk ders saati),
kazanimlari ile ilgili moduller agagdida verilmistir.

MESLEKIi GELiSiM DERSI

Bu ders ile 6grenciye; meslek ahlaki, ahilik ilkeleri, milli, manevi ve insani tim degerlere uygun
davranislar sergileme; kaza, yaralanma ve yangin olaylarina karsi is saghgi ve guvenligi tedbirlerini
alma, proje hazirlama; cevre kirliligi ve israfa kargi 6nlemler alma; is, sosyal ve kiltirel hayatinda
iletisim sireci araglarini kullanarak etkili iletisim kurma; kendine uygun is fikrini hayata gegirme;
isletmenin yoénetim, Uretim, pazarlama, finans ve insan kaynaklari yuritmesine yonelik bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Meslek ahlaki, ahilik ilkeleri, milli, manevi ve insani tim degerlere uygun davraniglar
sergiler.

Modiil Adi: Meslek Ahlaki ve Ahilik

Modiiliin Siuresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Meslek ahlakina uygun davraniglar sergiler.
o Ahilik ilkelerine uygun davraniglar sergiler.
e  Milll, manevi ve insani tim degerlere uygun davraniglar sergiler.

Kazanim 2: Calisma ortaminda ortaya ¢ikabilecek kaza, yaralanma ve yangina karsi gerekli glvenlik
tedbirlerini alir.

Modiil Adi: is Saghgi ve Givenligi

Modiiliin Siiresi: 40/8 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e s yerinde saglik ve giivenligi tehdit eden unsurlari belirleyerek gerekli saglik ve giivenlik
tedbirlerini alir.

e Meslek hastaliklarinin sebeplerini 6grenerek gerekli 6nlemleri alir.

e s yerinde ortaya c¢ikabilecek kaza, yaralanma ve yanginlara karsi gerekli tedbirleri alir.

e Is kazasindan sonra yapilmasi gereken is ve islemleri yiritir.
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Kazanim 3: Karsilasti§i problem cergevesinde uygun ydntemleri kullanarak topladidi bilgi ve veriler
dogrultusunda proje hazirlar.

Modiil Adi: Proje Hazirlama
Modiiliin Siiresi: 40/9 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Problemi kavrayarak problem ¢6zme yontemlerini agiklar.

e Ogrenme ihtiyaglarini tespit ederek, dgrenme yéntemlerini kullanarak kendi égrenme
sureclerini planlar.

e  Ogrenme ihtiyaglari dogrultusunda uygun yéntemleri kullanarak segici bir sekilde bilgi ve
veri toplar.

o  Elde ettigi bilgi/ verileri intiyaglar dogrultusunda kullanir.

e  Karsilastigi problem durumuna uygun proje hazirlar.

Kazanim 4: Yasadidi ortamda ¢evreyi korur, ¢cevre Kirliligini ve israfi dnlemeye iligkin tedbirleri alir.
Modiil Adi: Cevre Koruma

Modiiliin Siiresi: 40/5 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Cevre kirliligi, cevrenin korunmasi ve israfin énlenmesinin énemini yazili/ s6zli ve gorsel
materyallerle agiklar.

e  Yasadigi ortamdan kaynaklanan hava, su ve toprak kirliligini 6nleyici tedbirleri alir.

e  Yasadidi ortamdan kaynaklanan gurdlta kirliligini 6nleyici tedbirleri alir.

e  Cevreye zarar vermeyen enerji kaynaklarini kullanmayi tercih eder.

e sraf ve ekmek israfini énlemeye iliskin tedbirleri alir.

Kazanim 5: iletisim siireci icinde is, sosyal ve kiiltiirel hayatinda iletisim araclarini kullanarak etkili
iletisim kurar.

Modiil Adi: Etkili iletisim
Modiiliin Suresi: 40/11 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Temeliletisim araglarini kullanarak etkili iletisim kurar.

o Bireysel 6zelliklerini taniyip cesitli aktiviteler yaparak kendini geligtirir.

e Insan iligkilerini diizenleyen toplumsal kurallara uygun davranir.

e Isletme hakkinda bilgi sahibi olarak galisma hayatinda etkili iletisim kurar.
o  Kiiltirel faaliyetlerle kendini ifade etme yollari gelistirir.

Kazanim 6: Girisimci is fikirleri ortaya koyarak, kendine uygun is fikrini hayata gecirmek ve meslekte
kendini gelistirmek icin gerekli planlamayi yapar.

Modiil Adi: Girisimci Fikirler ve is Kurma
Modiiliin Suresi: 40/11 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Girisimcilikle ilgili temel kavramlari kullanir.

e  Meslek grubuyla ilgili is fikirleri olusturur ve bu fikirleri dederlendirir.

e Isletme kurmak igin gerekli siireci takip ederek evraklari hazirlar.

e lgletmenin faaliyet alanini ve mesleginin 6zelliklerine gére cesitli faaliyetler ile mesleki
yeterliliklerini ve kapasitesini gelistirir.
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Kazanim 7: isletmenin ydnetimi, Uretim planlamasi, pazarlama, finans ve insan kaynaklari
faaliyetlerinin yurittlmesiyle ilgili temel diizeyde 6rnek uygulamalar yapar.

Modiil Adi: isletme Faaliyetlerini Yiriitme
Modiiliin Siiresi: 40/14 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e lgletme ve igletme tirleri ile ilgili temel kavramlari agiklar.

e YOnetimin alt fonksiyonlari dogrultusunda yénetim plani hazirlar.

o  Kendi sektdrine uygun stok ve kalite ydntemini seger.

e lgletmenin faaliyet alanina uygun pazarlama karmasi olusturur.

e Isletmenin mali kaynaklari ve finans yénetimi ile ilgili faaliyetleri planlar.

e gletmenin personel bulma, ise alma ve performans degerlendirme siireglerinin
planlamasini yapar.

HALKLA iLiSKILER VE ORGANIZASYON DERSI

Bu derste 06grenciye; halkla iliskiler kavraminin iligkili oldugu alanlari 6drenme ve
organizasyon cesitleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: Halkla iliskiler kavramini 6grenerek halkla iligkiler ile ilgili meslek kuruluglarini agiklar.
Modiil Adi: Halkla iliskiler Kavrami

Modiiliin Siiresi: 40/15 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler kavramini IPRA literaturd kurallari uygun olarak internet, yazili ve s6zlu
basindan arastirir.
o Halkla iligkiler faaliyetlerinde etik ilkeleri inceler.

Kazanim 2: Halkla iliskilerin iligkili oldugu alanlarla benzer ve ayrilan yonlerini secer.
Modiil Adi: Halkla iligkilerin iligkili Oldugu Alanlar

Modiiliin Siiresi: 40/ 33 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler ve reklam iligkisini ulusal ve uluslararasi is ve ticaret hukuku ile meslek,
etik kurallarina gére inceler.

¢  Propaganda ve halkla iligkiler kavraminin benzer ve farkh yonlerini gérsel-yazili basindan
ornekler Gzerinde gcaligarak ayirt eder.

o Halkla iligkiler ve lobicilik iliskisini ulusal ve uluslararasi standartlara gore inceler.

e  Pazarlama kavrami ile halkla iliskiler kavramini tablolar tUzerinde karsilastirir.

e Halkla iliskiler ve tanitim iligkisini drnek kampanya galismasi izerinden inceler.

Kazanim 3: Organizasyon c¢esitlerine uygun organizasyon yéntemlerini uygular.
Modiil Adi: Organizasyon Hizmet Alanlari

Modiiliin Siiresi: 40/ 24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e  GUnumuzdeki organizasyon ve ydnetim teorilerini arastirarak organizasyonun tarihsel
gelisimi konusunda biling sahibi olur.

e  Organizasyon gesitlerini ve yonetim sureclerini agiklayan tablo gizer.

e Organizasyonun basaril olabilmesi i¢in organizasyon agsamalarini igeren dosya hazirlar.
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Kazanim 4: Kurumsal organizasyonlar, sosyal ve kultirel organizasyonlar, ulusal ve uluslararasi
organizasyonlar ile ilgili yapiimasi gerekenleri agiklar.

Modiil Adi: Organizasyon Cesitleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kurumsal organizasyon cesitleri ve 6zelliklerini listeler.
e  Cevresinde dizenlenen sosyal ve kiltirel organizasyonlarin 6zelliklerini agiklar.
e  Ulusal ve uluslararasi organizasyon érneklerini agiklar.

TEMEL iLETiSIM DERSI

Bu derste Ogrenciye; etkili iletisim kurma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: iletisim siirecine ve iletigim trlerine uygun olarak etkili iletisim kurar.
Modiil Ad: iletisim Siireci ve Tirleri

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Sdrecin 6gelerine uygun etkili iletisim kurar.
e lletigim tirlerine uygun iletisim kurar.

Kazanim 2: Kitle iletisim araglarini kullanarak kitle iletisimi kurar.
Modiil Adi: Kitle iletigimi

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Kitle ile etkili iletisim kurar.
e  Mesaj ve hedefe uygun kitle iletisim aracini secer.

Kazanim 3: Drama oyunlarini ve drama oyunlarinda kullanilan araglar ile ¢fke, stres, zaman kontrol
ve y6netimi yaparak etkili iletisim kurar.

Modiil Adi: iletisimde Etkili Drama
Modiiliin Siiresi: 40/36ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Konusma kurallarina uygun olarak drama ile etkili iletisim kurar.

e Drama oyunlari arag gereglerini hazirlayarak etkili iletisimde kullanir.

¢ Drama oyunlarindan yararlanarak etkili iletisim kurar.

e  Ofke kontrol ve ydnetimi tekniklerine uygun saglikl iletisim kurar.

e  Stres kontrol ve ydnetimi stratejilerine uygun saglikli iletisim ortami olusturur.
e  Zaman kontrol ve yonetimi tekniklerine uygun etkili iletisim kurar.

MESLEKIi METINLER DERSI

Bu derste 6grenciye; mesleki metinleri etkin okuma ve yazmayla ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amaclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Hizli ve etkin okuma tekniklerini kullanarak, verilen metni dogru ve anlayarak okur.
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Modiuil Adi: Etkin Okuma
Modiiliin Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e  Okumanin mesleki ve toplumsal 6nemini kavrayarak okuma yodntem ve tekniklerini
uygular.

e  Hizh okuma tekniklerine gore hizli okur.

e  Verilen metni dogru ve anlayarak okur.

Kazanim 2: Tanitim yazilari, davetiye, acilis konusmasi, brosr, el ilani, afis, basin bilteni, basin
bildirisi, basin kiti ve raporunu kurallarina gére hazirlar.

Modiil Adi: Mesleki Yazilari Yazma
Modiiliin Siiresi: 40/32 ders Saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e Yazim kurallarina dikkat ederek tanitim yazisi yazar.

e Yazim kurallarina dikkat ederek davetiye iceridi yazip tasarlar.
o Acis ve agllis konugsmasi hazirlar.

e Brostr, el ilani, afis yazisi hazirlar.

e  Yazim tekniklerine uygun basin bulteni yazar.

e Raporlama tekniklerine uygun rapor yazar.

Kazanim 3: Resmi yazigsmalarda uygulanacak esas ve usuller hakkinda yonetmelige gore resmi
yazilar yazar ve bunlari postaya hazirlar.

Modiil Adi: Resmfi Yazilar
Modiiliin Siiresi: 40/22 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Resmi yazismalarda uygulanacak esas ve usuller hakkinda ybdnetmelige gore resmi
yazilarin 1.derece bélimlerini olusturur.

e Resmi yazismalarda uygulanacak esas ve usuller hakkinda ydnetmelige gore resmi
yazilarin 2. derece bdlimlerini olusturur.

e Resmi yazismalarda uygulanacak esas ve usuller hakkinda yodnetmelige gore resmi
yazilari postaya hazirlar.

DIKSiYON DERSI

Bu derste 6grenciye; Turkceyi etkili konusma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Sesleri ve kelimeleri dogru telaffuz ederek giizel konugsma yapar.
Modiil Adi: Glizel Konusma

Modiiliin Siiresi:40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e  Sesleri telaffuz yontemlerine gore seslendirir.
o Kelimeleri telaffuz ydntemlerine gére seslendirir.

Kazanim 2: Beden dilini kullanarak topluluk kargisinda ve bulundugu ortamlarda hitabet kurallarina
uygun anlatim yapar.

Modiil Adi: Beden Dili ve Hitabet
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Modiliin Suresi: 40/24 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Anlatim yontemlerine uygun olarak anlatim yapar.
e  Beden dilini iletisimde etkili ve dogru kullanir.
e  Hitabet kurallari dogrultusunda konugsma yapar.

Kazanim 3: Anlatilacak konunun amacina uygun planlama ve sunum yapar.
Modiil Adi: Sunum

Modiiliin Siiresi:40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Sunu konusunun amacina uygun sunum plani hazirlar.
e Amaca uygun etkili sunum yapar.

HABERLESME HUKUKU DERSI

Bu derste 6grenciye; hukukun temel kurallarina, anayasal hak ve sorumluluklara, insan
haklarina, fikri haklara, basin meslek etigine ve haberlesmeyle ilgili yasal diizenlemelere uygun haber
yazma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 2
Kazanim 1: Ornek haberler Gizerinden temel hukuk kavramlarini analiz eder.
Modiil Adi: Toplumsal Diizen
Modiiliin Siuresi: 40/16 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Haberleri toplumsal diizeni sadlayan kurallar agisindan inceler.
e  Haberleri sug unsurlari agisindan analiz eder.

Kazanim 2: Haberi anayasal haklar, sorumluluklar ve insan haklari agisindan analiz eder.
Modiil Adi: Hak ve Sorumluluklar

Modiiliin Siiresi: 40/32 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Haberleri anayasal haklara uygunluk agisindan inceler.
e  Haberleri anayasal sorumluluklara uygunluk agisindan inceler.
e  Haberleri insan haklarina uygunluk agisindan inceler.

Kazanim 3: Basin hukuku ve etik kurallara uygun haber yazar.
Modiil Adi: Basin Hukuku

Modiiliin Suresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Haber ve gorselleri fikri haklar agisindan inceler.
e Basinda meslek etigi kurallarina uygun haber yazar.
e Haberlesme ile ilgili yasal duzenlemelere uygun haber yazar.

OFiS PROGRAMLARI DERSI

Bu derste 6grenciye; is sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda kelime iglemci, elektronik
tablolama ve sunu hazirlama programlarini kullanma ile ilgili bilgi ve berecilerin kazandiriimasi
amaclanmaktadir.
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Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda kelime islemci programi kullanarak
dokiiman hazirlar.

Modiil Adi: Kelime islemci
Modiiliin Siiresi: 40/22 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Istenilen bigim ve diizende metin belgesi olusturur.

o  Belgedeki metne istenilen bicim ve dluzeni uygular.

e Belge icindeki metnin diline uygun yazim denetimini yapar.

e Istenilen satir/ siitun sayisinca tabloyu belgeye ekleyerek bigimlendirir.
e stenilen ise uygun nesneyi belgeye ekler.

Kazanim 2: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda elektronik tablolama programini kullanarak
dokiiman hazirlar.

Modiil Adi: Elektronik Tablolama
Modiiliin Siiresi: 40/34 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

istenilen bigim ve diizende elektronik tablo olusturur.

istenilen hesaplama islemini gerekli hiicreler (izerinde formidilleri kullanarak yapar.
e  Amaca uygun grafik tirini segerek grafik olusturur.

istenilen formatta belgenin giktisini alir.

Kazanim 3: is saghigi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda sunu hazirlama programini kullanarak
dokiiman hazirlar.

Modiil Adi: Sunu Hazirlama
Modiiliin Siiresi: 40/16 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Istenilen ise uygun icerik ve gérselligin biitiinliik sagladigi sunular hazirlar.
e  Gorsel igerigi zengin dinamik sunular hazirlar.
e  Fotograflari kullanarak gosteri dosyasi olusturur.

DAL DERSLERI

Halkla iligkiler ve Organizasyon Hizmetleri alaninda yer alan dallara ait 6zel bilgi ve becerileri
kazandiracak dal dersleri, 11 ve 12. siniflarda yer alan, is basinda veya isletmelerde uygulanmasi
ongorilen derslerdir. Bu derslerin amaci, 6nerilen siresi (haftalik ders saati), kazanimlari ile moddlleri
asagida verilmistir.

ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM DERSI

Her okul, isletmelerde mesleki egitim dersinin igeridini dala ait moduller agirlikh olmak Uzere
bdlgesel ozellikleri dikkate alarak sektorin beklentilerini yansitacak modullerden, sektor temsilcileri,
okuldaki koordinatér 6gretmenler ve alan 6gretmenlerinin karari ile olusturur. Ancak bdlgesel 6zellikler
ve sektor beklentilerini yansitacak modiillere ihtiyag duyulmasi halinde yeni modil hazirlanabilir.
Hazirlanan yeni modiil, il istihdam ve Meslek Egitim Kurulunun onayi ile uygulamaya konur ve bir
ornegi okulun bagh bulundugdu ilgili 6gretim dairesine gonderilir.

isletmelerde mesleki egitim dersi Ortadgretim Kurumlari Yénetmeligi'nin ilgili hiikiimlerine gére
yapilir. isletmelerde mesleki egitim yapilmayan program tiirlerinde &grenciler, ilgili mevzuat
dogrultusunda staj yaparlar.
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HALKLA iLiISKILER DALI DERSLERI

HALKLA iLISKILER FAALIYETLERI DERSI

Bu derste 6grenciye; basinla iliskileri yUritme, organizasyon dizenleme, sponsorluk
hizmetlerini yurtutme, halkla iligkiler yaklasimini uygulama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 4

Kazanim 1: Basin kuruluglari ile isbirligi icinde basin bildirisi, basin builteni, basin toplantisi, basin
kokteyli ve basin gezisi diizenler.

Modiil Adi: Halkla iliskiler ve Basin
Modiiliin Siuresi: 40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e IPRA literatlri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak igbirligi
yapacagi basin kuruluslarini belirler.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basin
bildirisi ve basin bulteni hazirlar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basin
toplantisi, basin kokteyli ve basin gezisi dizenler.

Kazanim 2: Acilis-yildonimu-agirlama torenleri, toplanti ve kongreler, bilimsel toplantilar, sergi ve
fuarlar diizenler.

Modiil Adi: Halkla iliskilerde Organizasyon
Modiiliin Suresi: 40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki Ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak acilis
yildénimu agirlama térenleri dizenler.

e IPRA literatiiri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak toplanti ve
kongreler dizenler.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak bilimsel
toplantilar diizenler.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yonetmeligi'ne uygun olarak sergi ve
fuarlar diizenler.

Kazanim 3: Segilen sponsorluk alanina gére sponsorluk faaliyetinin yiritilmesine yardimci olur.
Modiil Adi: Sponsorluk

Modiiliin Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiri kurallari ve TUHID Mesleki Ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak
sponsorluk alanini secer.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Ydénetmeligine uygun sponsorluk
faaliyetlerinin yuritilmesine yardimci olur.

Kazanim 4:Proaktif ve reaktif iletisim plani, kriz plani, kurumsal itibari koruma yéntemlerini uygular.
Modiil Adi: Halkla iliskiler Yaklasimi

Modiiliin Siiresi:40/36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak proaktif
iletisim planini uygular.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yonetmeligi'ne uygun olarak reaktif
iletisim planini uygular.

e IPRA literatiiri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak kriz
planini uygular.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak kurumsal
itibari koruma yodntemlerini uygular.

REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI DERSI

Bu derste o6grenciye; reklamcilikta temel kavramlari, reklam ortamlarini, reklamcilikta
arastirma ve planlama, tanitim sireci, tanitim kampanyasi yapma ve marka yaratma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir

Onerilen Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Reklam amaci dogrultusunda reklam tlrinU secer.
Modiil Adi: Reklamcilikta Temel Kavramlar

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatlirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
amaglarini sema ile gosterir.

e IPRA literatiirii kuralari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
tarlerini siralar.

Kazanim 2: Basili, gorsel ve diger reklam ortamlarini kullanir.
Modiil Adi: Reklam Ortamlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirQi kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basili
reklamlari kullanir.

e IPRA literatirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yonetmeligi'ne uygun olarak gorsel
isitsel basinda reklam yapar.

e IPRA literatlrii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak diger
reklam ortamlarini kullanilir.

Kazanim 3: Reklamla ilgili arastirma ve durum analizi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Arastirma

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak pazar

analizi yapar.

e IPRA literatiirQi kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak mal
analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yoénetmeligi'ne uygun olarak tiiketici
analizi yapar.
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Kazanim 4: Reklam planlamasi ve degerlendirmesi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Planlama

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Reklam kampanyasinin amacina uygun konsept olusturur.
¢  Reklam kampanyasinin stratejisini olugturur.
o  Reklam kampanyasinin sonuglarini siralar.

Kazanim 5: Halkla iligkiler etigine uygun tanitim ¢alismalarini aragtirir.
Modiil Adi: Tanitim Kavramlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler etigine uygun tanitimin ézelliklerini aragtirir.
e  Halkla iliskiler etigine uygun tanitim tirlerini siralar.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim materyallerini seger.

Kazanim 6: Halkla iliskiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma galismasi yapar.
Modiil Adi: Tanitim Kampanyalari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler etigine uygun kampanya planlama asamalarini listeler.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi yapar.
o Halkla iliskiler etigine uygun marka yaratir.

KiSILER ARASI ILETiSiM DERSI

Bu derste 6grenciye; kisiler arasi iletisimi saglama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 4

Kazanim 1: Kisiler arasi ve ikna edici iletisim kurma ydntemleri ile etkin iletisim kurar.
Modiil Adi: Etkin iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Kisiler arasi iletisimin gerekliligini ve kigiler arasi iletisime etki eden faktorleri érneklerle
aciklar.

e  Etkin dinleme ydntemlerini kullanir.

e Ikna edici iletisimin 5 adimini kullanarak ikna edici iletisim kurar.

Kazanim 2:Kisiler arasi iletisim yontemlerini kullanarak saglikli iletisim kurar.
Modiil Adi: Saglkli iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Kigiler arasi iletigsimin sorunlarini ¢cézerek saglikl iletisim kurma yollarini gosterir.
e Kigiler arasi iletisimde algi surecini organize eder.

22



e Kisiler arasi iletisiminde etkin iletisim kurmak igin dogru sorularn sorar ve bunlara dogru
cevap verir.

Kazanim 3:Grup iletisimi kurma ydntemlerini kullanarak grup iletisimi kurar.
Modiil Adi: Grup iletisimi

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Grup yapisina goére grup cesitlerini agiklar.
e  Toplumsal yapisi igerisinde bulunan farkli gruplarin iletisim surecini ¢ézimler.
e  Grup gatismasini 6nleme yollarini kullanarak ¢ézim belirler.

Kazanim 4: Orgiit iletisimi kurma yéntemlerini kullanarak érgiit iletisimi kurar.
Modiil Adi: Orgiit iletigimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Orgutsel iletisimin yapisina gére iletisim araci kullanr.
o Orgitlerde iletisim engelini belirleyerek ¢atismalari ortadan kaldiracak ¢ézim yollarini
bulur.

KURUM iGi HALKLA ILISKILER DERSI

Bu derste dgrenciye; yazili ve s6zlu araclari kullanarak kurum i¢i halkla iligkiler ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1:Kurum i¢i halkla iligkiler araglarini kullanarak kurum ici halkla iliskileri gergeklestirir.
Modiil Adi: Kurum ici Halkla iligkiler Yaklagimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

° Kurum i¢i halkla iligkiler kavramini, 6énemini, dikkat edilmesi gereken noktalari, amaglarini
aciklar.
e Kurum i¢i halkla iligkiler kanallarini ve araglarini kullanir.

Kazanim 2:Yazil araglari kullanarak kurum igi isletme dergisi ve gazetesi hazirlar.
Modiil Adi: Halkla iliskilerde Yazili Araglar

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Yazim, tasarim, sablon kurallarina uygun olarak istenilen format ve standartlarda kurum
ici yazilar yazar.

e  Yazim, tasarim, sablon kurallarina uygun olarak istenilen format ve standartlarda isletme
gazetesi/dergisi taslagi hazirlar.

Kazanim 3:Gdrisme ve toplantilar yaparak s6zIU araglari kurum iginde kullanir.
Modiil Adi: Halkla iliskilerde S6zIii Araglar
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Protokol kurallarina goére ylz ylze goérisme ve telefonla goriisme yapar.
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e  Toplanti turlerini, asamalarini, katiimcilarinin gérevlerini, kullanilacak belgeleri, uygulama
asamalarini dikkate alarak toplanti dizenler.

HALKLA iLISKILERDE KAMPANYA DERSI

Bu derste 6grenciye; hedef kitleye yonelik kampanya yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amacglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati:2

Kazanim 1: Segilen hedef kitleye uygun halkla iliskiler kampanya planini hazirlar.
Modiil Adi: Halkla lliskilerde Hedef Kitle

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Hedef kitleyi kampanya sartlarina ve hedef kitle kriterlerine uygun olarak seger.
e Halkla iligkiler kampanya planini, kampanya planlama silreci i¢cinde kampanyada
kullanilacak arag ve teknikleri dikkate alarak hazirlar.

Kazanim 2: Yapilan durum analizi, bitge ¢alismasi, kampanya uygulama slireci sonunda kampanya
degerlendirme raporu hazirlar.

Modiil Adi: Kampanya Faaliyetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kurumun swot analizini, operasyon semasini, uygulama takvimini hazirlar.

o Kampanya butgesi, genel butce ve halkla iligkiler butgesi ¢alismalarinda goérev alir.
e  Kampanyayi uygulama slirecinde gorev alir.

o  Kampanya degerlendirme raporunu hazirlar.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI (HALKLA iLISKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI)

Bu derste dgrenciye; halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerinde mesleki yabanci dili
kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Halkla ilislerde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Halkla iligkiler

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
o Halkla iligkilerde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Musteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Musteri Temsilciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Mdsteri temsilciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Musteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.
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Modiil Adi: Yabanci Dilde Organizasyon
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Organizasyon ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Fuar organizasyonunda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Fuar Organizasyonu

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Fuar organizasyonu ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
e  Fuar organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 5: Kamuoyu arastirmaciliyinda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kamuoyu Arastirmaciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kamuoyu aragtirmaciligi ile ilgili temel yabanci kavramlar aciklar.
e  Kamuoyu arastirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.

MUSTERI TEMSILCILIGI DALI DERSLERI

REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI DERSI

Bu derste 6grenciye; reklamcilikla ilgili temel kavramlar, reklam ortamlari, reklamcilikta
arastirma ve planlama, tanitim sureci, tanitim kampanyasi yapma ve marka olusturma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Reklam amaci dogrultusunda reklam tlrin0 secer.
Modiil Adi: Reklamcilikta Temel Kavramlar

Modiiliin Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatliri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
amaglarini sema ile gosterir.

e IPRA literatliri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
tarlerini siralar.

Kazanim 2:Basili, gorsel ve diger reklam ortamlarini kullanir.
Modiil Adi: Reklam Ortamlari

Modiiliin Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basil
reklamlari kullanir.

e IPRA literatlirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak gérsel-
isitsel basinda reklam yapar.
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e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak diger
reklam ortamlarini kullanilir.

Kazanim 3: Reklamla ilgili arastirma ve durum analizi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Arastirma

Modiiliin Siiresi: 40/ 35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yoénetmeligilne uygun olarak pazar

analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak mal
analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak tiiketici
analizi yapar.

Kazanim 4: Reklam planlamasi ve degerlendirmesi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Planlama

Modiiliin Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Reklam kampanyasinin amacina uygun konsept olusturur.
¢ Reklam kampanyasinin stratejisini olugturur.
e Reklam kampanyasinin sonuglarini siralar.

Kazanim 5: Halkla iliskiler etigine uygun tanitim ¢alismalarini arastirir.
Modiil Adi: Tanitim Kavramlari

Modiiliin Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler etigine uygun tanitimin ézelliklerini arastirir.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim tdrlerini siralar.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim materyallerini seger.

Kazanim 6: Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma galigmasi yapar.
Modiil Adi: Tanitim Kampanyalari

Modiiliin Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler etigine uygun kampanya planlama asamalarini listeler.
o Halkla iliskiler etigine uygun tanitim kampanyasi yapar.
o Halkla iligkiler etigine uygun marka yaratir.

KiSILER ARASI ILETiSiM DERSI

Bu derste 6grenciye; kigiler arasi iletisimi saglama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi
amaclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 4

Kazanim 1: Kisiler arasi ve ikna edici iletisim kurma ydntemleri ile etkin iletisim kurar.
Modiil Adi: Etkin iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Kisiler arasi iletisimin gerekliligini ve kisiler arasi iletisime etki eden faktorleri 6rneklerle
aciklar.

e  Etkin dinleme yéntemlerini kullanir.

e Ikna edici iletisimin bes adimini kullanarak ikna edici iletisim kurar.

Kazanim 2:Kisiler arasi iletisim yontemlerini kullanarak saglikli iletisim kurar.
Modiil Adi: Saglikli iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Kisiler arasi iletisimin sorunlarini ¢gézerek saglikli iletisim kurma yollarini gésterir.

o Kisiler arasi iletisimde algi sUrecini organize eder.

o Kigiler arasi iletisiminde etkin iletisim kurmak icin dogru sorulari sorar ve bunlara dogru
cevap verir.

Kazanim 3: Grup iletisimi kurma ydntemlerini kullanarak grup iletisimi kurar.
Modiil Adi: Grup iletigimi

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Grup yapisina goére grup cesitlerini aciklar.
e  Toplumsal yapisi igerisinde bulunan farkh gruplarin iletisim strecini ¢gbzimler.
e  Grup gatismasini 6nleme yollarini kullanarak ¢ézim belirler.

Kazanim 4: Orgit iletisimi kurma ydntemlerini kullanarak 6rglt iletisimi kurar.
Modiil Adi: Orgiit iletisimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Orglitsel iletisimin yapisina gore iletisim araci kullanir.
e Orgitlerde iletisim engelini belirleyerek catismalari ortadan kaldiracak ¢dzim yollari
bulur.

MUSTERI iLISKILERi DERSI

Bu derste 6grenciye; musteri iligkilerini saglama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Musteri 6zelliklerini tespit eder.
Modiil Adi: Misteri Ozellikleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Miusteri davraniglarini agiklar.
e Musteri taleplerini tespit eder.

Kazanim 2: Misteri memnuniyetini saglar.
Modiil Adi: Misteri Memnuniyeti

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Miusteriile saglikli iletisim kurar.
e  Miusterilerin satin alma davranislarini geligtirir.
e  Satis sonrasi musteri memnuniyeti saglar.

URUN VE HIiZMET TANITIMI DERSI

Bu derste dgrenciye; sergi ve fuarlarda piyasa sartlarina gore firmayi ve Grind tanitma ile ilgili
bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Isletmenin 6rglitsel yapisini ve piyasa sartlarini belirler.
Modiil Adr: : isletme ve Piyasa Sartlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/34 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Isletmenin érglitsel yapisini sema olarak gizer.
e Uriin ya da hizmetin piyasa sartlarini takip etmesi ile ilgili galisma yapar.

Kazanim 2: Sergi ve fuarlarda firma temsiline yardim eder.
Modiil Adi: Sergi ve Fuarlarda Firma Tanitimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/38 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Firmanin sergi ve fuara katilimi igcin 6n hazirlik galismasinin agsamalarini bir plan Gzerinde
gosterir.
e  Sergi ve fuarlarda stantlarda Grini musteriye tanitir.

HALKLA ILISKILERDE KAMPANYA DERSI

Bu derste 6grenciye; hedef kitleye yonelik kampanya yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amacglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Segcilen hedef kitleye uygun halkla iliskiler kampanya planini hazirlar.
Modiil Adi: Halkla iligkilerde Hedef Kitle

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Hedef kitleyi kampanya sartlarina ve hedef kitle kriterlerine uygun olarak seger.
o Halkla iliskiler kampanya planini, kampanya planlama silreci iginde kampanyada
kullanilacak arag ve teknikleri dikkate alarak hazirlar.

Kazanim 2: Yapilan durum analizi, blt¢e ¢alismasi, kampanya uygulama sureci sonunda kampanya
degerlendirme raporu hazirlar.

Modiil Adi: Kampanya Faaliyetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlar

e  Kurumun swot analizini, operasyon semasini, uygulama takvimini hazirlar.
e Kampanya biitgesi, genel bitge ve halkla iliskiler bltcesi calismalarinda goérev alir.
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e Kampanyay! uygulama slrecinde goérev alir.
o Kampanya deg@erlendirme raporunu hazirlar.

REKLAMCILIKTA YENILIKGi FAALIYETLER DERSI

Bu derste 6grenciye; yazili, gorsel, isitsel medyada reklam hazirlama ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amac¢lanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: Uygun mesajlari iceren baslik ve sloganla hazirlanan reklam metinleriyle yazili basinda
reklam layoutu (reklam taslagi) yapar.

Modiil Adi: Yazili Basinda Yenilikgi Faaliyetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 80/ 60 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Mesajl belirleme surecine katilir.

e  Metin yazim surecine katilir.

e  Baslik ve slogan olusturma siirecine katilir.

e  Marka, logo ve amblem belirleme stirecine katilir.

o Reklamda resim belirleme sirecine katilir.

e Reklamda layout (reklam taslagdi) olusturma ve prodiksiyon ¢alismalarini yénlendirme
surecine katilir.

Kazanim 2: Reklam senaryosu ve storyboarda (hikaye panosu) uygun casting (rol dagitimi) ile reklam
filmi geker.

Modiil Adi: Gérsel / isitsel Medyada Yenilikgi Faaliyetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 80/48 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Reklamda senaryo yazim sirecine aktif olarak katilir.
e  Storyboard galismalarina aktif olarak katilir.

e  Casting calismalarina aktif olarak katilir.

e Reklam filmi gekim sirecine aktif olarak katilir.

e  Yapim sonrasi(post yapim) surecine aktif olarak katilr.

MESLEKi YABANCI DiL DERSI (HALKLA iLiSKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI)

Bu derste 6grenciye; halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerinde mesleki yabanci dili
kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Halkla ilislerde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Halkla iligkiler

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Halkla iligkiler ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
o Halkla iligkilerde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Musteri temsilciliinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Migteri Temsilciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Miusteri temsilciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
e  Miusteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Organizasyon

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyon ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Fuar organizasyonunda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Fuar Organizasyonu

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Fuar organizasyonu ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e Fuar organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 5: Kamuoyu arastirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kamuoyu Arastirmaciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o  Kamuoyu aragtirmaciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Kamuoyu arastirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.

ORGANIZASYON SORUMLUSU DALI DERSLERI

ORGANIZASYON ETKINLIKLERI DERSI

Bu derste dgrenciye; is sagligi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda tanitim, yarisma, spor,
egitim, kultdr, sosyal ve 6zel organizasyonlar dizenleme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: is saghigi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda Uriin tanitimi, bayi toplantisi, kampanya,
acilis, kokteyl ve ziyafet organizasyonlari dizenler.

Modiil Adi: Tanitim Organizasyonlari
Modiiliin Siiresi: 40/35 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Mesleki etik dogrultusunda, ticaret hukuku ve IPRA literatlirii kurallari uygun olarak Urdn
tanitim organizasyonu yapar.

e IPRA literatiiri kurallari ile halkla iliskiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini
dikkate alarak bayii toplantisi organizasyonu yapar.

e Ticaret hukuku, IPRA literatiri kurallari ile halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri
meslek ilkelerini dikkate alarak kampanya organizasyonu yapatr.

e IPRA literatiri kurallar ile halkla iliskiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine
uygun olarak agilig, kokteyl ve ziyafet organizasyonu yapar.
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Kazanim 2: is sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda yarisma, spor, proje organizasyonlari

hazirlar.

Modiil Adi: Yarisma ve Spor Organizasyonu

Modiiliin Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

IPRA literatlirt kurallarini dikkate alarak yarisma organizasyonu yapar.
Sektdrin beklentileri dogrultusunda spor organizasyonlarini diizenler.
Halkla iligkiler etigine uygun proje organizasyonu yapar.

Kazanim 3: is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda konferans, sempozyum ( bilgi séleni ),
seminer ve kongre organizasyonlari diizenler.

Modiil Adi: Egitim ve Kiltir Organizasyonlari
Modiiliin Suresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

IPRA literatirt kurallan ile halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini
dikkate alarak konferans organizasyonu yapar.

IPRA literatirt kurallan ile halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini
dikkate alarak sempozyum (bilgi séleni) organizasyonu yapar.

IPRA literatirt kurallan ile halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini
dikkate alarak seminer organizasyonu yapar.

IPRA literatirt kurallan ile halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini
dikkate alarak kongre organizasyonu yapar.

Kazanim 4: is sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda piknik, gezi, senlik, festival, defile, konser
organizasyonlari yapar.

Modiil Adi: Sosyal Organizasyonlar

Modiiliin Siiresi: 40/ 35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Halkla iligkiler ve organizasyon sektoru etigine uygun piknik organizasyonu yapar.
Halkla iligkiler ve organizasyon sektoru etigine uygun gezi organizasyonu yapar.
Halkla iligkiler etigine uygun senlik organizasyonu yapar.

Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun festival organizasyonu yapar.
Organizasyon sektoriiniin meslek ilkeleri dogrultusunda defile organizasyonu yapar.
Halkla iligkiler ve organizasyon mesleki etigine uygun konser organizasyonu yapar.

Kazanim 5: is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda dzel giin, diigiin, parti, dogum giinii, bebek
dogum partisi, mezuniyet organizasyonlari yapar

Modiil Adi: Ozel Organizasyonlar

Modiiliin Siiresi: 80/ 60 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Ozel giin organizasyon cesitliligine gére halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine
uygun olarak mekan secer.

Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak digin organizasyonu
yapar.

Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini dikkate alarak parti
organizasyonu yapatr.
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e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri sektériinin meslek ilkeleri dogrultusunda
dogum ginu organizasyonu yapatr.

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini dikkate alarak mezuniyet
organizasyonu yapar.

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkeleri dogrultusunda bebek dodum
organizasyonu yapar.

REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI DERSI

Bu derste 6grenciye; reklamcilikla ilgili temel kavramlar, reklam ortamlari, reklamcilikta
arastirma ve planlama, tanitim siireci, tanitim kampanyasi yapma ve marka yaratma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Onerilen Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Reklam amaci dogrultusunda reklam tlrinU secer.
Modiil Adi: Reklamcilikta Temel Kavramlar

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
amaglarini sema ile gosterir.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
tarlerini siralar.

Kazanim 2:Basili, gorsel ve diger reklam ortamlarini kullanir.
Modiil Adi: Reklam Ortamlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirQi kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basili
reklamlari kullanir.

e IPRA literatlri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak gérsel-
isitsel basinda reklam yapar.

e IPRA literatlrii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak diger
reklam ortamlarini kullanilir.

Kazanim 3:Reklamla ilgili arastirma ve durum analizi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Arastirma

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiiri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak pazar

analizi yapar.

e IPRA literatiiri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak mal
analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yoénetmeligi'ne uygun olarak tiiketici
analizi yapar.

Kazanim 4: Reklam planlamasi ve dederlendirmesi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Planlama

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Reklam kampanyasinin amacina uygun konsept olusturur.
e Reklam kampanyasinin stratejisini olusturur.
o Reklam kampanyasinin sonuglarini siralar.

Kazanim 5: Halkla iligkiler etigine uygun tanitim ¢calismalarini arastirir.
Modiil Adi: Tanitim Kavramlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Halkla iligkiler etigine uygun tanitimin ézelliklerini arastirir.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim turlerini siralar.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim materyallerini secer.

Kazanim 6: Halkla iliskiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma galismasi yapar.
Modiil Adi: Tanitim Kampanyalari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler etigine uygun kampanya planlama agsamalarini listeler.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi yapar.
o Halkla iligkiler etigine uygun marka yaratir.

ORGANIZASYONDA YARDIMCI HiZMETLER DERSI

Bu derste o6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyonlarin
Ozelliklerine uygun teknik, reklam, tanitim, seyahat, konaklama, destek, yiyecek ve icecek hizmetlerini
temin etme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon cesitliligine uygun ses, Isik,
goruntd sistemleri araglari ve 6zel proteknik gésteri malzemeleri temin eder.

Modiil Adi: Teknik Hizmetler

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/18 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yonetmeligi'ne uygun olarak internet ve
sektorden ses, isik, gorintl sistemlerini ve 6zel proteknik gdsterileri temin edebilecedi
yerleri arastirir.

e IPRA literatirii kurallari ve TUHID Mesleki Ilkeleri Yoénetmeligi'ne uygun olarak
organizasyon c¢esitligine gore ses, 1sik, goruntu sistemlerini ve 6zel proteknik gosterilerini
temin eder.

Kazanim 2: Organizasyona uygun tanitim ve reklam araglariyla yurt i¢i ve yurt disi organizasyon
duyurulari hazirlar.

Modiil Adi: Reklam ve Tanitim Hizmetleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/21 ders Saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Tanitim ve reklam ile ilgili kavramlari IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri
Yonetmeligi'ne uygun olarak yazili kaynaklar, internet ve sektérden arastirir.
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e Organizasyon cesitligine gore belirlenen tanitim ve reklam araglarini IPRA literatlri
kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak temin eder.

e Ulusal ve uluslararasi standartlara goére inceledigi yurt ici ve yurt disinda organizasyon
duyurusu yapma siireci ile ilgili belirledigi yonlendirme araglariyla duyuru yapar.

Kazanim 3: Organizasyonlar i¢in seyahat ve konaklama hizmetlerini seger.
Modiil Adi: Seyahat ve Konaklama islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/ 24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e TURSAB normlarina uygun olarak internet ve sektdrden seyahat rezervasyonunu belirler.
e  Organizasyon ¢esitliligine gére TURSAB normlarina uygun olarak belirlenen konaklama
rezervasyonunu yapar.

Kazanim 4: Organizasyon cesitliligine uygun, etkinlik elemanlarini ve etkinlik teknik hizmetlerini
belirler.

Modiil Adi: Destek Hizmetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Etkinlik elemanlarini (manken, host-hostes vb.) IPRA literatiirii kurallari ve TUHID
Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak internet ve sektérden temin eder.

e Organizasyon cesitliligine goére etkinlik teknik hizmetlerini (Konstriksiyon, dekorasyon,
temizlik, saglik, guvenlik, is saghgdi ve givenligi, depo ve lojistik vb.) IPRA literatlriine ve
TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak temin eder.

Kazanim 5: s saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda menii ve servis gesidine gore
organizasyonlarda yiyecek ve igecek (catering) hizmetlerini tespit eder.

Modiil Adi: Yiyecek ve igecek islemleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/27 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyonlarda yiyecek ve igecek (catering) hizmetlerini halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak internet ve sektérden temin eder.

e Organizasyon c¢esitligine gbre organizasyona uygun servisi halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun planlar.

e Organizasyon cesitligine gore organizasyona uygun meniu secgimini halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak yapar.

HALKLA iLISKILERDE KAMPANYA DERSI

Bu derste 6grenciye; hedef kitleye yonelik kampanya yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amaclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Segilen hedef kitleye uygun halkla iliskiler kampanya planini hazirlar.
Modiil Adi: Halkla lliskilerde Hedef Kitle

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Hedef kitleyi kampanya sartlarina ve hedef kitle kriterlerine uygun olarak seger.
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e Halkla iligkiler kampanya planini, kampanya planlama sireci iginde kampanyada
kullanilacak arag ve teknikleri dikkate alarak hazirlar.

Kazanim 2:Yapilan durum analizi, butge ¢alismasi, kampanya uygulama sureci sonunda kampanya
degerlendirme raporu hazirlar.

Modiil Adi: Kampanya Faaliyetleri
Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

¢  Kurumun swot analizini, operasyon semasini, uygulama takvimini hazirlar.

e Kampanya biitgesi, genel bitge ve halkla iliskiler bltcesi ¢alismalarinda goérev alir.
e  Kampanyay! uygulama slrecinde gérev alir.

o  Kampanya degerlendirme raporunu hazirlar.

MEKAN DUZENLEME DERSI

Bu derste égrenciye; is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda mekan siisleme gesit ve
uygulamalarini kullanarak organizasyonda mekan tasarimi, stant, vitrin dizenleme ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: Organizasyonlarda mekan kesfi ve mekan tasarimi yapar.
Modiil Adi: Organizasyonda Mekan Tasarimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak mekén kesfini yapar.
o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak mekéan
tasarimini organizasyonlarda uygular.

Kazanim 2: is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyona uygun secilen stant tipine
gore stant alani dizenler.

Modiil Adi: Stant Dizenleme
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektorii meslek ilkelerini dikkate alarak
stant tipini seger.

e s saghg ve glvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi is ve ticaret hukuku
ile halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektérii mesleki etiklerine uygun
olarak stanti duzenler.

Kazanim 3: Is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda Griine uygun vitrin diizenleme araglari ile
vitrin dizenler.

Modiil Adi: Vitrin Dizenleme

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Vitrin dizenlemede, halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektoéri meslek
ilkelerini dikkate alarak cesitli arag geregleri kullanir.

e s saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ticaret hukuku, halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak vitrin diizenler.
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Kazanim 4: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda 6zel gin, sosyal, egitim, kiltir, kurumsal,
edlence ve benzeri organizasyonlarda susleme c¢esit ve uygulamalari, giydirme teknikleriyle mekan

susler.

Modiil Adi: Mekan Sisleme

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Organizasyon mekan cesitliligine goére mekan suslemesinde, halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak gesitli sisleme arag gereglerini seger.

is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon mekan cesitliligi, misteri
beklentisi ve meslek ilkelerini dikkate alarak masa ve sandalye giydirir.

is saghg ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon mekan cesitliligi, misteri
beklentisi ve meslek ilkelerini dikkate alarak 6zel glinler igin mekan sislemesi yapar.

is saghg! ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi is ve ticaret hukuku
ile mesleki etiklere uygun sosyal, egitim, kultir, kurumsal, eglence ve benzeri
organizasyonlar i¢cin mekan sislemesi yapar.

MESLEKIi YABANCI DiL DERSI (HALKLA iLISKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI)

Bu derste 6grenciye; halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerinde mesleki yabanci dili
kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Halkla ilislerde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Halkla iligkiler

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Halkla iliskiler ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
Halkla iliskilerde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Musteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Musteri Temsilciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Musteri temsilciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
Musteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Modiil Adi: Yabanci Dilde Organizasyon

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

Organizasyon ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Fuar organizasyonunda mesleki yabanci dili kullanir.

Modiil Adi: Yabanci Dilde Fuar Organizasyonu

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Fuar organizasyonu ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
e Fuar organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 5: Kamuoyu aragtirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kamuoyu Arastirmaciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kamuoyu aragtirmaciligi ile ilgili temel yabanci kavramlar agiklar.
e  Kamuoyu arastirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.

FUAR ORGANIZASYON SORUMLUSU DALI| DERSLERI

FUAR ORGANIZASYONU DERSI

Bu derste 6grenciye; yurt ici ve yurt disinda fuar dizenlenmesine iligkin fuar destek ve
tesviklerine gore fuar stratejik plani dogrultusunda yurt ici ve yurt digi fuar diizenlenme ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amac¢lanmaktadir.

Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Fuarciligin gelisim sirecini ve gesitlerini aragtirir.
Modiil Adi: Fuarcilik

Modiiliin Siiresi: 40/20 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Fuarcihgin gelisim surecini arastirir.
e Fuar organizasyon cgesitleri ile ilgili galisma yapar.

Kazanim 2:Fuar planlama asamalarina gore fuar éncesi pazarlama, tanitim galismalari ve fuar siresi
sonrasi ¢alismalari dizenler.

Modiil Adi: Organizator Firma Fuar Hizmetleri

Modiiliin Suresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkeleri dogrultusunda fuar planlama
asamalarinda goérev alir.

e  Fuar 6ncesi pazarlama ve tanitim ¢alismalarina halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri
etigine uygun olarak yardim eder.

e Fuar dénemi ve sonrasi ¢aligmalarinda halkla iliskiler ve organizasyon hizmetleri etigine
uygun olarak goérev alir.

Kazanim 3:Fuar stratejik plani dogrultusunda uygun alt yapinin hazirlanmasi ve teknik hizmetler
desteginde pazarlama ve satisg galismalarina katilir.

Modiil Adi: Fuar Pazarlama ve Satisi

Modiiliin Suresi: 40/ 30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e  Ulusal ve uluslararasi ticaret hukukuna uygun olarak pazar belirleme calismalarini yapar.

e Ulusal ve uluslararas ticaret hukuku ve mesleki etige uygun olarak fuar pazarlama
galismalarini yapar.

e Ulusal ve uluslararasi ticaret hukukuna uygun olarak fuar satis ¢alismalarini yapar.

37



Kazanim 4: Fuar katilim amaclarina uygun stratejik plan dogrultusunda belirlenen stantlarda ajans
destegiyle Urlin transferleri ve aktiviteler diizenler.

Modiil Adi: Katilimci Firmanin Fuar Oncesi Hazirliklari
Modiiliin Siiresi: 40/ 30 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Belirlenen fuar katilim amagclari dogrultusunda verilen fuara katilim karari ile dogru fuar
seger.

o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine gore fuar hazirliklarinin stratejik planini
takip eder.

e Halkla iligskiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkeleri dogrultusunda, stant yerinin ve
personelinin segilmesine yardimci olur.

e Halkla iligkiler ve organizasyon sektdrl etigine uygun olarak tanitim aktivitelerinin
planlanmasina yardimci olur.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda mesleki etige uygun olarak destek alinacak
ajans seg¢iminin ve Urin transferlerinin yapilmasina yardimci olur.

Kazanim 5: Rekabette avantaj yaratabilecek stant faaliyetlerini ve Urlin gésterimlerini dosyalar.
Modiil Adi: Katihmci Firmanin Fuarda ve Sonrasinda Calismalari

Modiiliin Siresi: 40/ 35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak stant faaliyetlerine
yardimci olur.

e Reklam, halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etiklerine uygun olarak Urdn
gOsterimlerini belirler.

e Ulusal ve uluslararasi ticaret hukuku kurallarina uygun olarak rekabette avantaj
yaratabilecek bilgileri toplar.

e Dosyalama ve arsivleme kurallarina uygun olarak fuar sonrasinda yapilan galismalarin
dosyalama ve raporlamasini yapar.

Kazanim 6: Yurt ici ve yurt disinda fuar dizenlenmesine iligkin fuar destek ve tesviklerini bularak
uygun fuara katilma kosullarini olugturur.

Modiil Adi: Yurt ici ve Yurt Disi Fuar Uygulamalari
Modiiliin Siiresi: 40/ 35 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak yurt ici fuar organizasyonu
asamalarini belirler.

e  Ulusal ve uluslararasi ticaret hukuku kurallarina uygun olarak yurt ici fuarlarda destek ve
tesvik alma calismalarina yardimci olur.

e  Yurt digi fuar alaninin (pazar) segiminde dikkat edilecek hususlarla ilgili sunum dosyasi
hazirlar.

e  Ulusal ve uluslararasi ticaret hukuku kurallarina uygun olarak yurt disi fuar ve desteklerin
secilmesine yardimci olur.

ORGANIZASYONDA YARDIMCI HiZMETLER DERSI

Bu derste 6grenciye; is saghgr ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyonlarin
Ozelliklerine uygun teknik, reklam, tanitim, seyahat, konaklama, destek, yiyecek ve igecek hizmetlerini
temin etme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir..

Onerilen Haftalik Ders Saati:3
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Kazanim 1: is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon cesitliligine uygun ses, Isik,
gorunti sistemleri araglari ve 6zel proteknik gosteri malzemeleri temin eder.

Modiil Adi: Teknik Hizmetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak internet ve
sektorden ses, 1sik, goruntl sistemlerini ve 6zel proteknik gosterileri temin edebilecedi
yerleri arastirir.

e IPRA literatiiri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak
organizasyon cesitligine gore ses, isik, gorinti sistemlerini ve 6zel proteknik gosterilerini
temin eder.

Kazanim 2:Organizasyona uygun tanitim ve reklam araglariyla yurt ici ve yurt disi organizasyon
duyurulari hazirlar.

Modiil Adi: Reklam ve Tanitim Hizmetleri
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/21 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Tanitim ve reklam ile ilgili kavramlari IPRA literatiir(i kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri
Yonetmeligi'ne uygun olarak yazili kaynaklar, internet ve sektérden arastirir.

o Organizasyon cesitligine gore belirlenen tanitim ve reklam araclarini IPRA literatlru
kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak temin eder.

o Ulusal ve uluslararasi standartlara goére inceledigi yurt i¢ci ve yurt digsinda organizasyon
duyurusu yapma sureci ile ilgili belirledigi yonlendirme araglariyla duyuru yapar.

Kazanim 3:Organizasyonlar i¢in seyahat ve konaklama hizmetlerini secer.
Modiil Adi: Seyahat ve Konaklama islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/ 24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

¢  TURSAB normlarina uygun olarak internet ve sektdrden seyahat rezervasyonunu belirler.
e Organizasyon cesitligine gére TURSAB normlarina uygun belirlenen konaklama
rezervasyonunu yapar.

Kazanim 4: Organizasyon cesitliligine uygun, etkinlik elemanlarini ve etkinlik teknik hizmetlerini
belirler.

Modiil Adi: Destek Hizmetler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/18 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Etkinlik elemanlarini (manken, host-hostes vb.) IPRA literatiirii kurallari ve TUHID
Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak internet ve sektérden temin eder.

e Organizasyon cesitligine goére etkinlik teknik hizmetlerini (Konstriiksiyon, dekorasyon,
temizlik, saglk, guvenlik, is saghd: ve guvenligi, depo ve lojistik vb.) IPRA literatir(
kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak temin eder.

Kazanim 5: is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda menii ve servis cesidine gore
organizasyonlarda yiyecek ve igecek (catering) hizmetlerini tespit eder.

Modiil Adi: Yiyecek ve icecek islemleri

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/27 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyonlarda yiyecek ve icecek (catering) hizmetlerini halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak internet ve sektérden temin eder.

e Organizasyon c¢esitligine gobre organizasyona uygun servisi halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak planlar.

e Organizasyon cesitligine gore organizasyona uygun menu sec¢imini halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak yapar.

KURUM iGi HALKLA ILISKILER DERSI

Bu derste dgrenciye; yazili ve s6zlu araclari kullanarak kurum ici halkla iligkiler ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1:Kurum i¢i halkla iligkiler araglarini kullanarak kurum ici halkla iliskileri gerceklestirir.
Modiil Adi: Kurum ici Halkla iligkiler Yaklagimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

° Kurum i¢i halkla iligkiler kavramini, 6nemini, dikkat edilmesi gereken noktalari, amaglarini
aciklar.
e  Kurum i¢i halkla iligkiler kanallarini ve araglarini kullanir.

Kazanim 2:Yazil araclari kullanarak kurum ici isletme dergisi ve gazetesi hazirlar.
Modiil Adi: Halkla iligkilerde Yazili Araglar

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Yazim, tasarim, sablon kurallarina uygun olarak istenilen format ve standartlarda kurum
ici yazilar yazar.

e  Yazim, tasarim, sablon kurallarina uygun olarak istenilen format ve standartlarda isletme
gazetesi/dergisi taslagi hazirlar.

Kazanim 3:Gorlisme ve toplantilar yaparak s6zli araglari kurum iginde kullanir.
Modiil Adi: Halkla iligkilerde Sézli Araclar

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Protokol kurallarina gére ylz ylize gérisme ve telefonla gériisme yapar.
e  Toplanti turlerini, asamalarini, katihmcilarinin gérevlerini, kullanilacak belgeleri, uygulama
asamalarini dikkate alarak toplanti diizenler.

HALKLA iLISKILERDE KAMPANYA DERSI

Bu derste 6grenciye; hedef kitleye yonelik kampanya yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandirilmasi amaclanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati:2

Kazanim 1: Segilen hedef kitleye uygun halkla iliskiler kampanya planini hazirlar.
Modiil Adi: Halkla lliskilerde Hedef Kitle

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Hedef kitleyi kampanya sartlarina ve hedef kitle kriterlerine uygun olarak seger.
e Halkla iligkiler kampanya planini, kampanya planlama sireci icinde kampanyada
kullanilacak arag ve teknikleri dikkate alarak hazirlar.

Kazanim 2: Yapilan durum analizi, bit¢e ¢alismasi, kampanya uygulama sireci sonunda kampanya
degerlendirme raporu hazirlar.

Modiil Adi: Kampanya Faaliyetleri
Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kurumun swot analizini, operasyon semasini, uygulama takvimini hazirlar.

e Kampanya butgesi, genel bitce ve halkla iligkiler bitcesi calismalarinda gérev alir.
e  Kampanyay! uygulama sirecinde gdérev alir.

o  Kampanya degerlendirme raporunu hazirlar.

MEDYA TAKIiBi DERSI

Bu derste 6grenciye; yazili, gorsel, isitsel ve sosyal medyayi takip etme ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Hedef kitle ile ilgili haberleri kaydederek dosyalar.
Modiil Adi: Yazili Medyayi Takip Etme

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiir(i kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak hedef kitle
ile ilgili haberleri yazil medyadan ve internetten kaydeder.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak, medya
takibini yaptig1 hedef kitle ile ilgili bilgi ve haberleri arsivler.

Kazanim 2:Hedef kitle ile ilgili haberleri kaydederek montaj yapar.
Modiil Adi: Gorsel Medyayi Takip Etme

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiir(i kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak hedef kitle
ile ilgili haberleri gérsel medya, internet ve igitsel medyadan arastirarak kaydeder.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak ses, Isik,
gorunti sistemleri yardimiyla hedef kitle ile ilgili haberlerin montajini yapar.

MEKAN DUZENLEME DERSI

Bu derste dgrenciye; Is sagligi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda mekan siisleme gesit ve
uygulamalarini kullanarak organizasyonda mekan tasarimi, stant, vitrin diizenleme ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Onerilen Haftalik Ders Saati: 3

Kazanim 1: Organizasyonlarda mekéan kesfi ve mekan tasarimi yapar.
Modiil Adi: Organizasyonda Mekén Tasarimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iliskiler ve organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak mekan kesfini yapar.
e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak mekan
tasarimini organizasyonlarda uygular.

Kazanim 2: is saghgi ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyona uygun segilen stant tipine
g0re stant alani duzenler.

Modiil Adi: Stant Diizenleme
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektorii meslek ilkelerini dikkate alarak
stant tipini secer.

e Is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi is ve ticaret hukuku
ile halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektdri mesleki etiklerine uygun
olarak stanti duzenler.

Kazanim 3: s saghg: ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda diriine uygun vitrin diizenleme araclari ile
vitrin dizenler.

Modiil Adi: Vitrin Dizenleme
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Vitrin dizenlemede, halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektéri meslek
ilkelerini dikkate alarak cesitli arag geregleri kullanir.

e s saghg ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ticaret hukuku, halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak vitrin dizenler.

Kazanim 4: is sagligi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda 6zel giin, sosyal, egitim, kiltir, kurumsal,
edlence ve benzeri organizasyonlarda susleme gesit ve uygulamalari, giydirme teknikleriyle mekan
susler.

Modiil Adi: Mekan Sisleme
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyon mekan cesitliligine gore mekan suslemesinde, halkla iligkiler ve
organizasyon hizmetleri etigine uygun olarak gesitli siisleme arag gereclerini seger.

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon mekan gesitliligi, misteri
beklentisi ve meslek ilkelerini dikkate alarak masa ve sandalye giydirir.

e s saghig ve givenligi tedbirleri dogrultusunda organizasyon mekan gesitliligi, misteri
beklentisi ve meslek ilkelerini dikkate alarak 6zel glinler igcin mekan slslemesi yapar.

e Is saghgi ve givenligi tedbirleri dogrultusunda ulusal ve uluslararasi is ve ticaret hukuku
ile mesleki etiklere uygun sosyal, egitim, kualtir, kurumsal, eglence ve benzeri
organizasyonlar i¢cin mekan sitslemesi yapar.

MESLEKI YABANCI DiL DERSI (HALKLA iLISKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI)

Bu derste 6grenciye; halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerinde mesleki yabanci dili
kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Halkla ilislerde mesleki yabanci dili kullanir.
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Modiil Adi: Yabanci Dilde Halkla iligkiler
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Halkla iligkiler ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
o Halkla iligkilerde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Msteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Musteri Temsilciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Mausteri temsilciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
e  Mausteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Organizasyon

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyon ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Fuar organizasyonunda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Fuar Organizasyonu

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Fuar organizasyonu ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Fuar organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 5: Kamuoyu arasgtirmaciliinda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kamuoyu Arastirmaciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kamuoyu aragtirmaciligi ile ilgili temel yabanci kavramlar agiklar.
e  Kamuoyu arastirmaciliinda mesleki yabanci dili kullanir.

KAMUOYU ARASTIRMACILIGI DALI DERSLERI

ARASTIRMA DERSI

Bu derste 6grenciye; kaynak taramasi ve gézlem yaparak gérisme, anket yapma ve istatistiki
verilerden yararlanarak arastirma sonuglarini degerlendirme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati:4

Kazanim 1: istenen galismalar igin gerekli arastirma planini yazar.
Modiil Adi: Arastirma Plani Hazirlama

Modiiliin Siiresi: 40/ 36 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Konusu ile ilgili en uygun arastirma alanini seger.

e  Konunun degiskenlerine gore arastirma tirini seger.

e  Evren ve érneklem Uzerinden arastirma planini diizenler.
e Arastirma ydntemini segerek planini yazar.

Kazanim 2:Arastirma yaparken sireli yayinlar ve istatistiki verilerden yararlanir.
Modiil Adi: Kaynak Taramasi ve Gozlem

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Arastirma konusuyla ilgili sireli yayinlar ve istatistiki kaynaklari tarar.
e  Konusunu secerek vaka galismasi yapar.

Kazanim 3:igerigine ve bigimine gére soru formu hazirlayarak anket diizenler.
Modiil Adi: Anket Uygulama

Modiiliin Siiresi: 40/ 36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Sectigi anket tirine gére 6n hazirlik calismalarini yapar.
o Anket hazirlarken anketin 6zelligine gore soru hazirlar.

Kazanim 4: Arastirma sonuglarina gore rapor hazirlar.
Modiil Adi: Rapor Yazma

Modiiliin Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Raporun 6n bélimlerinde bulunmasi gerekenleri hazirlar.
e Raporun ana bdlumlerini hazirlarken yapilmasi gerekenleri hazirlar.
e  Raporun arka boélumind hazirlarken bulunmasi gerekenleri hazirlar.

REKLAM VE TANITIM KAMPANYALARI DERSI

Bu derste 6grenciye; reklamcilikla ilgili temel kavramlari, reklam ortamlarini, reklamcilikta
arastirma ve planlama, tanitim sireci, tanitim kampanyasi yapma ve marka yaratma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir

Onerilen Haftalik Ders Saati: 5

Kazanim 1: Reklam amaci dogrultusunda reklam tlrln0 secer.
Modiil Adi: Reklamcilikta Temel Kavramlar

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/20ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatliri kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
amaglarini sema ile gosterir.

e IPRA literatirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak reklamin
thrlerini siralar.

Kazanim 2:Basili, gorsel ve diger reklam ortamlarini kullanir.
Modiil Adi: Reklam Ortamlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati
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Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirQi kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak basili
reklamlari kullanir.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yonetmeligi'ne uygun olarak goérsel
isitsel basinda reklam yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak diger
reklam ortamlarini kullanilr.

Kazanim 3:Reklamla ilgili aragtirma ve durum analizi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Arastirma

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yoénetmeligilne uygun olarak pazar

analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligine uygun olarak mal
analizi yapar.

e IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak tiiketici
analizi yapar.

Kazanim 4: Reklam planlamasi ve degerlendirmesi yapar.
Modiil Adi: Reklamcilikta Planlama

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Reklam kampanyasinin amacina uygun konsept olusturur.
e Reklam kampanyasinin stratejisini olusturur.
e  Reklam kampanyasinin sonuglarini siralar.

Kazanim 5: Halkla iliskiler etigine uygun tanitim ¢alismalarini arastirir.
Modiil Adi: Tanitim Kavramlari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/35 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkiler etigine uygun tanitimin ézelliklerini arastirir.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim turlerini siralar.
o Halkla iligkiler etigine uygun tanitim materyallerini seger.

Kazanim 6: Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi ve marka yaratma galismasi yapar.
Modiil Adi: Tanitim Kampanyalari

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler etigine uygun kampanya planlama asamalarini listeler.
e Halkla iligkiler etigine uygun tanitim kampanyasi yapar.
e Halkla iligkiler etigine uygun marka yaratir.

KAMUOYU VE PiYASA ARASTIRMASI DERSI

Bu derste 6grenciye; kamuoyu ve piyasa arastirmasi ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi
amaclanmaktadir.
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Onerilen Haftalik Ders Saati:3

Kazanim 1: Farkli yonetim bigimlerinde kamuoyu ve propaganda olusturmada kullanilan araglari
saptar.

Modiil Adi: Kamuoyu
Modiiliin Onerilen Siiresi: 80/72 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Halkla iligkilerde kamuoyu ve piyasa arastirmasini kullanir.

e  Kamuoyunun kaynaklarini 6zelliklerine gore siralar.

o  Farkli yénetim bicimlerinde kullanilan farkli kamuoyu ¢alismalarini ayirt eder.
e  Kamuoyu-propaganda iligkisini listeler.

e  Kamuoyunu belirleyen araglari ve etkilerini listeler.

Kazanim 2:Piyasa ve pazar kavraminin kapsamini ve fonksiyonlarini siralar.
Modiil Adi: Piyasa ve Pazar

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Piyasa ve pazar olusma kosullari arastirmasini sinif ortaminda sunar.
e Piyasa arastirmasinin kapsamini ve fonksiyonunu listeler.

PROJE GELISTIRME DERSI

Bu derste dgdrenciye; organizasyon projesi gelistirme, organizasyonun butgesini hazirlama ve
olagan disi durumlar icin plan hazirlama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Proje yonetimi konusunda ekip olusturma ve ekip ¢alismasini planlar.
Modiil Adi: Proje Gelistirme

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/18 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e IPRA literatlr(i kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak proje
olusturur.

e IPRA literatlr(i kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri Yénetmeligi'ne uygun olarak proje
ekiplerini olusturur.

Kazanim 2: Organizasyonla ilgili s6zlesme hazirlama, gelir gider tablosu olusturma ve maliyet
hesaplari ¢gikarma konusunda ¢alisma yapar.

Modiil Adi: Organizasyonun Biitgesini Hazirlama
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/30 ders saati
Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektori, ulusal ve uluslar arasi is,
muhasebe ve ticaret hukuku ile mesleki etiklere uygun olarak maliyet hesaplarini yapar.

e Halkla iligkiler, reklam ve organizasyon hizmetleri sektérl, ulusal ve uluslararasi is,
muhasebe ve ticaret hukuku ile mesleki etiklerine uygun olarak gelir-gider tablosunu
olusturur.

e Organizasyon cesitligine gére IPRA literatiirii kurallari ve TUHID Mesleki ilkeleri
Yonetmeligi'ne uygun olarak sézlesmeleri hazirlar.
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Kazanim 3: Olagan digi durumlar igin kriz plani hazirlar.
Modiil Adi: Olagan Disi Durumlar igin Plan Hazirlama
Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/24 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

e Halkla iliskiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerini dikkate alarak olasi problemleri
tespit eder.

e Halkla iligkiler ve organizasyon hizmetleri meslek ilkelerine uygun olarak kriz planini
olusturur.

KiSILER ARASI ILETiSIM DERSI

Bu derste 6grenciye; kigiler arasi iletisimi saglama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 4

Kazanim 1: Kisiler arasi ve ikna edici iletisim kurma yéntemleri ile etkin iletisim kurar.
Modiil Adi: Etkin iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Kisiler arasi iletisimin gerekliligini ve kisiler arasi iletisime etki eden faktorleri 6rneklerle
aciklar.

e  Etkin dinleme ydntemlerini kullanir.

e Ikna edici iletisimin 5 adimini kullanarak ikna edici iletisim kurar.

Kazanim 2: Kisiler arasi iletisim yontemlerini kullanarak saglikli iletisim kurar.
Modiil Adi: Saglikli iletisim

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

o Kisiler arasi iletisimin sorunlarini ¢dzerek saglkli iletisim kurma yollarini gésterir.
e Kisiler arasi iletisimde algi slrrecini organize eder.
e Kisiler arasi iletisiminde etkin iletisim kurmak igin dogru soru sorar ve dogru cevap verir.

Kazanim 3: Grup iletisimi kurma ydntemlerini kullanarak grup iletisimi kurar.
Modiil Adi: Grup iletisimi

Modiiliin Onerilen Siiresi:40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Grup yapisina goére grup cesitlerini aciklar.
e  Toplumsal yapisi igerisinde bulunan farkh gruplarin iletisim strecini ¢cozimler.
e Grup gatismasini 6nleme yollarini kullanarak ¢ézim belirler.

Kazanim 4: Orguit iletisimi kurma yéntemlerini kullanarak 6rg(it iletisimi kurar.
Modiil Adi: Orgiit iletisimi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/36 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Orglitsel iletisimin yapisina gore iletisim araci kullanir.
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e Orgtlerde iletisim engelini belirleyerek gatismalari ortadan kaldiracak ¢oézim yollari
bulur.

MESLEKi YABANCI DiL DERSI (HALKLA iLiSKILER VE ORGANIZASYON HiZMETLERI)

Bu derste 6grenciye; halkla iligkiler ve organizasyon hizmetlerinde mesleki yabanci dili
kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
Onerilen Haftalik Ders Saati: 2

Kazanim 1: Halkla ilislerde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Halkla iligkiler

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlan

o Halkla iligkiler ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
o Halkla iligkilerde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 2: Mugteri temsilciliinde mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Migsteri Temsilciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Miusteri temsilciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari aciklar.
e  Miusteri temsilciliginde mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 3: Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Organizasyon

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e Organizasyon ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 4: Fuar organizasyonunda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Fuar Organizasyonu

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/14 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Fuar organizasyonu ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Fuar organizasyonda mesleki yabanci dili kullanir.

Kazanim 5: Kamuoyu arastirmaciliginda mesleki yabanci dili kullanir.
Modiil Adi: Yabanci Dilde Kamuoyu Arastirmaciligi

Modiiliin Onerilen Siiresi: 40/16 ders saati

Modiiliin Amaglanan Ogrenme Kazanimlari

e  Kamuoyu arastirmaciligi ile ilgili temel yabanci kavramlari agiklar.
e  Kamuoyu aragtirmaciliinda mesleki yabanci dili kullanir.
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3. SEGMELI DERSLER

Ogrencilerin hedefledikleri ve yéneldikleri alanda, gelismelerine veya ilgi ve istekleri
dogrultusunda cesitli programlarda ilerlemelerine, kigisel yeteneklerini gelistirmelerine imkén saglayan
derslerdir.

Secgmeli dersler, Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi'nde yayimlanan kararlar ile
Mesleki ve Teknik Ortaégretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Haftalik Ders Cizelgelerinin ekinde
belirtilen agiklamalar dogrultusunda se¢meli dersler tablosundaki dersler, 6grenim gdrilen alan/dal
dersleri veya diger alan/dallarin derslerinden de segilebilir.

Secmeli derslerin seciminde, varsa o derse ait diger programlar sira takip eder ve dnceden

alinmasi gereken dersler g6z 6éniinde bulundurulur.
Secmeli derslerin haftalik ders cizelgesinde belirtilen haftalik ders saati kadar alinmasi
zorunludur.
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